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ــرات  ــت، تغیی ــده‌ای همچــون رشــد جمعی ــای پیچی ــا چالش‌ه ــه شــهرها ب در روزگاری ک
ــه‌رو  ــی شــهری روب ــوآوری در حکمران اقلیمــی، نیازهــای متنــوع شــهروندان و ضــرورت ن
ــه  ــی انکارناپذیــر اســت. مجل هســتند، داشــتن رســانه‌ای اندیشــمند و آینده‌نگــر ضرورت
»پیرامــون« در دو شــماره گذشــته نشــان داد کــه می‌توانــد چنیــن جایگاهــی را بــرای شــهر 
یــزد و دیگــر شــهرهای ایــران فراهــم کنــد؛ جایگاهــی کــه در آن ایده‌هــای نــو، تجربه‌هــای 

ــه مدیریــت شــهری طــرح و بررســی می‌شــوند. ــازه ب ــی و نگاه‌هــای ت جهان
ــواه آن  ــت، گ ــده اس ــت ش ــزد دریاف ــهرداری ی ــه ش ــکاران در بدن ــه از هم ــی ک بازخوردهای
اســت کــه محتــوای منتشــر شــده در ایــن مجلــه صرفــاً بــه مطالعــه و گفت‌وگــو محــدود 
نمانــده، بلکــه الهام‌بخــش تغییــر در سیاســت‌ها و برنامه‌هــای اجرایــی بــوده اســت. 
مباحثــی کــه در حــوزه حمل‌ونقــل پایــدار، گردشــگری شــهری و بهســازی فضاهــای 
ــه  ــد ک ــی بوده‌ان ــر از مباحث ــوارد متأث ــد، در برخــی م ــرار گرفته‌ان ــی در دســتور کار ق عموم
ــان ســاده، جرقــه‌ای بــرای بازاندیشــی در رویکردهــای  ــه زب در »پیرامــون« مطــرح شــد و ب
مدیریــت شــهری ایجــاد کردنــد. همیــن امــر نشــان‌گر آن اســت کــه »پیرامــون« تنهــا یــک 
مجلــه نیســت؛ بلکــه بســتری اســت بــرای پیونــد میــان اندیشــه و عمــل، میــان دانــش و 

ــت. مدیری
ــر  ــه و پرثم ــای صمیمان ــم از تلاش‌ه ــیده‌ایم، لازم می‌دان ــوم رس ــماره س ــه ش ــه ب ــون ک اکن
تیــم تحریریــه و همــه همکارانــی کــه در تولیــد و انتشــار ایــن مجلــه نقش‌آفریــن بوده‌انــد 
ــه  ــن مجل ــار ای ــه از انتش ــالی ک ــول یک‌س ــه در ط ــر داشــت ک ــد در نظ ــم. بای ــی کن قدردان
ــی  ــه لحــاظ اجرای ــر و ب ــر، جامع‌ت ــی پخته‌ت ــه قبل ــد، نســبت ب ــذرد، هــر شــماره جدی می‌گ
اثرگذارتــر بــوده و ایــن رونــد رو بــه رشــد امیدبخــش اســت. شــهرداری یــزد، همراهــی بــا 
چنیــن رســانه‌ای را فرصتــی مغتنــم دانســته تــا بتوانــد نــگاه خــود را بــا جریان‌هــای فکــری 
نــو همســو کنــد و در عیــن حــال، تجربه‌هــای بومــی شــهر را نیــز بــه ایــن گفتمــان اضافــه 

نمایــد.
ــه  ــردارد و ب ــود گام ب ــای خ ــعه و اعت ــان در مســیر توس ــون« همچن ــد اســت »پیرام امی
ــدل شــود. از  ــران شــهری، پژوهشــگران و شــهروندان ب ــرای مدی ــی الهام‌بخــش ب منبع
ــن  ــای ای ــا از ظرفیت‌ه ــود ت ــم ب ــد خواهی ــزد متعه ــز در شــهرداری ی ــا نی ــر، م ســوی دیگ
رســانه ارزشــمند بــرای بهبــود کیفیــت زندگــی شــهروندان بهــره بگیریــم و یــزد را بــه 

ــم. ــل کنی ــه تبدی ــران و منطق ــهری در ای ــی ش ــرو در حکمران ــی پیش الگوی
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مجلــه »پیرامــون« از همــان ابتــدا بــا هدفــی روشــن پــا بــه میــدان گذاشــت: ایجــاد پلــی 
میــان تجربه‌هــای نوآورانــه شــهری در جهــان و نیازهــای واقعــی مدیریــت شــهری در 
ــن  ــزد ای ــوآوری شــهرداری ی ــت و ن ــز خلاقی ــا در مرک ــاور م ــزد. ب ــژه در شــهر ی ــران، به‌وی ای
اســت کــه دسترســی بــه چرخــه نوآوری‌هــای شــهری و آگاهــی از روندهــای جهانــی، لازمــه 

تصمیم‌گیری‌هــای امــروز مــا بــرای آینــده‌ای پایــدار و انســانی‌تر اســت.
بازخوردهــای  شــاهد  توانســتیم  مجلــه  ایــن  نخســت  شــماره  دو  در  خوشــبختانه 
همچنیــن  و  شــهرداری  مختلــف  بخش‌هــای  در  همــکاران  باشــیم؛  ارزشــمندی 
کارشناســان و دانشــگاهیان، بســیاری از ایده‌هــای مطرح‌شــده را در مباحــث کارشناســی 
و حتــی در طراحــی پروژه‌هــای جدیــد مــورد اســتفاده قــرار داده‌انــد. ایــن نشــان می‌دهــد 
کــه »پیرامــون« توانســته فراتــر از یــک رســانه صــرف، بــه بســتری بــرای یادگیــری و انتقــال 
تجربــه تبدیــل شــود. امــا بایــد تأکیــد کنــم کــه فعالیت‌هــای »پیرامــون« محــدود بــه 
ــه اجــزای  ــه اســت ک ــان چندلای ــک جری ــت، ی ــن حرک ــه نیســت. ای ــی مجل صفحــات چاپ
گوناگــون آن یکدیگــر را تکمیــل می‌کننــد. پادکســت‌های »رادیــو پیرامــون« بســتری 
شــنیداری فراهــم مــی‌آورد تــا اندیشــه‌ها و روایت‌هــا بــه شــکل صمیمی‌تــر و گســترده‌تری 
انتقــال ایده‌هــا و نشســت‌های تخصصــی فرصتــی  بــه مخاطبــان برســد. جلســات 
ــا  ــا نوآوری‌ه ــا به‌صــورت رودررو ب ــد ت ــم می‌کن ــران و کارشناســان شــهری فراه ــرای مدی ب
و تجربه‌هــای موفــق جهانــی آشــنا شــوند. همچنیــن حضــور فعــال در شــبکه‌های 
ــور  ــی عب ــای جغرافیای ــا از مرزه ــوای م ــا محت ــی و پیام‌رســان‌ها موجــب شــده ت اجتماع

ــرد. ــرار گی ــور ق ــر کش ــیاری در سراس ــدان بس ــترس علاقه‌من ــد و در دس کن
پرونــده ویــژه ایــن شــماره بــا تمرکــز بــر »گردشــگری شــهری؛ پیونــد مــکان و معنــا« بــه این 
منظــور انتخــاب شــد کــه فراتــر از کالبــد و فناوری‌هــای جــاری در شــهر، بــه تجربــه زیســته 
نیــز به‌طــور ویــژه توجــه شــود. گردشــگری می‌توانــد  بازدیدکننــدگان  شــهروندان و 
عرصــه‌ای باشــد بــرای خلــق معنــا، بازخوانــی هویــت محلــی و ایجــاد فرصت‌هــای نــو در 

پیونــد میــان اقتصــاد شــهری و کیفیــت زندگــی.
ــه  ــم ک ــان بیشــتری بگویی ــا اطمین ــم ب ــیده‌ایم، می‌توانی ــوم رس ــماره س ــه ش ــه ب ــروز ک ام
ــدل شــده اســت؛ اکوسیســتمی  ــک اکوسیســتم دانشــی ب ــه ی ــج ب ــه تدری ــون« ب »پیرام
کــه مأموریــت آن تقویــت خلاقیــت، نــوآوری و بــه‌روز شــدن نــگاه مدیریتــی در مواجهــه 
ــه،  ــاش در تحریری ــدون همراهــی همــکاران پرت ــن مســیر ب ــا مســائل شــهری اســت. ای ب

پشــتیبانی مدیــران شــهری و اســتقبال خواننــدگان، امکان‌پذیــر نبــود.
ــه  ــی، ب ــزد بلکــه در ســطح مل ــه تنهــا در ی ــداوم ایــن حرکــت، »پیرامــون« ن ــا ت امیــدوارم ب
مرجعــی معتبــر بــرای ایده‌هــای نــو در حــوزه شهرســازی و مدیریــت شــهری تبدیــل شــود 
ــرای شــهرهایمان  ــر ب ــده‌ای بهت ــری در مســیر ســاختن آین ــای بزرگ‌ت و الهام‌بخــش گام‌ه

باشــد.

پیش‌گفتار

حسین ابوطالبی
مدیر مسئول مجله

انتشــار هــر شــماره از مجلــه »پیرامــون« بــرای مــا فرصتــی بــوده تــا از یــک ســو تجربــه‌ای 
ــمند  ــای ارزش ــر، بازخورده ــم و از ســوی دیگ ــت مســائل شــهری بیازمایی ــازه در روای ت
ــود  ــرای بهب ــا ب ــه چــراغ راه م ــن بازخوردهاســت ک ــم. همی مخاطبانمــان را دریافــت کنی
مســتمر بــوده و کمــک کــرده تــا مســیر مجلــه هــر بــار پخته‌تــر و متناســب‌تر بــا نیازهــای 

مدیــران شــهری، کنشــگران، کارشناســان و پژوهشــگران ادامــه یابــد.
در فرآینــد آماده‌ســازی شــماره ســوم، کوشــیدیم بــر اســاس ایــن بازخوردهــا تغییراتــی 
معنــادار ایجــاد کنیــم. نخســتین گام، پیونــد عمیق‌تــر میــان نســخه شــنیداری و 
ــه  ــون« را ب ــو پیرام ــوای پادکســت‌های »رادی ــن رو بخشــی از محت ــود؛ از ای نوشــتاری ب
ــدگان  ــار خوانن ــوب در اختی ــن مکت ــب مت ــرده و در قال صــورت خلاصــه پیاده‌ســازی ک
ــی‌آورد،  ــدی را فراهــم م ــکات کلی ــاره ن ــرور دوب ــکان م ــا ام ــه تنه ــن کار ن ــم. ای ــرار دادی ق
بلکــه بــه خوانندگانــی کــه فرصــت شــنیدن ندارنــد کمــک می‌کنــد تــا از محتــوای 
ــه  ــن شــماره ک ــژه ای ــده وی ــد شــوند. از ســوی دیگــر، در پرون ــز بهره‌من پادکســت‌ها نی
بــا موضــوع »گردشــگری شــهری؛ پیونــد مــکان و معنــا« تدویــن شــده، تصمیــم گرفتیــم 
بیــش از پیــش بــه تولیــد متن‌هــای تألیفــی دســت اول تکیــه کنیــم. نویســندگان جــوان 
ــور،  ــای نوظه ــل رونده ــی و تحلی ــای جهان ــرور تجربه‌ه ــر م ــه ب ــا تکی ــر، ب و خوش‌فک
مقالاتــی را آمــاده کرده‌انــد کــه نــه صرفــاً بازنشــر ایده‌هــای رایــج، بلکــه ارائــه نگاهــی نــو 
و کاربــردی بــرای شــهرهای ایــران محســوب می‌شــود. ایــن رویکــرد تألیفــی، بــه غنــای 
ــی  ــان تجربه‌هــای بین‌الملل ــر می ــه افــزوده و امــکان گفت‌وگویــی جدی‌ت محتــوای مجل

و نیازهــای بومــی را فراهــم کــرده اســت.
ــان  ــر می ــوازن دقیق‌ت ــاد ت ــت، ایج ــرار گرف ــر ق ــن شــماره مدنظ ــه در ای ــری ک ــه دیگ نکت
بخش‌هــای موضوعــی مختلــف بــود. تــاش کرده‌ایــم ســهم مباحــث سیاســت‌گذاری، 
ــا  ــی متناســب‌تر باشــد ت ــی و روایت‌هــای محل فناوری‌هــای شــهری، تجربه‌هــای جهان
مخاطــب بتوانــد تصویــری جامع‌تــر از تحــولات شــهری بــه دســت آورد. در کنــار ایــن، 
توجــه ویــژه‌ای بــه اجرایــی بــودن مطالــب داشــتیم؛ بــه گونــه‌ای کــه هــر یادداشــت یــا 
مقالــه بتوانــد راهــی بــرای کاربــرد در شــهرهای ایــران پیــش روی مخاطــب قــرار دهــد و 
فراتــر از تحلیل‌هــای نظــری صــرف، بــه ایده‌هــای عملیاتــی و قابــل اجــرا نزدیــک شــود.
ــه رســالت خــود عمــل  ــد بیــش از پیــش ب ــم شــماره ســوم »پیرامــون« بتوان امیدواری
ــان پژوهشــگران  ــل، می ــان اندیشــه و عم ــرای هم‌اندیشــی می ــاد بســتری ب ــد: ایج کن
ــدون  ــیر ب ــن مس ــداوم ای ــی. ت ــای بوم ــی و نیازه ــای جهان ــان تجربه‌ه ــران، و می و مدی
همراهــی و نقدهــای ســازنده مخاطبــان ممکــن نیســت. از همیــن رو، همچنــان منتظــر 
شــنیدن دیدگاه‌هــای شــما هســتیم تــا »پیرامــون« در شــماره‌های آینــده کامل‌تــر، 

ــرود. ــر پیــش ب ــر و اثرگذارت مفیدت

سرآغاز

محمدرضا پهلوان‌زاده
سردبیر مجله
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امــر کلیــدی بــرای شــهرها اســت کــه می‌توانــد فرصت‌هــای 
ــه مســیرهای توســعه  ــرای هدایــت شــهرها ب بی‌نظیــری ب
را  اقلیمــی  خطــرات  بــه  پاســخگوتر  و  کم‌کربن‌تــر 
فراهــم کنــد. توســعه کم‌کربن‌تــر در شــهرها بــه معنــای 
سیاســت‌هایی  و  اســتراتژی‌ها  اجــرای  و  برنامه‌ریــزی 
اســت کــه منجربــه کاهــش انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای 
شــهری  محیــط  در   )CO₂( کربــن  دی‌اکســید  به‌ویــژه  و 
ــوع توســعه به‌دنبــال ایجــاد شــهرهایی  می‌شــوند. ایــن ن
اســت کــه بــا حفــظ یــا افزایــش کیفیــت زندگــی، از اثــرات 
ایجــاد  ســیلاب،  )خشکســالی،  اقلیــم  تغییــر  منفــی 
ــی شــهری، کاهــش کیفیــت هــوا و ســامت  ــر حرارت جزای
عمومــی و…( جلوگیــری کــرده و ســازگار بــا محیــط زیســت 
ــناد  ــوای اس ــه و محت ــر شــیوه تهی ــا ب ــن راهنم باشــند. ای
برنامه‌ریــزی شــهری – کــه بــا عناویــن مختلفــی ماننــد 
جامــع،  برنامه‌هــای  فضایــی،  راهبــردی  برنامه‌هــای 
برنامه‌هــای اســتفاده از زمیــن و مــوارد دیگــر شــناخته 
می‌شــوند – تمرکــز دارد.همچـــنیــــــن بـــــه معرفــــــی 
توســط  پیشنهادشــده  سیاســت‌های  از  مجموعــه‌ای 
برنامه‌ریــزان شــهری در شــهرها و کشــورهای مختلــف 

می‌پــردازد.  جهــان 
       بـرنـامه‌ریــزی شـهــری بــه‌عـنـوان یـک راه‌حــل ا قلیمی
برنامه‌ریــــزی شهــــری خـــــوب را مــی‌تـــوان به‌معنــــای 
توسعـــــه پایـــــدار دانســــت. برنامه‌ریــزی شهــــری خــوب 

تــا ســال ۲۰۵۰، از هــر ســه نفــر در کــره زمیــن، دو نفــر 
جمعیــت  افزایــش  کــرد.  خواهنــد  زندگــی  شــهرها  در 
شــهری منجربــه توســعه و رشــد شــهرها می‌شــود و از 
آن‌جایــی کــه رشــد‌ شــهر‌ها معمــولا بــه ســمت بیــرون 
اســت، هــر روز شــاهد اختصــاص اراضــی گســترده‌تری 
بــه کاربری‌هــای شــهری خواهیــم بــود. از طــرف دیگــر، 
از جمعیــت  ســریع‌تر  شــهرها  مســاحت ساخته‌شــده 
آن‌هــا در حــال رشــد اســت. همیــن موضــوع منجربــه 
ایجــاد شــهرهای وســیع و پراکنــده‌ای شــده کــه اغلــب در 

معــرض خطــرات اقلیمــی هســتند.
توســعه شــهری در کشــورهای  همچنیــن حــدود ٪90 
کمتــر  و  توســعه  حــال  در  )کشــورهای  جنــوب 
بــه  و  آســیب‌پذیر  مناطــق  نزدیکــی  در  توســعه‌یافته( 
برنامه‌ریزی‌نشــده  و  غیررســمی  ســکونتگاه‌های  شــکل 
دنبــال می‌شــود. ایــن راهنمــا - کــه توســط شــبکه جهانــی 
شــهرداران جهــان کــه در راســتای بحــران اقلیمــی فعالیــت 
ــن پاســخی  ــی یافتـــــ ــده اســت- در پ ــه ش ــد تهی می‌کنن
شهرســازانه بــه مســائل یادشــده تنظیــم گردیــده اســت و 
ــه برنامه‌ریــزان شــهری در سراســر جهــان کمــک می‌کنــد  ب
تــا نقــش خــود را در مقابلــه بــا بحران‌هــای اقلیمــی بــه 

ــد. ــا کنن ــر ایف شــکلی مؤثرت
امــروزه حــدود 80٪ از شــهرها با خطــرات قابــل توجهی از 
گرمــا و ســیلاب مواجــه هســتند؛برنامه‌ریزی شــهری یــک 

 راهنمای اقدام اقلیمی برای برنامه‌ریزان شهری

خلاصــه: ایــن راهنمــا، کــه توســط شــبکه جهانــی شــهرداران بــرای مقابلــه بــا بحــران اقلیمــی تدویــن شــده، بــر نقش 
برنامه‌ریــزی شــهری در کاهــش اثــرات تغییــرات اقلیمــی و افزایــش تــاب‌آوری شــهرها تمرکــز دارد. توســعه شــهری 
پرشــتاب و پراکنــده منجربــه افزایــش مصــرف زمیــن، انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای و گســترش ســکونتگاه‌های 
آســیب‌پذیر شــده اســت. ایــن گــزارش راهکارهایــی نظیــر توســعه فشــرده و کارآمــد شــهری، کاهــش فاصله‌هــای 
ســفر، اولویت‌بنــدی حمل‌ونقــل عمومــی، حفــظ زمین‌هــای طبیعــی و کنتــرل ساخت‌وســاز در مناطــق پرخطــر 
ــا  ــن سیاســت‌ها را ب ــه ای ــی شــده ک ــان معرف ــف جه ــی از شــهرهای مختل ــن، نمونه‌های ــه می‌دهــد. همچنی را ارائ
ــرای طراحــی شــهرهای  ــه ابزارهایــی ب ــد. هــدف ایــن راهنمــا، تجهیــز برنامه‌ریــزان شــهری ب موفقیــت اجــرا کرده‌ان

پایــدار، کم‌کربــن و مقــاوم در برابــر تغییــرات اقلیمــی اســت.

تـــاش می‌کنــد تــا بــا طراحــی و تنظیــم شیـــوه استفــــاده 
زیســـت‌محیطی،  اهــداف  شــهرها،  داخــل  در  فضـــا  از 
فراینـــد  ایــن  کنــد.  متعــادل  را  اقتصـــادی  و  اجتماعــی 
چــارچوبــــی را فراهــــم می‌کنــــد کــه شهـــرها بتواننــد 
ــال  ــل‌های حــ ــه نیازهــای نســ ــد ک ــه‌ای توســعه یابن به‌‌گون
و آینـــده را بــرآورده کننــد و در عیــن حــال توسعـــه فضایــی 
بگیرنــــد.  پیــش  در  را  عادلانه‌تــری  و  ســالم‌تر  ســبزتر، 
بــدون توجــــه بــه کاهـــش اثــرات تغییـــرات اقلیمـــی و 
ــن اهــداف غیرممکــن  ــه ای ــی ب ــا آن، دستیــابــ ــاری ب سازگـ
ابــزاری  شــهری  برنامه‌ریــزی  ترتیــب،  به‌همیــن  اســت.  
ضــروری بــرای کاهــش انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای )کاهــش 
اثــرات( و کاهــش آســیب‌پذیری در برابــر خطــرات اقلیمــی 
برنامه‌ریــزان  بیشــتر  می‌شــود.  محســوب  )ســازگاری( 
ــدن ملاحظــات  ــرای گنجان ــه قانع‌شــدن ب ــری نیــازی ب شهـ
امــا  ندارنــد؛  خــود  برنامه‌ریــزی  کارهــای  در  اقلیمــی 
اغلــب، برنامه‌ریــزان بایــد دلیلــی قــوی بــرای گنجانــدن 
اقدام‌هــای پاســخ‌گو بــه تغییــرات اقلیمــی ارائــه دهنــد، 
به‌ویــژه هنــگام معرفــی پروژه‌هــای خــود و تعامــل بــا 

ذی‌نفعــان. ســایر  و  تصمیم‌گیــران 
        کاهــش انتشـــار گازهـــای گلخـــانه‌ای ســاختمان‌ها از 
طریــــق تراکـم متنــاســب و طــــراحی کارآمد ساخت‌وساز
الگوهــای ســاختمان و شــکل شــهری کارآمــد و فشــرده 
ــد،  ــش و ســرمایش را کاهــش می‌دهن ــرای گرمای تقاضــا ب
ــط بــا عملیــات ساخت‌وســاز  ــن انتشــارهای مرتب بنابرای
را کاهــش می‌دهند.شــهرهای فشــرده‌تر بــه شــبکه‌های 
انتشــارهای  و  دارنــد  نیــاز  محدودتــری  زیرســاختی 
مرتبــط بــا مصالــح ساخت‌وســاز را کاهــش می‌دهنــد. 
شــهرهای فشــرده همچنیــن ســرمایه‌گذاری در حـــــوزه 
زیـــرساخـــــت‌ها را از نظـــــر اقتصـــــادی توجیه‌پذیرتــر 

می‌کننــد.  
الگوهای کارآمـد - ماننـــد ساختمــان‌های چندخانــــــواری 
 - چندمنظــره  ساختمــــــــــان‌های  یــا  میان‌مرتبــــــــه 
مصــرف   مــواد و مصالــح اولیــه ساخت‌وســاز  و انتشــارهای 

ــد.   ــش    می‌دهن ــاز را  کاهـ ــد ساخت‌وس ناشــی از فراین
دســتیابی  هــدف  بــا  یکپارچــه  فضایــی  "برنامه‌ریــزی 

نزدیکــی  از طریــق  کارآمــد  و  بــه رشــد شــهری فشــرده 
ــن و  ــط از زمیــ ــتفاده مخـتــلـــ ــل کار و ســکونت، اس مح
ــد  ــی می‌توان ــل عموم ــر حمل‌ونق ــنی بـــ ــه مبتــ توسعـــ
تــا ســال 2050  انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای را بیــن 23 تــا 
ــد."   ــول کاهــش ده ــد معم ــا رون 26 درصــد در مقایســه ب
یــک ارزیابــی از چهــار نــوع الگــوی شــهری معمــول - تراکــم 
ــا  افقــی بــالا بــا ســاختمان‌های بلنــد، تراکــم افقــی پاییــن ب
ــا ســاختمان‌های  ــالا ب ــم افقــی ب ســاختمان‌های بلنــد، تراک
ســاختمان‌های  بــا  پاییــن  افقــی  تراکــم  و  کم‌ارتفــاع 
ــم  ــی تراک ــه، یعن ــزی در میان ــه چی ــاع - نشــان داد ک کم‌ارتف
)کم‌ارتفــاع(  میان‌مرتبــه  ســاختمان‌های  و  متوســط 
بهتریــن شــکل خواهــد بــود. شــهرهای بــا ســاختمان‌های 
 ٪154 را  کربــن  دی‌اکســید  انتشــار  بــالا،  تراکــم  و  بلنــد 
ــم  ــاع و تراک ــا ســاختمان‌های کم‌ارتف بیشــتر از شــهرهای ب
ــم  ــا تراک ــکن ب ــه مس ــی ک ــد؛ در حال ــش می‌دهن ــالا افزای ب

پاییــن بــه 142٪ زمیــن بیشــتری نیــاز دارد.
نتیجه‌گیری واضح است:

شــهرها بایــد بــرای محیط‌هــای شــهری بــا تراکــم متوســط 
ــزی  ــه( برنامه‌ری ــا 6 طبق ــه )4 ت ــاختمان‌های میان‌مرتب و س
کننــد تــا اثــرات انتشــار کربــن را به‌طــور چشــمگیری کاهش 
قابــل توجهــی  افزایــش  بــه  نیــاز  اینکــه  بــدون  دهنــد 
از زمیــن باشــد. توســعه زیرســاخت‌ها در  در اســتفاده 
مناطــق شــهری فشــرده از نظــر میــزان انتشــار کربــن و 
هزینــه بیشــترین کارایــی را دارد، زیــرا بــرای اتصــال فیزیکــی 
خانه‌هــا و شــرکت‌ها هنگامــی کــه در نزدیکــی یکدیگــر 
قــرار دارنــد، بــه زمیــن، مصالــح و انــرژی کمتــری نیــاز  اســت. 
ایجــاد  هزینــه  جمعیــت  بــالای  تراکــم  بنابرایــن، 
راه‌آهــن،  جاده‌هــا،  ماننــد  شــبکه‌ای  زیرســاخت‌های 
و  آب  تأمیــن  مخابــرات،  خطــوط  بــرق،  شــبکه‌های 
یــک  می‌دهــد.   کاهــش  را  فاضــاب  سیســتم‌های 
از بانــک جهانــی در آفریقــا، جنــوب صحــرای  مطالعــه 
بــرای  ســرمایه‌گذاری  هزینه‌هــای  کــه  داد  نشــان  بــزرگ 
ارائــه آب لـــولــــه‌کشی، تــوالــــت‌های فرنـــگــــی، بــــرق 
و تلفن‌هــای ســیار در شــهرهای بــا تراکــم بــالا، بــه طــور 
اســت، در حالــی  نفــر  325 دلار  ازای هــر  بــه  متوســط 
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ــی  ــل توجه ــای بهداشــتی قاب ــر، مزای ــای پاک‌ت ــه گزینه‌ه ب
خواهــد داشــت، زیــرا یکــی از عوامــل اصلــی آلودگــی هــوا 
را کــه عامــل 6.7 میلیــون مــرگ زودرس ســالانه اســت 
برطــرف می‌کنــد. زیــرا یکــی از عوامــل اصلــی آلودگــی هــوا 
را کــه عامــل 6.7 میلیــون مــرگ زودرس ســالانه اســت 
توســط  کــه  معــروف  مطالعــه  یــک  می‌کنــد.  برطــرف 
ــرود و ریچاردســون در ســال 2004 انجــام شــد، رابطــه  برت
ــی را  ــل عموم ــتفاده از حمل‌ونق ــهری و اس ــم ش ــن تراک بی
ــکا( و شــهرهای  ــا )آمری ــد آتلانت ــم مانن در شــهرهای کم‌تراک
ایــن  کــرد.  بررســی  )اســپانیا(  بارســلونا  ماننــد  پرتراکــم 
ــم  ــا تراک ــتند، ام ــانی داش ــت یکس ــاً جمعی ــهرها تقریب ش
متوســط ساخته‌شــده در بارســلونا 28 برابــر بیشــتر از 
آتلانتــا بــود.  ایــن مطالعــه یــک همبســتگی مثبــت قــوی 
بیــن تراکــم جمعیــت و اســتفاده از حمل‌ونقــل عمومــی را 
نشــان داد و وابســتگی بــه خودروهــای شــخصی را کاهش 
داد. یافته‌هــای آن‌هــا بــا تحلیل‌هــای جدیدتــر از ســوی 
کمیسیون جهـــــانی اقتصاد و اقلیـــم تکمیـــــل می‌شـــود 
ــل در بارســلونا و  ــه‌ای حمل‌ونق ــای گلخان ــه انتشــار گازه ک
آتلانتــا را مقایســه کــرده اســت. نتایــج نشــان می‌دهــد کــه 
انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای بخــش حمل‌ونقــل بــه ازای هــر 
نفــر در آتلانتــا بیــش از ده برابــر بیشــتر از بارســلونا اســت.
جــذب  پتانسیـــــل  و  طبیعــی  زمیــــــــن‌های  حفــظ      
کربــــن آن‌ها از طریــــق محـــدود کــــردن ساخــت‌وسـاز در 

زمین‌هــای بکـــر
تمرکــز رشــد و احیــای شــهری در مناطــق شــهری موجــود 
ــظ  ــه حف ــده، ب ــهری تعریف‌ش ــرز ش ــک م ــل ی ــا در داخ ی

زمین‌هــای طبیعــی مجــاور شــهرها کمــک می‌کنــد. 
ــر پشــتیبانی از یــک  ــزی، عــاوه ب ــن اســتراتژی برنامه‌ری ای
شــکل شــهری کارآمد کــه کاهــش انتشــار گازهــای گلخانه‌ای 
فراهــم  حمل‌ونقــل  و  ساختمان‌ســازی  زمینه‌هــای  در  را 
مــی‌آورد، از دســت دادن چاه‌هــای کربــن طبیعــی را بــه 
 Natural- حداقــل می‌رســاند )چاه‌هــای کربــن طبیعــی
Carbon Sinks بــه پدیده‌هــا یــا سیســتم‌های طبیعــی 
اطــاق  تالاب‌هــا  و  اقیانوس‌هــا  جنگل‌هــا،  ماننــد 
ــید  ــذب و ذخیره‌ســازی دی‌اکس ــه توانایــی ج می‌شــود ک

ــه 665  ــه ب ــن هزین ــم متوســط ای ــا تراک ــه در شــهرهای ب ک
بــه 2,837 دلار  در مناطــق روســتایی دورافتــاده  و  دلار 
می‌رســد. در مجمــوع از دیــدگاه انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای 
ــود را  ــال توســعه زیرســاخت‌های خ ــر کشــورهای در ح اگ
ــد،  ــان گســترش دهن ــی در جه ــه ســطح متوســط کنون ب
ــارد  ــدود 470 میلی ــی ح ــاختی به‌تنهای ــواد زیرس ــد م تولی
تــن انتشــار دی‌اکســید کربــن تــا ســال 2050 ایجــاد خواهــد 
کــرد - کــه بیشــتر ایــن میــزان به‌منظــور خدمت‌رســانی بــه 

بــود. خواهــد  توســعه‌یافته  شــهرهای 
        کاهــش انتشــار گازهــای گلخـــانه‌ای بخــش حمل‌ونقــل 
بــا کوتـــاه‌تر کـــردن مسافـــت‌ها و تســهیل تغییـــر الگــوی 

حمل‌ونقــل
ــتفاده  ــالا و اس ــبتاً ب ــم نس ــا تراک ــه ب ــرده، ک ــهرهای فش ش
ــن  ــاکنان ای ــه س ــوند، ب ــناخته می‌ش ــن ش مختلــط از زمی
ــا پیــاده‌روی، دوچرخه‌ســواری یــا  امــکان را می‌دهنــد کــه ب
ــل، شــهرهایی  ــد. در مقاب ــی ســفر کنن ــل عموم حمل‌ونق
)اســتفاده  عملکــردی  تفکیــک  و  پاییــن  تراکــم  بــا  کــه 
بــه  را مجبــور  افــراد  یافته‌انــد،  غیــر مختلــط( توســعه 
اســتفاده از وســایل حمل‌ونقــل شــخصی می‌کننــد کــه 
خــود انتشــار بــالای کربــن و آلودگــی هــوا را در پــی دارد.   
بــه کار گرفتــن مــدل شــهری پلی‌ســنتریک -شــهرهایی 
کارکردهــای  و  نقش‌هــا  بــا  فعالیــت  مرکــز  چندیــن  بــا 
مختلــف و مبتنــی بــر اصــول تمرکززدایــی کــه توســط 

شــهرهای 15 دقیقــه‌ای یــا رویکردهــای مشــابه
ترویــج می‌شــود و شــهری را ترســیم می‌کنــد کــه خدمــات 
و امکانــات کلیــدی به‌طــور عادلانــه در محله‌هــای مختلــف 
ــکان را  ــن ام ــراد ای ــه اف ــده اســت- ب ــع ش ــک شــهر توزی ی
می‌دهــد کــه بیشــتر نیازهــای روزانــه خــود را از طریــق 
حمل‌ونقــل عمومــی یــا روش‌هــای فعــال )پیــاده‌روی و 
ــد شــهری  ــت رش ــد.  هدای ــرف کنن ــواری( برط دوچرخه‌س
حمل‌ونقــل  نظــر  از  خــوب  دسترســی  بــا  مناطــق  بــه 
ــد  ــه می‌خواهن ــرادی ک ــه اف ــن معناســت ک ــه ای عمومــی، ب
یــا نیــاز دارنــد ســفرهای طولانی‌تــری انجــام دهنــد، گزینــه 
ــرای  ــد. زمینه‌ســازی ب ــا حمل‌ونقــل عمومــی را دارن ســفر ب
یــک تغییــر کلــی از گزینه‌هــای حمل‌ونقــل آلوده‌کننــده 

ــه کاهــش  ــن ترتیــب ب ــه ای ــد و ب ــن )CO₂( از جــو را دارن کرب
ســطح گازهــای گلخانــه‌ای در اتمســفر کمــک می‌کننــد. 
ایــن چاه‌هــا نقــش مهمــی در مقابلــه بــا تغییــرات اقلیمــی 
و تنظیــم چرخــه کربــن ایفــا می‌کننــد(. پرهیــز از تغییــر 
و  زیســتی  تنــوع  از  می‌توانــد  همچنیــن  زمیــن  کاربــری 
گرده‌افشــانی،  ماننــد  حیاتــی  اکوسیســتمی  خدمــات 

ــه ــی ب تشــکیل خــاک و بارگشــت عناصــر حیات
اکوسیستم محافظت کند.

        چگونــــه برنامــــه‌ریزی شهـــری بر آســیب‌پذیری در برابر 
خطــرات اقلیمــی تأثیــر می‌گــذارد؟

بــا  می‌تواننــد  شــهری  برنامه‌ریــزان  کلــی  به‌طــور 
اقدام‌هــای متفاوتــی ازجملــه مــواردی کــه در ادامــه اشــاره 
شــده اســت، بــه تــاب‌آوری بیشــتر شــهرها و کاهــش 
آســیب‌پذیری آن‌هــا در برابــر خطرهــای اقلیمــی کمــک 

کننــد.
        کاهــش قرارگیــری در معــرض خطــر بــا کنتــــرل توســعه 

در اراضــی خطرنــاک
یکــی  نادرســت  مکان‌یابــی  و  غیرمنظــم  شهرســازی 
بــا  مناطــق  بــه  شــهرها  گســترش  اصلــی  عوامــل  از 
خطــرات اقلیمــی بیشــتر ماننــد ســیلاب‌های ســاحلی 
ــن اســت.  ــش زمی ــق مســتعد ران ــه‌ای و مناط ــا رودخان ی
محــدود کــردن گســترش شــهری در اراضــی پرخطــر و 
ــرای کاهــش خطــر در ایــن  اتخــاذ یــک اســتراتژی جامــع ب
مناطــق کــه مــردم قبــاً در آنجــا ســاکن شــده‌اند، امــری 
ضــروری اســت.   ایــن مســئله به‌طــور مســتقیم بــا تضمین 
مناطــق  در  مقرون‌به‌صرفــه  مســکن  مناســب  تأمیــن 

اغلــب  پرخطــر  مناطــق  زیــرا  اســت،  مرتبــط  کم‌خطــر 
ــاکنان در  ــن س ــرای فقیرتری ــه ب ــتند ک ــی هس ــا مناطق تنه

هســتند. دســترس 
از  جهانــی  بانــک  توســط  انجام‌شــده  جهانــی  تحلیــل 
الگوهــای شــهری و تکامــل قرارگیــری در معــرض ســیلاب 
بیــن ســال‌های 1985 تــا 2015 نشــان می‌دهــد کــه بــرای 
ــا ریســک  بســیاری از مناطــق، رشــد شــهری در مناطــق ب
ســیلابی ســریع‌تر از رشــد در مناطــق بــا ریســک پاییــن 
بــوده اســت.  ایــن مطالعــه نقــش برنامه‌ریــزی شــهری 
ــرای کاهــش قرارگیــری در معــرض  ــر خطــرات را ب مبتنــی ب

خطــرات اقلیمــی در شــهرها تأکیــد می‌کنــد. 
         کاهــش تأثیــر رویدادهــای اقلیمــی بــا حفظ زمیـــــن‌های 
بــر  مبتنــی  راه‌حل‌هــای  بــه  دادن  اولویــت  و  طبـیعـــی 

ــت طبیع
تمرکــز رشــد شــهری در مناطــق شــهری موجــود بــه حفــظ 
زمین‌هــا و سیســتم‌های آبــی طبیعــی مجــاور شــهرها 
ــا محافظــت  ــن اکوسیســتم‌ها ب ــظ ای ــد. حف کمــک می‌کن
امــواج  تأثیــر  کاهــش  طبیعــی،  سیلاب‌دشــت‌های  از 
طوفانــی و حفاظــت از مناطــق تأمیــن آب بــه تــاب‌آوری 

اقلیمــی کمــک می‌کنــد.
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       استفـــاده از زمیــــن‌ها و ساختمـــان‌های عمومـــی و 
شــهرها در  خصوصــی 

ایــن امــر نیــز می‌توانــد بــرای ارائــه راه‌حل‌هــای مبتنــی 
ــه  ــه کار گرفت ــی ب ــران اقلیم ــا بح ــه ب ــت در مقابل ــر طبیع ب
ادغــام عناصــر  پیشــنهادی شــامل  راه‌حل‌هــای  شــود. 
جنگل‌هــای  ســبز،  پشــت‌بام‌های  ماننــد  طبیعــی 
شــهری، سیســتم‌های پایــدار مدیریــت آب و مــوارد دیگــر 
بــه  عناصــر  ایــن  اســت.  ساخته‌شــده  محیط‌هــای  در 
ــرات  ــت شــیب‌ها و کاهــش اث ــا، تثبی ــت رواناب‌ه مدیری

جزیــره گرمایــی کمــک می‌کننــد.
ــده  ــو گران ــت ری ــه 2024 در ایال ــاه م ــارش بی‌ســابقه در م ب
ایالــت  )Rio Grande do Sul(، جنوبی‌تریــن  ســول  دو 
برزیــل، باعــث وقــوع ســیلاب‌های فاجعه‌بــار شــد کــه 
منجــر بــه کشــته شــدن بیــش از 169 نفــر و بی‌خانمــان 

ــد. ــر گردی ــل 500,000 نف ــدن حداق ش
ــن فاجعــه اقلیمــی در تاریــخ  ــه به‌عنــوان بدتری ــن حادث   ای
 Porto( آلگــره  پورتــو  کشــور دســته‌بندی شــد.در  ایــن 
مراکــز  بزرگ‌تریــن  از  یکــی  و  ایالــت  مرکــز   ،)Alegre
شــهری برزیــل نیــز حــدود 90٪ شــهر زیــر آب رفــت.   ایــن 
ــش  ــع نجات‌بخ ــک مان ــوان ی ــیلابی به‌عن ــت‌های س دش

ــد.  ــل کردن ــوج ســیلاب عم ــر م در براب
بــدون وجــود ایــن دشــت‌های ســیلابی و پوشــش گیاهــی 
می‌توانســت  رودخانــه  افزایــش ســطح  آن‌هــا،  داخــل 
تقریبــاً 2 متــر بیشــتر باشــد و ســه روز زودتــر رخ دهــد، کــه 
ــن را کاهــش  ــه مناطــق ام ــرار ســاکنان ب ــرای ف ــان لازم ب زم

مــی‌داد.   
         افــــزایـــــش تـــراکـــــــم و شکــل‌گیــــــــری کــارآمـــــــد 
گلخانــه‌ای  گازهــای  انتشــار  می‌توانــد  ساخت‌وســازها 

ناشــی از ســاختمان‌ها را کاهــش دهــد.
         کــــاهش فاصلــــــه‌ها و تسهیــــــل تغییــــر شیـــــــــوه   
ــن ناشــی از حمل‌ونقــل  ــد انتشــار کرب حمل‌ونقــل می‌توان

را کاهــش دهــد.
        محــدود کــردن گســترش شــهری به‌ســمت زمین‌هــای 
ــت  ــی و ظرفی ــای طبیع ــظ زمین‌ه ــه حف ــد ب ــر می‌توان بک

آن‌هــا بــرای جــذب کربــن کمــک کنــد.

        کنتــرل توســعه شــهری در زمین‌هــای پرخطــر می‌توانــد 
میــزان آســیب‌پذیری در برابــر خطــرات اقلیمــی ماننــد 

ســیل یــا رانــش زمیــن را کاهــش دهــد.
بــه  دادن  اولویــت  و  طبیعــی  زمین‌هــای  حفــظ     
تأثیــرات  می‌توانــد  طبیعــت  بــر  مبتنــی  راهکارهــای 
ــوع کاهــش  ــی را در صــورت وق مخــرب رخدادهــای اقلیم

دهــد.
به‌عنــوان  شــهری  برنامه‌ریــزی  اهمیــت  بیــان  از  پــس 
ابــزاری بــرای انجــام اقدام‌هــای مؤثــر اقلیمــی، ایــن راهنمــا 

بــر روی دو مؤلفــه کلیــدی تمرکــز می‌کنــد:
        ده مرحله رایج در تهیه و اجرای یک طرح شهری 

ــزی  ــت‌گذاری در برنامه‌ری ــدی سیاس ــوزه کلی ــت ح          هف
ــن  ــده ای ــرا ش ــای اج ــه نمونه‌ه ــی و ارائ ــدام اقلیم ــرای اق ب
مــوارد در شــهرهای مختــلــــف جهــان ده مرحلــه رایــج در 
تهیــه و  اجــرای یــک طــرح شــهری شــامل مــوراد زیــر اســت 
هـــفت حوزه کلــیـــدی سیــاست‌گــــــــذاری در برنامه‌ریزی 
توضیــح می‌دهــد  و  اقلیمــی شناســایی  اقــدام  بــرای  را 
شــهرهای  از  عمــل،  در  را  مــوارد  ایــن  از  نمونه‌هایــی  و 

مختلــف جهــان بــه نمایــش می‌گــذارد.
         مقابلــه با سیلاب،گرمای شدید و خشکسالـی

)آوکلند، کیپ‌تاون، لندن، سنگاپور(.
         حفاظت از طبیعت )بوگوتا، سائوپائولو، اسلو(.

        ســکونتگاه‌های غیررســمی مقــاوم )نایروبــی، بمبئــی، 
ســائوپائولو(.

        شهرهای فشرده )عمان، پورتلند(.
      شــهرهای چندمرکــزی و تقویــت نزدیکــی )ســئول،    

میــان(.
بــر  مبتنــی  توســعه  و  حمل‌ونقــل  روش  تغییــر     
حمــــل‌ونقل عمــومی )دهلـــی، آستیــــن، مکزیکوسیتی، 

جاکارتــا(.
        ساختمان‌های پایدار )شانگهای، مدلین، لندن(.

هفت حوزه کلیدی سیاست گذاری در برنامه ریزی برای اقدام اقلیمی
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ده مرحله رایج در تهیه و اجرای یک طرح شهری

          پنجمـــــین گـــــزارش ســالانه »وضعیــــت شهرداری‌ها 
در مســیر مدیریــت پســماند صفــر« منتشــر شــد:

ــه بســیاری از شــهرداری‌ها  ــزارش نشــان می‌دهــد ک ــن گ ای
بــر  صــرف  تمرکــز  از  گــذار  حــال  در  جهانــی  ســطح  در 
بازیافــت، بــه ســمت رویکردهــای جامع‌تــری در مدیریــت 
پیشــگیری،  بــر  کــه  رویکردهایــی  هســتند؛  پســماند 

اســتفاده مجــدد و تعمیــر تأکیــد دارنــد.
به‌عنــوان نمونــه، شــهر زاگــرب در کرواســی بــا اجــرای 
از  اســتفاده  ممنوعیــت  ماننــد  سیاســت‌هایی 
ســاختمان‌های  در  مصــرف  یک‌بــار  پلاســتیک‌های 
درب  بــه  درب  جمــع‌آوری  برنامــه  توســعه  و  دولتــی 
ــه کاهــش ۲۰ درصــدی  ــق ب ــل بازیافــت، موف زباله‌هــای قاب
دفــن زبالــه و افزایــش ۵۰ درصــدی در جمــع‌آوری تفکیکــی 

اســت. شــده  پســماند 
 Zero Waste Europe»« بــر اســاس گــزارش ســازمان
ZWE)(، ایــن تغییــر رویکــرد به‌ویــژه در ســطح محلــی در 
حــال گســترش اســت. پنجمیــن نســخه گــزارش یادشــده، 
ــه شــهرداری‌ها  تحــولات چشــمگیری را در نحــوه مواجه
بــا موضــوع مدیریــت پســماند در اروپــا و ســایر نقــاط 

ــر می‌کشــد. ــه تصوی ــان ب جه
گواهینامــه  نظیــر  پروژه‌هایــی  چارچــوب،  ایــن  در 
کــه  صفــر«  پســماند  مدیریــت  در  پیشــرو  »شــهرهای 

چگونگی پیشرفت برنامه‌های شهرها در جهت کاهش زباله‌ها

ــه بازیافــت تکیــه داشــتند، امــا ایــن  ــرای مدیریــت پســماند ب ــه: در دهه‌هــای گذشــته، بســیاری از شــهرها ب خلاص
روش بــه تنهایــی پاســخ‌گوی بحــران زیســت‌محیطی و حجــم روزافــزون زباله‌هــا نیســت. امــروز شــهرداری‌ها بــه 

ایــن نتیجــه رســیده‌اند کــه بایــد رویکــردی جامع‌تــر اتخــاذ کننــد کــه از مبــدا تولیــد زبالــه را کاهــش دهــد.
ــوان  ــز دارد، به‌عن ــر تمرک ــر پیشــگیری، اســتفاده مجــدد و تعمی ــه ب ــر«  )Zero Waste(ک ــرد »پســماند صف رویک
راه‌حلــی مؤثــر معرفــی می‌شــود. در ایــن مســیر، کنش‌هــای متعــددی همچــون ممنوعیــت پلاســتیک‌های 
یک‌بــار مصــرف، توســعه مراکــز تعمیــر و اجــاره ظــروف، جمــع‌آوری درب بــه درب، و بازگشــت ســپرده بــرای 
ــی سیســتمی  ــی، زمینه‌ســاز تحولات ــن اقدام‌هــای محل بســته‌بندی‌ها توســط شــهرداری‌ها در حــال اجراســت. ای

و بین‌المللــی در راســتای اقتصــاد چرخشــی و کاهــش اثــرات محیط‌زیســتی می‌شــوند.

از نهادهــای وابســته  آکادمــی مأموریــت صفــر  توســط 
بــه ) ZWE( ارائــه می‌شــود، نقــش مهمــی در حمایــت 
ــه  ــون ب ــن گواهینامــه تاکن ــد. ای ــا می‌کنن ــن مســیر ایف از ای
شــهرهایی بــا جمعیتــی بالــغ بــر ۱۸ میلیــون نفــر در اروپــا 

اختصــاص یافتــه اســت.
نمونه‌هایــی از اقدامــات موفــق در ایــن گــزارش بــه چشــم 
ــا ایجــاد بیــش  ــن ب ــال، شــهر تالی ــوان مث می‌خــورد. به‌عن
و  مجــدد  اســتفاده  و  تعمیــر  بــرای  رســمی  مرکــز   ۱۰ از 
دســتیابی بــه نــرخ ۹۲ درصــدی بازگشــت ظــروف قابــل 
اســتفاده مجــدد در رویدادهــای شــهری، از پیشــگامان 

ــی‌رود. ــه شــمار م ــن عرصــه ب ای
ــا  ــز شــرکت Komunala Škofja Loka ب در اســلوونی نی
ــال ۲۰۲۴  ــا در س ــروف، تنه ــاره ظ ــرویس اج ــدازی س راه‌ان
موفــق بــه جلوگیــری از مصــرف ۲۳۰۰۰ فنجــان یک‌بــار 

مصــرف شــده اســت.
بــا اجــرای  به‌عنــوان نمونــه، شــهر زاگــرب در کرواســی 
از  اســتفاده  ممنوعیــت  ماننــد  سیاســت‌هایی 
ســاختمان‌های  در  مصــرف  یک‌بــار  پلاســتیک‌های 
درب  بــه  درب  جمـــــع‌آوری  برنامــه  توســعه  و  دولتــی 
زباله‌هــای قابــــــل بازیافــت، موفــق بــه کاهــش ۲۰ درصــدی 
دفــن زبالــه و افزایــش ۵۰ درصــدی در جمــع‌آوری تفکیکــی 

پســماند شــده اســت.
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 کاهش، استفاده دوباره، بازیافت

فراینــد دریافــت گواهــی شــهرهای بــدون زبالــه: بیــان تعهــد، تعهــد و مشــارکت، اجــرا و تحقــق برنامــه، دریافــت 
گواهــی، بهبــود ســالانه

 Zero Waste Europe»« بــر اســاس گــزارش ســازمان
ZWE)(، ایــن تغییــر رویکــرد به‌ویــژه در ســطح محلــی در 
حــال گســترش اســت. پنجمیــن نســخه گــزارش یادشــده، 
ــه شــهرداری‌ها  ــوه مواجه تحــولات چشــمگیری را در نح
بــا موضــوع مدیریــت پســماند در اروپــا و ســایر نقــاط 

ــر می‌کشــد. ــه تصوی ــان ب جه
گواهینامــه  نظیــر  پروژه‌هایــی  چارچــوب،  ایــن  در 
کــه  صفــر«  پســماند  مدیریــت  در  پیشــرو  »شــهرهای 
توســط آکادمــی مأموریــت صفــر از نهادهــای وابســته بــه 
) ZWE( ارائــه می‌شــود، نقــش مهمــی در حمایــت از ایــن 

ایفــا می‌کننــد. مســیر 
ایــن گواهینـــامــــــه تاکنـــون بــه شهرهایــــی بــا جمعیتــی 
بالــغ بــر ۱۸ میلیــون نفــر در اروپــا اختصــاص یافتــه اســت. 
نمونه‌هایــی از اقدامــات موفــق در ایــن گــزارش بــه چشــم 
ــا ایجــاد بیــش  ــن ب ــال، شــهر تالی ــوان مث می‌خــورد. به‌عن
و  مجــدد  اســتفاده  و  تعمیــر  بــرای  رســمی  مرکــز   ۱۰ از 
دســتیابی بــه نــرخ ۹۲ درصــدی بازگشــت ظــروف قابــل 

اســتفاده مجــدد در رویدادهــای شــهری، از  
پیشگامان این عرصه به شمار می‌رود.

ــا  ــز شــرکت Komunala Škofja Loka ب در اســلوونی نی
ــال ۲۰۲۴  ــا در س ــروف، تنه ــاره ظ ــرویس اج ــدازی س راه‌ان
موفــق بــه جلوگیــری از مصــرف ۲۳۰۰۰ فنجــان یک‌بــار 

مصــرف شــده اســت.
دســتاوردهایی  مســیر  ایــن  در  نیــز  دیگــری  شــهرهای 
جمــع‌آوری  میــزان  دارد  نظــر  در  آمســتردام  داشــته‌اند. 

منســوجات بــه‌ازای هــر نفــر را دو برابــر کنــد، منطقــه 
کاتالونیــا افزایــش نــرخ اســتفاده مجــدد از منســوجات 
ــرخ  ــا ن ــا ب ــرار داده و شــهر Contarina در ایتالی را هــدف ق
۹۰ درصــد جمــع‌آوری مجــزای پســماند بــه الگویــی موفــق 

ــدل شــده اســت. ب
اســت  توانســته  نیــز   »Statiegeldalliantie« ائتــاف 
بــرای  هلنــد  و  بلژیــک  در  را  شــهرداری   ۷۳۰ از  بیــش 
حمایــت از سیســتم‌های بازگشــت ســپرده متحــد ســازد.
در همیــن راســتا، نمایشــگاه »بســته‌بندی قابــل اســتفاده 
از ۴۸۰ شــرکت‌کننده،  بیــش  بــا حضــور  مجــدد ۲۰۲۴« 
بــه  عمومــی  توجــه  چشــمگیر  افزایــش  بــر  گواهــی 

راهکارهــای مبتنــی بــر اســتفاده مجــدد اســت.
 ،ZWE جــک مک‌کویبــان، مدیــر بخــش اقــدام محلــی در
ــزارش، اشــاره  ــن گ ــاد امیدبخــش ای ــر ابع ــد ب ــن تأکی ضم
می‌کنــد کــه حتــی در شــرایط دشــوار نیــز می‌تــوان شــاهد 
گســترش اقدام‌هــای جســورانه زیســت‌محیطی از ســوی 

ــود.   ــهرداری‌ها ب ش
او شهرهــایــــــی چـــون آکـــــرا و آمستـــردام را نمونه‌هایی 

از ایــن مســیر معرفــی می‌کنــد.
از طریــق تأســیس  آکــرا«  ابتــکار »زرو ویســت  در غنــا، 
ــردازش  ــه پ ــق ب ــو )GAYO(، موف ــواد گای ــی م ــز بازیاب مرک
نیمــی از زباله‌هــای شــهری شــده و بــه همیــن دلیــل جایــزه 
بین‌المللــی »ارث‌شــات« )Earthshot Prize( را دریافــت 

کــرده اســت.  
نمونه‌هایــی از اقدامــات موفــق در ایــن گــزارش بــه چشــم 
ــا ایجــاد بیــش  ــن ب ــال، شــهر تالی ــوان مث می‌خــورد. به‌عن
و  مجــدد  اســتفاده  و  تعمیــر  بــرای  رســمی  مرکــز   ۱۰ از 
دســتیابی بــه نــرخ ۹۲ درصــدی بازگشــت ظــروف قابــل 
اســتفاده مجــدد در رویدادهــای شــهری، از پیشــگامان 

ــی‌رود. ــه شــمار م ــن عرصــه ب ای
ــا  ــز شــرکت Komunala Škofja Loka ب در اســلوونی نی
ــال ۲۰۲۴  ــا در س ــروف، تنه ــاره ظ ــرویس اج ــدازی س راه‌ان
موفــق بــه جلوگیــری از مصــرف ۲۳۰۰۰ فنجــان یک‌بــار 

مصــرف شــده اســت.

شــهرهای دیگــری نیــز در ایــن مســیر دســتاوردهایی داشــته‌اند. آمســتردام در نظــر دارد میــزان جمــع‌آوری منســوجات 
ــرار داده و  ــرخ اســتفاده مجــدد از منســوجات را هــدف ق ــا افزایــش ن ــه کاتالونی ــد، منطق ــر کن ــر را دو براب ــه‌ازای هــر نف ب

شــهر Contarina در ایتالیــا بــا نــرخ ۹۰ درصــد جمــع‌آوری مجــزای پســماند بــه الگویــی موفــق بــدل شــده اســت.
ائتــاف »Statiegeldalliantie« نیــز توانســته اســت بیــش از ۷۳۰ شــهرداری را در بلژیــک و هلنــد بــرای حمایــت 
از سیســتم‌های بازگشــت ســپرده متحــد ســازد. در همیــن راســتا، نمایشــگاه »بســته‌بندی قابــل اســتفاده مجــدد 
۲۰۲۴« بــا حضــور بیــش از ۴۸۰ شــرکت‌کننده، گواهــی بــر افزایــش چشــمگیر توجــه عمومــی بــه راهکارهــای مبتنــی بــر 

اســتفاده مجــدد اســت.
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 ،ZWE جــک مک‌کویبــان، مدیــر بخــش اقــدام محلــی در
ــزارش، اشــاره  ــن گ ــاد امیدبخــش ای ــر ابع ــد ب ــن تأکی ضم
می‌کنــد کــه حتــی در شــرایط دشــوار نیــز می‌تــوان شــاهد 
گســترش اقدام‌هــای جســورانه زیســت‌محیطی از ســوی 
شــهرداری‌ها بــود. او شــهرهایی چــون آکــرا و آمســتردام را 

ــد. ــی می‌کن ــن مســیر معرف ــی از ای نمونه‌های
از طریــق تأســیس  آکــرا«  ابتــکار »زرو ویســت  در غنــا، 
ــردازش  ــه پ ــق ب ــو )GAYO(، موف ــواد گای ــی م ــز بازیاب مرک
نیمــی از زباله‌هــای شــهری شــده و بــه همیــن دلیــل جایــزه 
بین‌المللــی »ارث‌شــات« )Earthshot Prize( را دریافــت 
ــه، در  ــع عادلان ــاد مناب ــه لیکنــس از بنی ــرده اســت. مايت ک
ــی  ــد: »در چشــم‌انداز جهان اشــاره‌ای الهام‌بخــش می‌گوی
ــهرداری‌ها  ــت، ش ــراه اس ــأس هم ــا ی ــب ب ــه اغل ــی ک کنون
پــی  در  فعالانــه  آن،  به‌جــای  و  کــرده  پرهیــز  انفعــال  از 
ــده‌ای زیســت‌پذیرتر  ــرای آین ــدار ب ــی پای ــن راه‌حل‌های یافت

هســتند.«

در مونته‌نگــرو نیــز ســازمان »زرو ویســت مونته‌نگــرو« 
اجتماعــی،  همکاری‌هــای  و  نــوآوری  آمــوزش،  طریــق  از 
پایدارتــر  و  پاک‌تــر  آینــده‌ای  بــرای  را  مســیرهایی 
»وضعیــت  گــزارش  نهایــت،  در  اســت.  کــرده  ترســیم 
نمونه‌هــای  ارائــه  بــا  زرو ویســت ۲۰۲۴«  شــهرداری‌های 
عملــی، تأکیــد می‌کنــد کــه اقدامــات محلــی اگــر به‌درســتی 
طراحــی و اجــرا شــوند، می‌تواننــد زمینه‌ســاز تغییــرات 

باشــند. گســترده‌تر  سیســتمی 

تصویـــــری از شهــــــر زاگرب؛ زاگــــرب شاهــــــد کاهــش 
ــع  ــدی جم ــش ۵۰ درص ــه و افزای ــن زبال ــدی دفــ ۲۰ درص
آن  از  بخشــی  کــه  اســت  بــوده  زبالــه  جداگانــه  آوری 
از  اســتفاده  ممنوعیــت  ماننــد  اقداماتــی  دلیــل  بــه 
پلاستیــــک هــای یکبــــار مصــرف در ســاختمان هــای 

اســت. عمومــی 

زبالــه:  بــدون  شــهر  گواهــی  دریافــت  شــاخص‌های 
شــناختن،  رســمیت  بــه  مشــاغل،  بودجــه،  مــردم، 

رویـــــدادها روش‌هــا، 

آغــــاز اجــــرای برنامــــه اقـــــــدام تـــــاب‌آوری اقلیـمــــی در آتــلانتــــا با 
تمرکــــز بر عدالت انرژی

خلاصــه: شــهر آتلانتــا در اقدامــی راهبــردی، نخســتین برنامــه جامــع تــاب‌آوری اقلیمــی خــود را از تاریــخ ۳۰ آوریــل 
ــه  ــر س ــور اســت، ب ــی و مشــارکت جامعه‌مح ــل اقلیم ــاه تحلی ــه حاصــل ۱۸ م ــه ک ــن برنام ــد. ای ــاز می‌کن ۲۰۲۵ آغ
تهدیــد اصلــی )گرمــای شــدید، خشکســالی و ســیلاب( تمرکــز دارد و در پــی آن اســت تــا ظرفیــت تــاب‌آوری شــهری 

و محلــه‌ای را بــا رویکــردی عادلانــه تقویــت کنــد.
اهداف کلیدی برنامه عبارت‌اند از:

کاهش ۵۹٪ انتشار گازهای گلخانه‌ای تا سال ۲۰۳۰
نصب ۲۵۰ ایستگاه شارژ خودروی برقی تا پایان ۲۰۲۵

کاهش بار انرژی برای ۱۰٪ از خانوارهای پرمصرف

smartcitiesworld.net

عدالــت اقلیمــی به‌عنــوان محــور اصلــی برنامــه، نابرابری‌هــای موجــود در حــوزه دسترســی بــه انــرژی را هــدف قــرار داده 
اســت. آتلانتــا در میــان پنــج شــهر اول ایــالات متحــده از نظــر بــار انــرژی قــرار دارد؛ برخــی خانوارهــا ناگزیرنــد تــا ۱۹٪ از 
ــرای کاهــش  ــه توســعه راهکارهایــی ب ــرق کننــد. ایــن وضعیــت، شــهرداری را ب درآمــد خــود را صــرف هزینه‌هــای آب و ب

فشــار هزینــه‌ای انــرژی و بهبــود بهــره‌وری ســوق داده اســت.
از   )DEI( و شــمول  برابــری  تنــوع،  بــا  و حــذف اصطلاحــات مرتبــط  فــدرال  برخــی حمایت‌هــای  تعلیــق  علیرغــم 
ــا  ــن را ب ــات جایگزی ــد دارد و اقدام ــه تأکی ــیر برنام ــداوم مس ــر ت ــهرداری ب ــاب‌آوری ش ــداری و ت ــر پای ــا، دفت توافق‌نامه‌ه
ــازی  ــر بازس ــی نظی ــد. برنامه‌های ــال می‌کن ــوآوری دنب ــی و ن ــارکت‌های بین‌بخش ــی، مش ــای محل ــتفاده از ظرفیت‌ه اس
ــه اقدامــات  ــرژی و آمــوزش اقلیمــی از جمل ــکاران بومــی در حــوزه ان منــازل کم‌درآمــد، ارتقــای عایــق‌کاری، توســعه پیمان
از نماینــدگان محله‌هــای آســیب‌پذیر و  ایــن چارچوب‌انــد. تشــکیل یــک هیئــت مشــورتی متشــکل  اجرایــی در 

ــرد. ــد ک ــت بُعــد مشــارکتی طــرح کمــک خواه ــه تقوی ــز ب ــدی شــهری نی ــای کلی نهاده
ــرای سیاســت‌گذاری  ــی ب ــی، الگوی ــاب‌آوری اقلیم ــی و ت ــت اجتماع ــن عدال ــد بی ــر پیون ــز ب ــا تمرک ــا ب ــوع، آتلانت در مجم
شــهری در مواجهــه بــا بحران‌هــای زیســت‌محیطی ارائــه می‌دهــد کــه حتــی در غیــاب منابــع فــدرال نیــز قابلیــت اجــرا 

ــتمرار دارد. و اس
شــهر آتلانتــا، بــا وجــود ابهامــات موجــود در زمینــه حمایت‌هــای مالــی فــدرال، اجــرای نخســتین برنامــه جامــع خــود را 
بــرای تــاب‌آوری در برابــر تغییــرات اقلیمــی آغــاز می‌کنــد؛ برنامــه‌ای کــه تمرکــز ویــژه‌ای بــر عدالــت در دسترســی بــه انــرژی 

دارد و ممکــن اســت بــا سیاســت‌های دولــت فــدرال، به‌ویــژه رویکردهــای دولــت ترامــپ، در تضــاد قــرار گیــرد.
ــا  ــی، انســانی ی ــم از طبیع ــک سیســتم -اع ــی ی ــه توانای ــی )climate resilience( ب ــاب‌آوری اقلیم ــه ت ــی اســت ک گفتن
ترکیبــی از ایــن دو- بــرای پیش‌بینــی، آمادگــی، پاســخ‌گویی، و بازیابــی از اثــرات منفــی تغییــرات اقلیمــی گفتــه می‌شــود؛ 

به‌گونــه‌ای کــه آن سیســتم بتوانــد عملکــرد خــود را حفــظ کــرده یــا حتــی بهبــود دهــد.
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برابــر  در  آســیب‌پذیری  کاهــش  شــامل  مفهــوم  ایــن 
خطــرات اقلیمــی )ماننــد ســیلاب، خشکســالی، افزایــش 
دمــا، یــا بالا آمــدن ســطح دریــا( و افزایــش ظرفیــت تطبیق 
ــت  ــه توســعه و مدیری ــد اســت. در زمین ــا شــرایط جدی ب
شــهری، تــاب‌آوری اقلیمــی شــامل طراحــی، برنامه‌ریــزی و 
ــا و سیاســت‌هایی اســت  ــه‌ای از برنامه‌ه ــرای مجموع اج
کــه زیرســاخت‌های شــهری، جوامــع محلــی و خدمــات 
اساســی را در برابــر تغییــرات اقلیمــی مقــاوم و ســازگار 
کنــد؛ بــه گونــه‌ای کــه شــهرها بتواننــد بــا کمتریــن خســارت، 
خــود را بــا تحــولات اقلیمــی وفــق دهنــد و مســیر توســعه 

پایــدار را حفــظ کننــد.
قــرار اســت ایــن برنامــه، در تاریــخ ۳۰ آوریــل به‌طــور رســمی 
آغــاز شــود و بــا هــدف کاهــش اثــرات نامتــوازن تغییــرات 
مجموعــه‌ای  آســیب‌پذیر،  محله‌هــای  بــر  آب‌و‌هوایــی 
ــه اهــداف  ــرد. از جمل ــر گی ــی و کیفــی را درب ــات کمّ از اقدام
ــرد: ــر اشــاره ک ــه مــوارد زی ــوان ب کلیــدی ایــن  برنامــه می‌ت
           کاهــش ۵۹ درصــدی انتشــار گازهــای گلخانــه‌ای تــا ســال 

۲۰۳۰؛
ــا  ــی ت ــاه شــارژ خودروهــای برق ــدازی ۲۵۰ ایستگــ          راه‌ان

ــال ۲۰۲۵؛ ــان س پای
         کـــاهش »بــار انـــــرژی« )Energy Burden( بــرای ۱۰ 
ــرژی  ــه ان ــزان هزین ــن می ــه بالاتری ــی ک درصــد از خانوارهای
نســبت  انــرژی،  بــار  از  منظــور  می‌شــوند.  متحمــل  را 
هزینه‌هــای ماهانــه انــرژی بــه کل درآمــد خانــوار اســت.

دفتــر پایــداری و تــاب‌آوری شــهرداری آتلانتــا، طــی فرایندی 
۱۸ ماهــه، بــا بررســی تأثیــرات ســه تهدیــد اقلیمــی اصلــی 
اقشــار  بــر  ســیلاب(  و  خشکســالی  شــدید،  )گرمــای 
مختلــف شــهر، تــاش کــرده اســت تــا برنامــه‌ای پاســخ‌گو، 
عادلانــه و مبتنــی بــر مشــارکت مردمــی تدویــن کنــد. 
چانــدرا فارلــی، مدیــر ارشــد پایــداری شــهرداری آتلانتــا، در 
ایــن زمینــه اظهــار داشــت کــه هــدف برنامــه، ارتقــای تــوان 
ــه‌ای اســت،  ــت شــهری و محل ــاب‌آوری در ســطح مدیری ت
به‌گونــه‌ای کــه ظرفیــت مقابلــه بــا چالش‌هــای اقلیمــی 
آســیب‌پذیر،  گروه‌هــای  به‌ویــژه  ســاکنان،  همــه  بــرای 

ــد. ــش یاب افزای
بــه چالش‌هــای ســاختاری  بــا اشــاره  فارلــی همچنیــن 
در حــوزه انــرژی بیــان کــرد کــه آتلانتــا در میــان پنــج شــهر 
ــرار  ــرژی ق ــار ان ــزان ب ــر می ــده از نظ ــالات متح نخســت ای

دارد.
ــش از ۶ درصــد  ــواری بی ــر خان ــول، اگ ــف معم ــق تعری  طب
ــد،  ــرژی کن ــای ان ــرف هزینه‌ه ــود را ص ــه خ ــد ماهان از درآم
دچــار بــار انــرژی تلقــی می‌شــود. برخــی از خانوارهــای 
آتلانتــا بیــن ۶ تــا ۱۹ درصــد از درآمــد خــود را صــرف قبــوض 

آب و بــرق می‌کننــد.
او هشــدار داد کــه تمرکــز بــر عدالــت انــرژی ممکــن اســت 
موجــب بازنگــری در بودجــه فــدرال شــود؛ چــرا کــه دولــت 
ــه تنــوع،  فعلــی آمریــکا تــاش دارد اصطلاحــات مربــوط ب
حــذف  سیاســت‌گذاری‌ها  از  را   )DEI( شــمول  و  برابــری 

کنــد.

ــا و  ــری در توافق‌نامه‌ه ــل بازنگ ــه دلی ــه ب ــه‌ای ک کمک‌هزین
ــت  ــه حال ــت اجتماعــی ب ــا عدال ــط ب ــم مرتب حــذف مفاهی

تعلیــق درآمــده اســت.
ــات  ــه اقدام ــا ب ــه آتلانت ــرد ک ــد ک ــی تأکی ــال، فارل ــن ح ــا ای ب
خــود بــرای کاهــش نابرابــری در حــوزه انــرژی ادامــه خواهــد 
تنهــا  اقلیمــی  تــاب‌آوری  کــه  افــزود: »می‌دانیــم  او  داد. 
زمانــی مؤثــر خواهــد بــود کــه بــر اثــرات نابرابــر و ناعادلانــه 
ــن  ــد. ای ــز کن ــرات اقلیمــی در محله‌هــای خــاص تمرک تغیی
موضــوع آســان نیســت، امــا مــا در آتلانتــا مصمــم بــه 

مدیریــت صحیــح آن هســتیم.«
تــاب‌آوری همچنــان فعالانــه در حــال  پایــداری و  دفتــر 
پیگیــری مستندســازی و آماده‌ســازی مــدارک لازم بــرای 
کاهــش  وجــود  بــا  و  اســت  مالــی  کمک‌هــای  احیــای 
را  اداری  تــاش می‌کنــد رونــد  نقــش نهادهــای فــدرال، 
بــا ســرعت و دقــت ادامــه دهــد. فارلــــــــی بــا توصیـــــف 
تغییــــــر رویکــــــرد دولـــــت فــدرال به‌عنــوان »قطعــی و 

شــوک‌آور«
کــه  داریــم  زیــادی  برنامه‌هــای  حــال،  ایــن  »بــا  گفــت:   
نیازمنــد بودجــه فــدرال نیســتند. ایده‌هــای نوآورانــه‌ای در 
دســت اجــرا داریــم کــه مــا را، حتــی در ایــن دوران پرچالش، 

امیــدوار و مشــتاق نگــه داشــته‌اند.«
ــه  ــه ب ــروژه‌ای آزمایشــی اســت ک ــات، پ ــن اقدام یکــی از ای
بررســی افزایــش بهــره‌وری انــرژی در منــازل مســکونی 
انــرژی تجدیدپذیــر ماننــد  از نصــب ســامانه‌های  قبــل 
پنل‌هــای خورشــیدی می‌پــردازد. همچنیــن، شــهرداری 
ــی  ــا«، برنامه‌های ــرمایه‌گذاری آتلانت ــاد »س ــکاری نه ــا هم ب
بــرای بازســازی منــازل بــا مالکیــت ســاکن اجــرا می‌کنــد 
ــق‌کاری  ــرای عای ــه وام‌هــای قابل‌بخشــش ب ــه شــامل ارائ ک
همــکاری  دیگــر،  ســوی  از  خانه‌هاســت.  نوســازی  و 
 Sustainable( جورجیــا«  پایــدار  »آینــده  ســازمان  بــا 
ــکاران  ــا هــدف توانمندســازی پیمان Georgia Futures( ب
محلــی بــرای ارتقــای بهــره‌وری انــرژی نیــز در جریــان اســت.
نیازمنــد  طــرح  ایــن  موفقیــت  کــه  کــرد  تأکیــد  فارلــی 
بــه همیــن  اســت.  بین‌بخشــی  همکاری‌هــای گســترده 
نفــره   ۳۲ مشــورتی  هیئــت  یــک  شــهرداری  منظــور، 

ــی از ســازمان مســکن  ــه شــامل نمایندگان تشــکیل داده ک
و  متروپولیتــن  ســریع  حمل‌ونقــل  ســامانه  آتلانتــا، 
همچنیــن نماینــدگان محله‌هایــی اســت کــه بیشــترین 
ــن  ــای ای ــه او، اعض ــه گفت ــد. ب ــرژی را دارن ــیب‌پذیری ان آس
هیئــت پــس از اتمــام دوره دو‌ســاله خــود، بــه بخشــی 
از شــبکه‌ای گســترده‌تر بــا بیــش از ۱۰۰ عضــو خواهنــد 
ترویــج  بــرای  محلــی  منابــع  به‌عنــوان  کــه  پیوســت 

می‌کننــد. فعالیــت  تــاب‌آوری 
ــا  ــا ب ــه تنه ــن برنام ــت ای ــرد: »موفقی ــد ک ــان تأکی او در پای
مشــارکت پیوســته و مؤثــر ســاکنان، جامعــه تجــاری و 
ســازمان‌های محلــی ممکــن خواهــد بــود، حتــی در غیــاب 

حمایت‌هــای مالــی دولــت فــدرال.«

smartcitiesdive.com
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چگونه بالتیمور آموزش و اجتماع را باهم متحول کرد
برنامــه بازســازی مــدارس قــرن ۲۱ بالتیمــور) 21st Century School Buildings Program( بــا عنــوان اختصــاری 
ــارد  ــا بودجــه ۱.۱ میلی ــای محله‌هــا، از ســال ۲۰۱۳ آغــاز شــد و ب ــان توســعه مــدارس و احی ــا هــدف همزم »21CSBP«، ب
ــاخت‌های  ــرمایه‌گذاری در زیرس ــا س ــرد ت ــاش ک ــه ت ــن برنام ــد. ای ــازی کن ــا بازس ــازد ی ــه را بس دلاری توانســت ۲۷ مدرس

ــه دســت آمــد. ــه ب ــن تجرب ــه درس‌هــای مهمــی از ای ــد دهــد ک ــا اهــداف توســعه اجتماعــی پیون آموزشــی را ب

مدارس نو، محله‌های نو

چالش‌های هماهنگی:

تأثیر مسکن بر مدارس:

اهمیت سازمان‌های محلی قوی: 

اعتمادسازی و تغییر ملموس: 

تفــــاوت دیدگـــــاه میـــــان ســازمــــان‌های آموزشی 
بــود.  اصلــی  موانــع  از  یکــی  محلــی  توســعه  و 
درحالی‌کــه نظــام آموزشــی بــر رفــع نابرابری‌هــای 
توســعه  ســازمان‌های  داشــت،  تمرکــز  تاریخــی 
محلــه بیشــتر بــه مناطقــی بــا پتانســیل اقتصــادی 

ــتند. و بــازار بالاتــر تمایــل داش

کــه  داد  نشــان  چــری‌هیــــل  محلـــــه  تجربــــه 
سیاســت‌های مســکن و تغییــرات جمعیتــی بــر 
تأثیــر  امکانــات  از  اســتفاده  و  مــدارس  ثبت‌نــام 

دارنــد. مســتقیم 

مناطــــق دارای ســازمــــان‌های اجتماعــی فعــال، 
ماننــد شــرکت توســعه جنــوب شــرق بالتیمــور، 
بهتــر  را  و محلــه  مدرســه  پروژه‌هــای  توانســتند 
ــه فاقــد چنیــن  هماهنــگ کننــد؛ امــا محله‌هایــی ک
ســازمان‌هایی بودنــد، در ایجــاد ایــن ارتبــاط موفــق 

ــد. نبودن

ســاده  پروژه‌هــای  اجــرای  بــا   INSPIRE برنامــه 
بهبــود  و  کوچــک  پارک‌هــای  ماننــد  ســریع  و 
پیاده‌روهــا و بهبــود روشــنایی در اطــراف مــدارس 
توانســت اعتمــاد مــردم را جلــب کنــد. ایــن برنامــه 
بــا هــدف بازســازی اعتمــاد اجتماعــی طراحــی شــده 
و به‌‌طــور ســریع پروژه‌هایــی را اجــرا می‌کنــد کــه 
نیازهــا و خواســته‌های ســاکنان محلــی را منعکــس 

می‌کنــد. 

ایــن تجربــه نشــان داد کــه بازســازی مــدارس می‌توانــد بــه توســعه اجتمــاع کمــک کنــد، امــا نیازمنــد هماهنگــی بیشــتر و 
درک چالش‌هــای محلــی اســت.

از مادرید تا لس‌آنجلس؛ به‌روزرسانی‌های شهری در معماری معاصر در 
مواجهه با تغییر اقلیم و سیاست

خلاصــه: بــا شــدت‌گرفتن بحران‌هــای اقلیمــی، افزایــش مخاطــرات طبیعــی و تحــولات سیاســی-اجتماعی، 
شــهرهای جهــان ناگزیــر بــه بازنگــری در رویکردهــای خــود بــه معمــاری، مدیریــت شــهری و بازســازی زیرســاخت‌ها 
ــه نیازهــای  ــی ســاختارهای موجــود در پاســخ‌گویی ب ــزارش، ناتوان ــن گ ــی مطرح‌شــده در ای شــده‌اند. مســئله اصل
ــش‌رو اســت.  ــای پی ــر چالش‌ه ــهری در براب ــت از زیســت ش ــری و حفاظ ــاب‌آوری، انطباق‌پذی ــرای ت ــزون ب روزاف
ایــن مســئله در قالــب نمونه‌هایــی از اروپــا، آمریــکای شــمالی و جنوبــی بــه تصویــر کشــیده شــده اســت؛ از جملــه 
ــر در  ــاری انطباق‌پذی ــور معم ــن منش ــس، تدوی ــر لس‌آنجل ــق پرخط ــاختمانی در مناط ــای س ــاح آیین‌نامه‌ه اص

اســپانیا و ایتالیــا، و تــاش بــرای بهبــود کیفیــت فضــای عمومــی در نیویــورک.
مشــارکتی،  طراحــی  سیاســت‌گذاری،  اقدامــات  از  مجموعــه‌ای  متــن،  در  مطرح‌شــده  ایده‌هــای  و  راهکارهــا 
ــا  ــه ب ــاری در مواجه ــف نقــش معم ــا بازتعری ــدف آن‌ه ــه ه ــدی هســتند ک ــای کالب ــن و دخالت‌ه ــای نوی فناوری‌ه
ــر، مشــارکت  ــر مقــررات ســخت‌گیرانه‌تر ساخت‌وســاز، اســتفاده از انرژی‌هــای تجدیدپذی بحــران اســت. تأکیــد ب
ــه در ســطوح  ــد ک اجتماعــی در بازســازی و کاهــش مداخــات مخــرب در محیط‌زیســت، همگــی از راهکارهایی‌ان
ــده سیاســت، جامعــه و فضــا  ــوان پیونددهن ــاری به‌عن ــان، نقــش معم ــن می ــری می‌شــوند. در ای ــف پیگی مختل
مــورد بازخوانــی قــرار گرفتــه و نمونه‌هایــی همچــون بازســازی پــس از آتش‌ســوزی در لس‌آنجلــس یــا بحث‌هــای 
پیرامــون بزرگــراه آمــازون، نشــان می‌دهنــد کــه پاســخ بــه بحران‌هــای اقلیمــی تنهــا از مســیر تصمیم‌ســازی 
ــی اســت. ــع محل ــی، متخصصــان و جوام ــای دولت ــان نهاده ــل می ــد تعام ــه نیازمن ــذرد، بلک یک‌ســویه نمی‌گ

اخیــراً مجموعــه‌ای از سیاســت‌ها، پروژه‌هــای بازســازی 
مختلــف  شــهرهای  در  نویــن  زیرســاختی  طرح‌هــای  و 
ــزوم  ــه نشــانه‌ای روشــن از ل ــد ک ــه اجــرا درآمده‌ان ــان ب جه
ــا شــرایط اقلیمــی  ــت شــهری ب ــاری و مدیری ــاق معم انطب
جدیــد به‌شــمار می‌رونــد. از جنــوب اروپــا تــا آمریــکای 
ــی  ــه موضوعات ــن تحــولات ب ــده، ای ــالات متح ــن و ای لاتی
چــون بازنگــری در آیین‌نامه‌هــای ساخت‌وســاز، ارتقــای 
ــاب‌آوری شــهری، و ســرمایه‌گذاری در پروژه‌هــای مرتبــط  ت
اقلیمــی  نشســت  همچــون  جهانــی  رویدادهــای  بــا 
COP30 و دوســالانه معمــاری ونیــز می‌پردازنــد. برخــی 
نظارتــی،  چارچوب‌هــای  تقویــت  بــر  اقدام‌هــا  ایــن  از 
ســخت‌گیری  یــا  ایمنــی  فرســوده  ســامانه‌های  اصــاح 
و  دارنــد  تمرکــز  پرخطــر  مناطــق  در  ساخت‌وســاز  در 
ــاری را در  ــش معم ــر، نق ــی آینده‌نگ ــا نگاه ــر ب برخــی دیگ

پاســخ بــه بحران‌هــای اقلیمــی و اجتماعــی بازتعریــف 
می‌کننــد. ایــن مجموعــه، تصویــری از تلاش‌هــای جمعــی 
آینــده‌ای  کــه  می‌دهــد  ارائــه  نوآورانــه‌ای  رویکردهــای  و 
ــیم  ــرای زیســت شــهری ترس ــر و مســئولانه‌تر را ب مقاوم‌ت

می‌کننــد.
        اسپانیا و ایتالیا با انتشار منشور معمـاری انطباق‌پذیر، 

معماران را به بازنگری در نقش خود فرا می‌خوا نند
در آســتانه نوزدهمیــن دوســالانه معمــاری ونیــز، پــدرو 
ســانچز، نخســت‌وزیر اســپانیا و کارلــو راتــی، کیوریتــور 
منشــور  از  مادریــد  شــهر  در  دوســالانه،  از  دوره  ایــن 
معمــاری  به‌ســوی  »هوشــمندی:  عنــوان  بــا  جدیــدی 

کردنــد.  رونمایــی  انطباقــی«  نویــن 
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انعطاف‌پذیــری  و  اختیــارات  همچنیــن  تغییــرات  ایــن 
بیشــتری بــه اداره ساختمــــــان‌های شهــــــر نیویــورک 
می‌دهــــــد تــا بتـــــواند بــه حــذف سریع‌تــــــر ســایبان‌های 

ــد. ــدام کن غیرضــروری اق

 انتشــار ایــن منشــور، واکنشــی بــه رخدادهایــی همچــون 
ســیلاب‌های گســترده ســال ۲۰۲۴ در والنســیا اســت و 
بــا محــور دوســالانه امســال نیــز همخوانــی دارد. متــن 
منشــور هم‌اکنــون بــرای اظهــار نظــر عمومــی در دســترس 
اســت و تاکنــون معمــاران برجســته‌ای همچــون جیــن 
ــد. ــا و نورمــن فاســتر آن را امضــا کرده‌ان ــگ، کنگــو کوم گان
در  پیــاده‌رو  ســایبان‌های  بــه  مربــوط  قوانیــن  اصــاح 
کیفیــت فضــای عمومــی  ارتقــای  بــا هــدف  نیویــورک، 
شــهردار نیویــورک، اریــک آدامــز، در تاریــخ ۱۷ آوریــل ۲۰۲۵ 
ــب رســاند  ــه تصوی ــد را ب ــج لایحــه جدی مجموعــه‌ای از پن
پیــاده‌رو  بهبــود وضعیــت ســایبان‌های  بــا هــدف  کــه 
)Scaffolding Sheds( در ســطح شــهر تدویــن شــده‌اند. 
نصــب  طولانی‌مــدت  به‌طــور  غالبــاً  کــه  ســازه‌ها  ایــن 
باقــی می‌ماننــد و فضــای عمومــی را اشــغال می‌کننــد، 
ــد. ــهر بوده‌ان ــبه ش ــاکنان و کس ــاد س ــورد انتق ــال‌ها م س
الزاماتــی  دربرگرفتــن  بــا  برداریــد«  را  »ســایبان‌ها  طــرح 
همچــون جــدول زمانــی مشــخص بــرای اجــرای تعمیــرات 
نمــا، اعمــال جریمــه بــرای تأخیرهــا، تعییــن اســتانداردهای 
روشــنایی، ارائــه گزینه‌هــای طراحــی متنوع‌تــر و اصــاح 
چرخــه بازرســی ســاختمان، درصــدد آن اســت کــه همزمــان 
از آشــفتگی بصــری محیــط شــهری  ایمنــی،  بــا حفــظ 
کاســته و امــکان پیــاده‌روی ایمــن و دلپذیــر را فراهــم کنــد. 

        طــرح ســاخت بزرگــراه در جنگل‌هــای آمــازون همزمــان 
COP30  بــا آمادگــی برزیــل بــرای اجــاس

ــی  ــرات اقلیم ــی تغیی ــزاری نشســت جهان ــتانه برگ در آس
ــروژه‌ای  ــرای پ ــل اج ــت برزی ــر ۲۰۲۵، دول COP30 در نوامب
بحث‌برانگیــز را آغــاز کــرده کــه شــامل احــداث یــک بزرگــراه 
چهــار بانــده در مناطــق حفاظت‌شــده اطــراف شــهر بلــم 

ــازون اســت.  ــای آم ــب جنگل‌ه در قل

برنامــه  از  بخشــی  را  پــروژه  ایــن  مقامــات  اگرچــه 
اجــاس معرفــی کرده‌انــد  ترافیــک در طــول  مدیریــت 
نظیــر  پایــدار  به‌اصطــاح  فناوری‌هــای  به‌کارگیــری  از  و 
حیات‌وحــش  گذرگاه‌هــای  و  خورشــیدی  روشــنایی 
ســخن می‌گوینــد، امــا منتقــدان معتقدنــد ایــن پــروژه بــا 
ــی  ــاد اســت. جنگل‌زدای ــاس در تض ــی اج ــداف اقلیم اه
ناشــی از اجــرای ایــن بزرگــراه، هــم موجــب آوارگــی جوامــع 
بومــی شــده و هــم تهدیــدی جــدی بــرای تنــوع زیســتی و 

می‌آیــد. به‌حســاب  منطقــه  اکوسیســتم  پایــداری 
      حمایــت گســترده ســاکنان لس‌آنجلــس از مقــررات 
ــر ــوزی‌های اخی ــی آتش‌س ــاختمانی در پ ــت‌گیرانه  س سخـ
مناطــق  در  ویرانگــر  آتش‌ســوزی‌های  وقــوع  از  پــس 
ــج نظرســنجی  ــه گذشــته، نتای ــن در ژانوی پالیســیدز و ایت
روزنامــه  و  برکلــی  کالیفرنیــا،  دانشــگاه  مشــترک 
لس‌آنجلــس تایمــز نشــان می‌دهــد کــه اکثریــت قاطــع 
شــهروندان شهرســتان لس‌آنجلــس خواهــان تقویــت 
در  هســتند.  پرخطــر  مناطــق  در  ســاختمانی  مقــررات 
ــال  ــرکت‌کنندگان از اعم ــد از ش ــن نظرســنجی، ۸۰ درص ای
مقاوم‌ســازی  بــرای  ســخت‌گیرانه‌تر  آیین‌نامه‌هــای 
کرده‌انــد،  حمایــت  آتش‌ســوزی  برابــر  در  ســاختمان‌ها 
ــا افزایــش هزینه‌هــای ســاخت  حتــی اگــر ایــن اقدامــات ب
نیــز  درصــد   ۷۰ بــه  نزدیــک  همچنیــن  باشــد.  همــراه 
در  جدیــد  ساخت‌وســازهای  محدودســازی  خواســتار 
ــژه  ــت به‌وی ــن حمای ــق شــده‌اند. ای نواحــی مســتعد حری
پالیســیدز  پســیفیک  ماننــد  آســیب‌دیده  مناطــق  در 
از  بســیاری  مقابــل،  در  اســت.  چشــمگیرتر  آلتادینــا  و 
جبــران  بــرای  بیمــه  نــرخ  افزایــش  بــا  شــرکت‌کنندگان 

ــد؛  ــت کرده‌ان ــی مخالف ــوزی‌های جنگل ــارات آتش‌س خس
عمومــی  بودجــه  تخصیــص  از  آن‌هــا  اغلــب  هرچنــد 
در صــورت  پیشــگیرانه، حتــی  اقدامــات  بــرای  بیشــتر 

می‌کننــد. پشــتیبانی  مالیــات،  افزایــش 



مجله پیرامون | شماره سه 31تابستان  301404

       دانشجـــویــــان معمــــاری در بازسازی مناطــــق آسیــــب‌دیـــــده از آتـــش‌ســـوزی لــس‌آنجـلـس مشارکت کردند
در پــی آتش‌ســوزی گســترده در نواحــی آلتادینــا و پاســادنا کــه منجــر بــه تخریــب بیــش از ۹۰۰۰ ســازه شــد، ۲۴ دانشــجوی 
ــکان آســیب‌دیده  ــه مال ــالات متحــده، تعطیــات بهــاری خــود را صــرف کمــک ب معمــاری از دانشــگاه Utah Valley ای
ــق از  ــی دقی ــرده و اندازه‌گیری‌های ــد ک ــک بازدی ــی، از ۳۲ مل ــوردون مک‌ک ــه سرپرســتی پروفســور گ ــروه ب ــن گ ــد. ای کردن
پــی‌ ســاختمان‌ها بــه عمــل آوردنــد. داده‌هــای حاصــل اکنــون بــرای تولیــد مدل‌هــای دیجیتالــی از بناهــای تخریب‌شــده 
ــدام  ــن اق ــد. ای ــدد را تســهیل کنن ــی مج ــه و طراح ــه بیم ــد مطالب ــد فرآین ــه می‌توانن ــد ک ــرار می‌گیرن ــتفاده ق ــورد اس م
داوطلبانــه کــه بــا حمایــت مالــی دانشــگاه انجــام شــد، نمونــه‌ای از مشــارکت عملــی دانشــجویان معمــاری در بازســازی و 

ــد. ــای طبیعــی به‌شــمار می‌آی ــر بلای ــاب‌آوری جوامــع در براب تقویــت ت

archdaily.com

چگــونه KABOOM با وجود گرمـــای شدیـد، فضــاهای بــــازی را خنــک 
نگه می‌دارد؟

 KABOOM تمــام کشــورها و مناطــق جهــان کم‌وبیــش بــا گرمــای فزاینــده هــوا روبــه‌رو هســتند. تحقیقــات موسســه
ــه  ــد ک ــان می‌ده ــد، نش ــت می‌کن ــودکان فعالی ــازی ک ــای ب ــاخت زمین‌ه ــی و س ــه طراح ــور تخصصــی در زمین ــه به‌ط ک
ــر مشــکلات جســمی و روحــی در  ــن ام ــه ای ــودکان می‌شــود ک ــی ک ــت بدن ــزان فعالی ــث کاهــش می ــا باع ــش دم افزای

ــد داشــت. ــال خواه ــالی را به‌دنب بزرگس
ــرده  ــازی پیشــنهاد ک ــا در زمین‌هــای ب ــرای مهــار گرم ــی را ب ــه تجربه‌هــای خــود، راهکارهای ــا توجــه ب ــه همیــن دلیــل و ب ب

اســت:
          ایـجاد سایه با عناصــر طـبیعی مثل درخـت یا ساخت سـایـه‌بان‌هـای مـصـنـوعـی؛
          استفاده از مصالح طبیعی‌تر در ساخت و تجهیز پارک‌ها مانند چوب، طناب و کرک؛
          اســتـــفــاده از رنـــــگ‌هـــای روشــــــن مـــانـنــد زرد به‌جـــــای ســـیــــاه و آبــــــی؛
          تشویــق به استــراحــت با قـــراردادن نــیــمــکت‌هایی که در ســایــه قـــرار دارنـــد؛

           افــزودن عناصــر خنک‌کننــده ماننــد GeoCool )سیســتمی کــه از دمــای ثابــت زیرزمیــن بــرای گرمایــش و ســرمایش 
ساختمـــان‌ها استـــفاده مـی‌کند(؛

          استفاده از عناصر آبی.

nextcity.org



3فصـــل سومشهر و جابه‌جایــی
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برنامــه پــاداش EZfare Rewards بــرای افزایش تعامـــل شهرونــدان با 
حمل‌ونقل عمومی

ــه  ــاز ب ــا سیســتم حمل‌ونقــل عمومــی و نی ــروژه کمبــود تعامــل فعــال مســافران ب ــن پ ــی ای ــه: مســئله اصل خلاص
ــش اســتفاده از  ــرای افزای ــن سیســتم‌ها اســت. بســیاری از آژانس‌هــای حمل‌ونقــل ب ــری در ای ــه کارب ــود تجرب بهب
خدمــات خــود و درک بهتــر نیازهــای کاربــران، بــا چالش‌هایــی مواجــه هســتند کــه مســتلزم راهکارهــای نوآورانــه 

اســت.
ــا اســتفاده از مشــوق‌های  ــاز طراحــی شــده اســت. ایــن برنامــه ب ــه ایــن نی برنامــه EZfare Rewards در پاســخ ب
غیرمالــی )ماننــد امتیــاز قابــل تبدیــل بــه بلیــت رایــگان( در ازای اســتفاده مــداوم از حمل‌ونقــل عمومــی و ارائــه‌ی 
ــج رفتارهــای ســفر  ــی ارزشــمند و تروی ــران، دریافــت داده‌هــای میدان ــال افزایــش مشــارکت کارب ــه دنب بازخــورد، ب
ــر  ــی ب ــد اپلیکیشــن Transit، بلیت‌فروشــی مبتن ــن مانن ــن، اســتفاده از فناوری‌هــای نوی ــدار اســت. همچنی پای
حســاب و پرداخت‌هــای بــاز، ایــن امــکان را فراهــم مــی‌آورد کــه تجربــه حمل‌ونقــل عمومــی بــرای کاربــران ســاده‌تر، 
ــای  ــهرها و آژانس‌ه ــرای ش ــری ب ــوی مؤث ــد الگ ــن می‌توان ــرد نوی ــن رویک ــود. ای ــر ش ــل ‌اطمینان‌ت ــر و قاب جذاب‌ت

ــا شــهروندان باشــد. ــاط ب ــود ارتب حمل‌ونقــل در مســیر بهب

و  ســفر  تجربــه  ارتقــای  بــرای  نوآورانــه  اقدامــی  در 
بــا   NeoRide ســازمان  عمومــی،  مشــارکت  افزایــش 
برنامــه‌ی  از   ،Velocia و   Masabi همــکاری شــرکت‌های 
سیســتم  بزرگ‌تریــن  در   EZfare Rewards پــاداش 
رونمایــی  متحــده  ایــالات  منطقــه‌ای  بلیت‌فروشــی 
ــا  ــا تنه ــد ت ــازه می‌ده ــافران اج ــه مس ــه ب ــن برنام ــرد. ای ک
بــا اســتفاده از حمل‌ونقــل عمومــی و ارائــه‌ی بازخــورد 
دربــاره تجربــه ســفر خــود در اپلیکیشــن Transit، امتیــاز 

کننــد. جمــع‌آوری 
ــازمان  ــی س ــت EZfare یعن ــامانه بلی ــو س ــاد عض دو نه
حمل‌ونقــل شــمال کنتاکــی )TANK( و ســازمان متــروی 
اجــرای  پیشــگام    )Cincinnati Metro( سینســیناتی 
 EZfare ایــن برنامــه در منطقــه خــود هســتند. طــرح 
ــکاری Masabi و Velocia توســعه  ــا هم ــه ب Rewards ک
یافتــه، از طریــق اپلیکیشــن Transit در دســترس قــرار 
گرفتــه و کاربــران را بــه اســتفاده‌ی بیشــتر از حمل‌ونقــل 
عمومــی تشــویق می‌کنــد. هــدف اصلــی ایــن برنامــه، 
افزایــش تعامــل مســافران، ارتقــای کیفیــت خدمــات و 

  EZfare بهبــود تجربــه ســفر در ســطح آژانس‌هــای عضــو
اســتفاده  طریــق  از  مســافران  کــه  امتیازهایــی  اســت. 
ــت بازخــورد  منظــم از خدمــات حمل‌ونقــل عمومــی و ثب
در اپلیکیشــن کســب می‌کننــد، قابلیــت تبدیــل بــه بلیــت 
ــن  ــد. ای ــی را دارن ــب بلیــت موبایل ــوس در قال ــگان اتوب رای
را  عمومــی  حمل‌ونقــل  از  اســتفاده  نه‌تنهــا  مشــوق‌ها 
مقرون‌به‌صرفه‌تــر می‌کننــد، بلکــه بــه آژانس‌هــا امــکان 
می‌دهنــد تــا نیازهــا و ترجیحــات کاربــران را بهتــر درک 

ــود بخشــند.  ــود را بهب ــات خ ــرده و خدم ک
ــه  ــرد ک ــام ک ــی NeoRide، اع ــر اجرای ــراد، مدی ــن کن کاتری
و جذاب‌تــر  دسترســی  تســهیل  ســازمان،  ایــن  هــدف 
ــرای شــهروندان سراســر  ــی ب ســاختن حمل‌ونقــل عموم
پاداش‌دهــی  برنامــه‌ی  او،  به‌گفتــه‌ی  اســت.  منطقــه 
ــرای  ــاداری مســافران، بســتری ب ــی از وف ــر قدردان ــاوه ب ع
دقیق‌تــر  شــناخت  و  ارزشــمند  بازخوردهــای  دریافــت 

نیازهــای کاربــران فراهــم می‌کنــد.
در کنــار برنامــه‌ی پــاداش،EZfare  به‌عنــوان یــک ســامانه 
گســترش  حــال  در  دیجیتــال،  بلیت‌فروشــی  جامــع 

بــر  مبتنــی  بلیت‌فروشــی  نظیــر  خــود  قابلیت‌هــای 
در  و  اســت   )Account-Based Ticketing( حســاب 
 Open( بــاز  پرداخت‌هــای  امــکان  دارد  قصــد  آینــده 
Payments(  را نیــز فراهــم ســازد؛ اقدامــی کــه موجــب 
مســافران  بــرای  بیشــتر  انعطاف‌پذیــری  و  ســهولت 
 )Open Payments( بــاز  پرداخت‌هــای  شــد.  خواهــد 
ــه  ــت گفت ــی از پرداخ ــه مدل ــل ب ــامانه‌های حمل‌ونق در س
می‌شــود کــه در آن مســافر می‌توانــد بــدون نیــاز بــه خریــد 
بلیــط یــا تهیــه کارت خاص، مســتقیماً بــا اســتفاده از کارت 
ــل  ــال مث ــول دیجیت ــف پ ــدی(، کی ــا نق ــاری ی ــی )اعتب بانک
Apple Pay یــا Google Pay یــا ســایر ابزارهــای پرداخــت 
غیرتماســی )contactless(، کرایــه ســفر را پرداخــت کنــد. 
ــه‌ای  ــن مــدل، زیرســاخت ســامانه حمل‌ونقــل به‌گون در ای
را  پرداخــت شــخص  ابــزار  یــا  کارت  کــه  طراحــی شــده 
به‌عنــوان »بلیــط« شناســایی می‌کنــد و مبلــغ ســفر را 
ــان روز، از  ــع ســفرها در پای ــس از تجمی ــا پ ــه ی ــا بلافاصل ی

حســاب او کســر می‌کنــد.
نــوع پرداخــت، فرآینــد ســوار شــدن را ســاده‌تر،  ایــن   
ســریع‌تر و بــرای کاربــران جدیــد یــا گردشــگران بســیار 
آســان‌تر می‌ســازد، زیــرا نیــازی بــه ثبت‌نــام یــا دریافــت 

بلیــط از پیــش نــدارد.

ــه نقــش  ــا اشــاره ب ــل  Masabiب ــان زانگــی، مدیرعام برای
از  اســتفاده  ســهولت  افزایــش  در  فنــاوری  کلیــدی 
  EZfare Rewards برنامــه‌ی  از  عمومــی،  حمل‌ونقــل 
به‌عنــوان یکــی از نخســتین طرح‌هــای پاداش‌دهــی در 
ــه به‌صــورت مشــترک  ــرد ک ــام ب ــده ن ــالات متح ســطح ای
توســط چندیــن آژانــس حمل‌ونقــل اجــرا می‌شــود. او 
ــه ترویــج پرداخت‌هــای  ــد ب ــه ایــن ابتــکار می‌توان افــزود ک
موبایلــی و تعامــل بیشــتر مســافران کمــک شــایانی کنــد.
ــد  ــکان می‌ده ــران ام ــه کارب ــون ب  اپلیکیشــن Transit اکن
ــه‌ی  ــت، در برنام ــد بلی ــزی ســفر و خری ــن برنامه‌ری ــا ضم ت
کننــد.  دریافــت  امتیــاز  و  کــرده  شــرکت  نیــز  پــاداش 
 ،Transit بازرگانــی  ارشــد  مدیــر  بلاک‌شــاکتر،  دیویــد 
تأکیــد کــرد کــه در راســتای افزایــش تعــداد مســافران، بایــد 
حمل‌ونقــل عمومــی هــم ســاده و هــم مقرون‌به‌صرفــه 
مدیرعامــل   وینترشــتاین،  دیویــد  همچنیــن،  باشــد. 
Velociاعــام کــرد کــه یکپارچه‌ســازی سیســتم پــاداش 
ــا آن‌هــا آشــنا  در اپلیکیشــن‌هایی کــه مســافران از پیــش ب
هســتند، بــه آژانس‌هــا کمــک می‌کنــد تــا بــا ســهولت 

ــند. ــل باش ــود در تعام ــران خ ــا کارب بیشــتری ب

archdaily.com



مجله پیرامون | شماره سه 37تابستان  361404

تورین، از شهر خودرو تا پیشگام حمل‌ونقل پایدار

صاحــب  و  ایتالیــا  صنعتــی  شــهرهای  از  یکــی  توریــن 
ایــن  خودروســازی  شــرکت‌های  بزرگ‌تریــن  از  یکــی 
کشــور اســت. بــه همیــن دلیــل توریــن را می‌تــوان مشــابه 
دیترویــت در آمریــکا دانســت کــه به »شــهر خــودرو« آوازه 
دارد. ایــن شــهر در منطقــه پیمونــت بــا جمعیتــی حــدود 
850000 نفــر، بیــش از یــک قــرن مرکــز ملــی تولیــد خــودرو 
ــه فیــات اســت.  ــوده و همچنیــن محــل اســتقرار کارخان ب
امــا همان‌طــور کــه دیترویــت تحــت تأثیــر افــول صنعــت 
خودروســازی قــرار گرفــت، توریــن نیــز در دهه‌هــای اخیــر 
خــود  خودروســازی  کارخانه‌هــای  فعالیــت  کاهــش  بــا 
بــه  مواجــه شــده و در مقابــل زیرســاخت‌های مربــوط 
ــی را گســترش داده  دوچرخه‌ســواری و حمل‌ونقــل عموم

ــری،  ــن تغیی اســت. در نتیجــه چنی
ــف  ــن را تعری ــت توری ــد گذشــته هوی ــر مانن ــودرو دیگ خ
نمی‌کنــد. نمونــه آن، کارخانــه بــزرگ لینگوتــو فیــات اســت 
کــه قــرن پیــش بزرگ‌تریــن کارخانــه تولیــد خــودرو در اروپــا 
ــر و  ــم کیلومت ــه طــول نی ــدرن ب ــم م ــن ســازه عظی ــود. ای ب
ــهر، در  ــی ش ــز تاریخ ــوب مرک ــه، در جن ــج طبق ــاع پن ارتف
محلــه‌ای قــرار دارد کــه همچنــان تحــت تأثیــر این بناســت.
بــا ایــن حــال در نزدیکــــی ایستگــــــاه متــــرو لینگوتــو کــه 

اخیــر  دهه‌هــای  در  می‌شــد،  شــناخته  ایتالیــا  خودروســازی  قطــب  به‌عنــوان  زمانــی  کــه  توریــن،  خلاصــه: 
دســتخوش تغییــرات چشــمگیری شــده اســت. بــا افــول صنعــت خودروســازی و کاهــش فعالیــت کارخانه‌هایــی 
ــه توســعه زیرســاخت‌های حمل‌ونقــل عمومــی و دوچرخه‌ســواری روی آورده اســت.  ــن شــهر ب ــات، ای ــد فی مانن
تغییــر کاربــری بناهــای صنعتــی، ماننــد کارخانــه لینگوتــو کــه اکنــون بــه یــک مرکــز خریــد و فرهنگــی تبدیــل شــده، 
نشــان‌دهنده تحــول شــهری توریــن اســت. بااین‌حــال، میــراث خودروســازی همچنــان در ســاختار شــهری و 
فرهنگــی آن مشــهود اســت. درحالی‌کــه نســل جــوان تمایــل بیشــتری بــه اســتفاده از حمل‌ونقــل عمومــی دارد، 
وابســتگی برخــی از ســاکنان مســن‌تر بــه خــودرو همچنــان چالشــی بــرای سیاســت‌های حمل‌ونقــل پایــدار 
محســوب می‌شــود. تجربــه توریــن نشــان می‌دهــد کــه حتــی شــهرهایی بــا ســابقه طولانــی در صنعــت خــودرو 
می‌تواننــد بــا برنامه‌ریــزی مناســب مســیر خــود را تغییــر دهنــد و بــه ســوی شــهری انســانی بــا حمل‌ونقــل پــاک 

ــد. ــدار گام بردارن و پای

ــود  ــاختمانی وج ــده، س ــاح ش ــش افتت ــال پی ــا ۱۳ س تنه
از  پــس  اســت.  یافتــه  کاربــری  تغییــر  به‌کلــی  کــه  دارد 
توقــف تولیــد خــودرو در اوایــل دهــه ۱۹۸۰، ایــن مجموعــه 
ــل شــد. اکنــون  ــد و رویدادهــا تبدی ــرای خری ــی ب ــه فضای ب
در داخــل ایــن ســاختمان فروشــگاه‌ها و رســتوران‌های 
مختلــف قــرار دارد و در فضــای مرکــــــزی آن، محلــــــی 
آن،  در  کــه  اســت  شــده  فراهــم  کــودکان  بــازی  بـــــرای 
ــد و  ــت می‌کنن ــباب‌بازی را هدای ــین‌های اس ــودکان ماش ک
ــار آن‌هــا قــدم می‌زنند.همچنیــن دو مــوزه  والدینشــان کن
متصــل بــه کارخانــه لینگوتــو در توریــن قابــل توجــه اســت؛ 
ــه  ــری مجموع ــد و دیگ ــه می‌ده ــات را ارائ ــخ فی ــی تاری یک
هنــری خانــواده بنیان‌گــذار فیــات را بــه نمایــش می‌گــذارد 
 Matisse، Picasso کــه شــامل آثــاری از هنرمندانــی چــون
ــروژه  ــن پ ــه در ای ــل توج ــه قاب ــا نقط و Renoir اســت. ام
)جایــی  نمایشــگاه‌ها  ایــن  بــام  پشــت  کــه  اینجاســت 
یــک  بــه  بــود(  خــودرو  آزمایــش  قدیمــی  پیســت  کــه 
ــر از  ــن فرات ــل شــده اســت. تحــول توری ــاغ شــهری تبدی ب
ــو )Lingotto factory( اســت. ــه لینگوت تحــولات کارخان
مســیر   ۸۰ بــا  ایتالیــا  خودرویــی  شــهر  ایــن  امــروزه 
 ۲۵۸ و  متــرو  ایســتگاه   ۲۲ ترامــوا،  خــط   8 اتوبــوس، 

کیلومتــر مســیر دوچرخه‌ســواری، گزینه‌هــای متعــددی 
ارائــه  ندارنــد،  رانندگــی  بــه  تمایلــی  کــه  افــرادی  بــرای 
در  اکنــون  توریــن  ســاکنان  از   ٪۹۵ حــدود  می‌دهــد. 
ــتگاه  ــک ایس ــل( از ی ــر )۰.۲ مای ــر از ۳۰۰ مت ــه‌ای کمت فاصل
گزارشــی  طبــق  می‌کننــد.  زندگــی  عمومــی  حمل‌ونقــل 
از شــهرداری در ســال ۲۰۲۰، کمتــر از نیمــی از ســفرهای 

می‌شــود. انجــام  خــودرو  بــا  محلــی 
هنــوز  توریــن  خودروســازی  میــراث  وجــود،  ایــن  بــا 
به‌وضــوح قابــل مشــاهده اســت؛ به‌گونــه‌ای کــه همچنــان 
را حتــی در  نمایشــگاه‌های خــودرو  تبلیغــات  می‌تــوان 
ــن  ــد، توری ــیوع کووی ــش از ش ــد.  پی ــی آن دی ــز تاریخ مرک
بالاتریــن نــرخ مالکیــت خــودرو در ایتالیــا را داشــت.

از  عمومــــــی  به‌طــور  محلــــــــی  مقامــات  اینکــه  بــا 
حــذف  از  امــا  می‌کننــد،  حمایــت  پایــدار  حمل‌ونقــل 
کــه  همان‌طــور  خــودرو،  پــارک  جایگاه‌هــای  گســترده 
شــده،  انجــام  پاریــس  و  میــان  ماننــد  شــهرهایی  در 
خــودداری کرده‌انــد. بــدون خــودرو، ســفر بــه خــارج از 

اســت. بــزرگ  چالشــی  همچنــان  شــهر  مرکــز 
 درواقــع توریــن دیگــر شــهری نیســت کــه بــا خــودرو 
آن  بــر  همچنــان  خــودرو  ســایه  امــا  شــود،  تعریــف 

ســنگینی می‌کنــد.
ــه دو هــزار ســال  ــک ب ــه نزدی ــن ب ریشــه‌های تاریخــی توری
پیــش بازمی‌گــردد، زمانــی کــه ایــن شــهر یــک پایــگاه 

نظامــی امپراتــوری روم بــود. 

ــدی  ــدان ســاووی، نقــش کلی ــه خان ــوان خان ــن، به‌عن توری
ــرد و  ــا ک ــم ایف ــرن نوزده ــا در ق ــدت ایتالی ــش وح در جنب
ــا شــد. اقتصــاد  ــاه پایتخــت ایتالی ــی کوت ــرای مدت ــی ب حت
محلــی در جریــان صنعتی‌ســازی ایتالیــا در قــرن نوزدهــم 
ایفــا کــرد و حتــی بــرای مدتــی کوتــاه پایتخــت ایتالیــا شــد. 
اقتصــاد محلــی در جریــان صنعتی‌ســازی  اواخــر قــرن 
ــه  ــن ب ــق گرفــت و توری ــل قــرن بیســتم رون نوزدهــم و اوای
مرکــزی بــرای تولیــد مــواد شــیمیایی، فــولاد و به‌ویــژه 

ــل شــد. خــودرو تبدی
 ،)Giovanni Agnelli( آنیلــی  جووانــی   ،۱۸۹۹ ســال  در 

 Fabrica Italiana( توریــن  خودروســازی  کارخانــه 
شــناخته  فیــات  نــام  بــا  -کــه  را   )Automobili Torino
می‌شــود- تأســیس کــرد. ایــن شــرکت در اوایــل دهــه 
۱۹۰۰ بــه ســرعت رشــد کــرد و بــه یکــی از افتخــارات بخــش 
ایتالیــا تبدیــل شــد. در ســال ۱۹۲۳، بنیتــو  خصوصــی 
به‌عنــوان  را  آنیلــی   ،)Benito Mussolini( موســولینی 
بــه  و  کــرد  منصــوب  فاشیســت  ملــی  حــزب  ســناتور 
ــا  ــت ایتالی ــی دوم، دول ــل پــس از جنــگ جهان ــن دلی همی

کنتــرل ایــن شــرکت را از خانــواده آنیلــی گرفــت.
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 بــا رشــد اقتصــاد ایتالیــا پــس از جنــگ جهانــی دوم، 
هــزاران نفــر از مناطــق فقیــر جنــوب ایــن کشــور بــه توریــن 
و میــان مهاجــرت کردنــد تــا در کارخانه‌هــای خودروســازی 
کار کننــد. در ایــن منطقــه، عــاوه بر فیــات، خودروســازانی 
 )Alfa-Romeo and Lancia( ماننــد آلفــا رومئــو و لانچیــا
نیــز فعالیــت داشــتند. در دهــه ۱۹۶۰، نــوه جووانــی آنیلــی، 
دوبــاره کنتــرل خانــواده‌اش بــر شــرکت فیــات را بــه دســت 
ــی )Simone Mangili(، مشــاور  گرفــت. ســیمونه منگیل
ســابق پایــداری شــهردار توریــن کــه اکنــون رهبــری »اتحــاد 
شــهرهای کربــن خنثــی یــا کربــن صفــر« را بــر عهــده دارد، 
مــورد  بســیار  توریــن  در  آنیلــی  امــروز،  »تــا  می‌گویــد: 
احتــرام اســت و هنــوز افســانه‌های زیــادی در ایــن منطقــه 

حــول صنعــت خــودرو وجــود دارد.«
ادغــام  مــوج  میــان  در   ،۱۹۸۰ و   ۱۹۷۰ دهه‌هــای  در  امــا 
ــا  ــی، کوچــک شــدن ی ــی تعطیل ــز در پ ــن نی ــع، توری صنای

دیــد. آســیب  شــدت  بــه  کارخانه‌هــا  جابه‌جایــی 
میرافیــوری  کارخانــه  کارکنــان  تعــداد   ،۲۰۱۰ ســال  تــا   
)Mirafiori( متعلــــق بــه فیــات در توریــن نســبت بــه اوج 
۵۰ هــزار نفــری خــود در دهــه ۱۹۵۰، نزدیــک بــه ۹۰ درصــد 
ایــن تأسیســات  از  کاهــش یافتــه بــود. بخــش بزرگــی 
عظیــم اکنــون بلااســتفاده مانــده اســت، در حالــی کــه 
فیــات بــه تولیــد خودروهــای برقــی روی آورده اســت.
شــهر  در  خودروســازی  صنعــت  افــول  حــال،  ایــن  بــا 
مزایایــی هــم داشــت. منگیلــی می‌گویــد: »حجــم عظیــم 

صنعتی‌زدایــی باعــث رهــا شــدن بخش‌هــای بزرگــی از 
اراضــی شــهری شــد و ایــن فرصت‌هایــی بــرای بازتوســعه 
ایجــاد کــرد.« لــوکا اســتاریکو )Luca Staricco(، اســتاد 
ــز  ــن نی ــزی شــهری در دانشــگاه پلی‌تکنیــک توری برنامه‌ری
ــک »نقطــه  ــی المپیــک زمســتانی ۲۰۰۶ ی ــد میزبان می‌گوی
عطــف« بــرای ایــن شــهر بــود. بــا اســتفاده از ایــن بازی‌هــا 
ــه  ــه‌ای بلندپروازان ــن برنام ــزور، توری ــک کاتالی ــوان ی به‌عن
تــا  کــرد  آغــاز  نوســازی شــبکه حمل‌ونقــل خــود  بــرای 
مشــکل آلودگــی هــوا را کاهــش دهــد؛ مشــکلی کــه تــا 
حــدی بــه دلیــل موقعیــت جغرافیایــی شهـــــر اســت کــه 
ــن  ــروی توری ــا خــط مت ــی‌دارد. تنه ــه م ــوا نگ دود را در هـــ
کــه از شــمال بــه جنــوب شــهر کشــیده شــده و در هــر دو 
ایســتگاه اصلــی قطــــــار توقـــــف دارد، در ســال ۲۰۰۶، 
همزمــــان بــا بازی‌هــای المپیــک افتتــاح شــد. از دهــه ۱۹۹۰، 
شــهرداری توریــن در قالــب منطقــه دارای محدودیــت 
ــردد )Limited Traffic Zone( اســتفاده از خودروهــای  ت
شــخصی را در مرکــز تاریخــی شــهر محــدود کــرد؛ هرچنــد 
ــا  کــه ایــن محدودیــت تنهــا بــرای چنــد ســاعت مطابــق ب
ــرادی  ــال می‌شــد و اف ــان اوج ترافیــک صبحگاهــی اعم زم
ــا کار می‌کردنــد از ایــن قانــون  کــه در ایــن منطقــه زندگــی ی
معــاف بودنــد. در همیــن راســتا رانندگانــی کــه پیــش از این 
 Piazza( »ــو ــزا ســن کارل ــد »پیات ــی مانن ــای زیبای میدان‌ه
اســتفاده  ســطحی  پارکینــگ  به‌عنــوان  را   )San Carlo
تازه‌ســاخت  زیرزمینــی  پارکینگ‌هــای  بــه  می‌کردنــد،  

ــت شــدند.   هدای

یکــی از شــهرداران قبلــی تــاش کــرد بــا افزایــش ســاعت‌های محدودیــت تــردد اتومبیل‌هــای شــخصی در مرکــز 
تاریخــی توریــن، اســتفاده از خودروهــا را کاهــش دهــد، امــا تحــت فشــار شــدید کســب‌وکارهای کوچــک از ایــن تصمیــم 

عقب‌نشــینی کــرد. 
در همیــن حــال، میــان کــه در نزدیکــی توریــن قــرار دارد، بــا اجــرای مقــررات منطقــه محدودیــت تــردد بســیار 

اســت. کــرده  ایجــاد  قدرت‌مندتــری  دوچرخه‌ســواری  مســیرهای  و  متــرو  شــبکه‌های  ســخت‌گیرانه‌تر، 
منگیلــی بــا ناامیــدی خاصــی بــه »کــورس پرینچیپــه اودونــه« اشــاره کــرد، یــک بزرگــراه هشــت‌بانده کــه در ســال ۲۰۱۲ بــر 
زمینــی ســاخته شــد کــه پــس از انتقــال ریــل قطــار بــه زیــر زمیــن آزاد شــده بــود. ایــن پــروژه بخشــی از بازســازی شــهری 
بــود کــه اکنــون بــه مســافران ریلــی ایــن امــکان را می‌دهــد تــا فاصلــه 87 مایلــی )140 کیلومتــری( بیــن توریــن و میــان را در 
تنهــا ۵۰ دقیقــه طــی کننــد. در حالــی کــه بــا اجــرای ایــن پــروژه قطارهــا در زیــر ســطح زمیــن بــا ســرعت می‌گذرنــد، کــورس 
پرینچیپــه اودونــه هــر صبــح هــزاران خــودرو را وارد توریــن می‌کنــد. منگیلــی گفــت: »انتقــال خطــوط ریلــی بــه زیــر زمیــن 

و راه‌انــدازی قطارهــای پرســرعت - یــک دیــدگاه فوق‌العــاده بــود.

شــهردار  معــاون   ،)Chiara Foglietta( فولیتــا  چیــارا 
توریــن در امــور حمل‌ونقــل و محیــط زیســت می‌گویــد 
ــاری  ــش‌های بسیــــ ــا چالـــ ــان ب ــر در آن زمــــ ــن تغیی ایــ
همــــــــــراه بــود و  بــرای مدیریــت شــهری بســیار ســخت 
بــود، زیــرا مــردم خیلــی نگــران از دســت دادن جــای پــارک 

ــد. خــود بودن
 امــا اکنــون همــه پیاتــزا ســن کارلــو را دوســت دارنــد و 

بازگــردد. قبــل  حالــت  بــه  نمی‌خواهــد  هیچ‌کــس 
بــا ایــن حــال، لــوکا اســتاریکو معتقــد اســت کــه شــهر 
بایــد عــاوه بــر تشــویق مــردم بــه اســتفاده از حمل‌ونقــل 

ــش  ــرای کاه ــم ب ــری ه ــواری، تدابی ــی و دوچرخه‌س عموم
اســتفاده از خــودرو اتخاذمی‌کــرد.

ــه  ــید ک ــته باش ــی داش ــد اقدام‌های ــما بای ــد: »ش او می‌گوی
اســتفاده از خــودرو را بازدارنــده کنــد. در غیــر ایــن صــورت، 
اســت،  راحــت  و  انعطاف‌پذیــر  بســیار  کــه  خــودرو 
ــاً  ــن دقیق ــود و ای ــردم خواهــد ب ــان انتخــاب اول م همچن
همــان چیــزی اســت کــه در توریــن اتفــاق افتــاده اســت.« 
زیرســاخت‌های  در  تغییــر  عــدم  راســتا  همیــن  در  وی 
مرتبــط بــا دوچرخه‌ســواری و حمل‌ونقــل عمومــی توریــن 
در دهه‌هــای گذشــته را مــورد انتقــاد قــرار می‌دهــد. 
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اســتفاده  به‌جــای  بزرگــراه  بــه  فضــا  ایــن  تبدیــل  امــا   
- چنــدان  اولویت‌بنــدی حمل‌ونقــل  بــرای  آن  از  مجــدد 

نبــود.« آینده‌نگرانــه 
منگیلــی دلیــل ایــن وضعیــت را وابســتگی عمیــق مــردم 
بــه خودروهــا دانســت و گفــت: »هنــوز بــه نظــر می‌رســد 
دیگــری  حمل‌ونقــل  روش  هــر  بــر  اینجــا  در  خــودرو 
ارجحیــت دارد. هــر وقــت بــا دوچرخــه یــا اســکوتر حرکــت 
می‌کنــم و دقیقــاً همان‌طــور کــه مــردم انتظــار دارنــد رفتــار 
ــود.« ــن می‌ش ــه م ــادی ب ــی زی ــای منف ــم، نگاه‌ه نمی‌کن

چیـــارا فولیتــا معتقــد اســت کــه ساکنـــان مسن‌تــــر تورین 
ــت:  ــد. او گف ــت می‌کنن ــا مقاوم ــر تغییره ــتر در براب بیش
ــن  ــال س ــالای ۶۰ س ــردم ب ــد از م ــهر، ۳۰ درص ــن ش »در ای
دارنــد.  حتــی اگــر بخواهنــد فقــط یــک کیلومتــر جابه‌جــا 
شــوند، تصــور می‌کننــد بایــد از خــودرو اســتفاده کننــد.« 
ــزان شــهری،  ــش برنامه‌ری ــب در نق ــک چرخــش جال در ی
ــال در  ــل فع ــای حمل‌ونق ــات از نمونه‌ه ــا گاهــی اوق فولیت
ــت از سیاســت‌های  ــب حمای ــرای جل ــکا ب شــهرهای آمری
او  می‌کنــد.  اســتفاده  توریــن  حمل‌ونقــل  چندوجهــی 
ــر می‌توانیــد  ــه اگ گفــت: »ســعی می‌کنــم توضیــح دهــم ک
کیلومتــر   ۲۰ نیویــورک  در  گردشــگر  یــک  به‌عنــوان 
پیــاده‌روی کنیــد و از موزه‌هــا بازدیــد کنیــد، شــاید بتوانیــد 
در شــهر خودتــان هــم پیــاده‌روی کنید.«امــا نکتــه مثبــت 
اینجاســت کــه نســل جدیــد نشــانه‌هایی از تغییر را نشــان 
ــر  ــن زی ــان توری ــان جوان ــام خــودرو در می می‌دهــد:  ثبت‌ن
ــا ۲۰۲۲ یک‌ســوم کاهــش  ــال‌های ۲۰۱۲ ت ــن س ــال بی ۲۵ س
یافتــه اســت، و تنهــا ۳۹ درصــد از ۱۸ ســاله‌های محلــی 
ــد  ــن رون ــد ای ــا می‌گوی ــد. فولیت ــی دارن ــه رانندگ گواهینام
را شــخصاً مشــاهده کــرده اســت. او توضیــح می‌دهــد: 
مــی‌روم،  توریــن  پلی‌تکنیــک  دانشــگاه  بــه  »وقتــی 
دانشــجویان بــه مــن می‌گوینــد گواهینامــه دارنــد، امــا 
بــرای  دیگــر  خــودرو  داشــتن  شــاید  ندارنــد.  خــودرو 
جوانــان جذاب‌تریــن چیــز نباشــد، زیــرا آن‌هــا حمل‌ونقــل 
در  پیــاده‌روی  و  دوچرخه‌ســواری  مســیرهای  عمومــی، 

شــهرمان را بیشــتر می‌پســندند.«

bloomberg.com
لــوکا بالارینــی )Luca Ballarini(، یکــی از بنیان‌گــذاران 
ــن،  ــزی شــهری »استراتوســفریکا« در توری ــز برنامه‌ری مرک
بــه  نســبت  فرهنگــی  دیدگاه‌هــای  کــه  اســت  معتقــد 
مالکیــت خــودرو در حــال تغییــر اســت. او می‌گویــد: »اگــر 
از یــک مــــــرد ۶۰ یــا ۷۰ سالـــــه بپرسیـــــد، ممکن اســت به 
شــما بگویــد کــه هیجـــــان داشــتن خــودرو هنــوز در ایــن 
ــا ۳۰ ســاله  ــک جــوان ۲۰ ی ــر از ی ــا اگ ــوی اســت. ام شــهر ق

ــد.« ــور باش ــم این‌ط ــر نمی‌کن ــاً فک ــید، واقع بپرس
ــل ســاختمان‌های  ــی در تبدی ــن نقــش مهم ــان توری جوان
آپارتمان‌هــا  بوتیک‌هــا،  بــه  شــهر  قدیمــی  صنعتــی 
محله‌هــای  در  به‌ویــژه  طراحــی،  اســتودیوهای  و 
 Aurora and( قدیمی‌تــری ماننــد اورورا و میلانــو بریــرا

کرده‌انــد.  ایفــا   ،)Milan Barrier

ــه  ــک شــهر خودروســازی، فاصل ــژه ی ــی، به‌وی ــک شــهر صنعت ــوان ی ــن به‌ســرعت از گذشــته خــود به‌عن ــع توری درواق
ــی در  ــا ســابقه طولان ــی شــهرهایی ب ــه حت ــام چالش‌هــا و پیشــرفت‌هایش، نشــان می‌دهــد ک ــا تم ــن، ب ــرد. توری می‌گی

ــد. ــر دهن ــد مســیر خــود را تغیی خودروســازی می‌توانن
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آیا خطوط دوچرخه‌سواری ترافیک خیابان را افزایش می‌دهند؟

ــه مســیر  ــرای ایجــاد هرگون ــزوم اخــذ مجــوز اســتانی ب ــر ل ــی ب ــادا مبن ــو در کان ــد پیشــنهاد شــده در انتاری ــون جدی قان
دوچرخــه کــه منجــر بــه حــذف یــک خــط ترافیــک وســایل نقلیــه می‌شــود، در پــی نگرانی‌هــا از افزایــش ترافیــک 

خودرویــی در ایــن گذرگاه‌هــا مصــوب شــد.
در همیــن راســتا مطالعاتــی در کانــادا و ســایر کشــورهایی کــه بــه ســمت افزایــش مســیرهای دوچرخــه حرکــت می‌کننــد 
ــه نشــان می‌دهــد خطــوط دوچرخه‌ســواری اختصاصــی تعــداد افــراد دوچرخه‌ســوار را افزایــش  انجــام شــده اســت ک
و تعــداد خودروهــا را  کاهــش می‌دهــد. ایــن نتایــج همچنیــن نشــان داده‌انــد کــه ایجــاد خطــوط دوچرخــه بــر ترافیــک 
گذرگاه‌هــا و یــا تأخیرهــای حداقلــی - از چنــد ثانیــه تــا کمــی بیــش از یــک دقیقــه - تأثیــر منفــی نداشــته اســت. البتــه در 
ــر بوده‌انــد. حتــی در مــواردی ماننــد نیویــورک بعــد از ایجــاد مســیر  ایــن تاخیرهــای حداقلــی عوامــل دیگــری نیــز موث
ــه ۳  ــه ب ــاز داشــتند از ۴.۵ دقیق ــرای ســفر نی ــا ب ــه خودروه ــی ک ــن زمان ــی میانگی ــای اصل ــی از گذرگاه‌ه دوچرخــه در یک

دقیقــه کاهــش یافتــه اســت.

planetizen.com

مزایای استفاده از تقاطع‌های دایره‌ای )میدان‌ها(

ــه  ــای ســنتی هســتند؛ چراک ــر از تقاطع‌ه ــر و کارآمدت ــا ایمن‌ت ــه میدان‌ه ــد ک ــک نشــان می‌دهن ــی ترافی ــای ایمن داده‌ه
شــکل دایــره‌ای آن‌هــا باعــث کاهــش ســرعت ترافیــک و ســاده‌تر شــدن جریــان حرکــت می‌شــود و بــا حــذف گردش‌هــا، 
ــرده، مصــرف  ــر ک ــک را روان‌ت ــان ترافی ــن جری ــا همچنی ــد. میدان‌ه ــات جــدی را کاهــش می‌دهن ــروز تصادف ــال ب احتم
ــا  ــهر فیلادلفی ــتا، ش ــن راس ــد در همی ــش می‌دهن ــی را افزای ــان ایمن ــد و هم‌زم ــش می‌دهن ــا را کاه ــوخت خودروه س
ــن میــدان  ــال، جدیدتری ــن رویکــرد و گســترش سیســتم میدان‌هــای خــود اســت. به‌عنــوان مث در حــال پیاده‌ســازی ای
فیلادلفیــا، میــدان پنــروز )Penrose Roundabout(، جایگزیــن یــک تقاطــع بــزرگ دارای چــراغ راهنمایــی خواهــد شــد. 
ــه‌ی  ــه بخشــی از برنام ــرار دارد ک ــا )High Injury Network( ق ــن تقاطــع در فهرســت شــبکه‌ی پرتصــادف فیلادلفی ای
ــی در  ــن جایگزین ــن، ای ــای پرخطــر شــهر اســت. بنابرای ــی در خیابان‌ه ــا هــدف کاهــش ســوانح رانندگ Vision Zero ب
ــا هــدف کاهــش تصادفــات مرگبــار در حــال انجــام اســت. نکتــه‌ی قابــل توجــه ایــن  راســتای برنامــه‌ی Vision Zero و ب
اســت کــه بــه نظــر می‌رســد پذیــرش گســترش اســتفاده از میدان‌هــا توســط شــهروندان، مســئله‌ای اســت کــه نیــاز بــه 
گذشــت زمــان دارد. بــرای نمونــه، یــک مطالعــه‌ی ملــی در فیلادلفیــا نشــان داده اســت کــه هرچــه مدت‌زمــان اســتفاده 
از میدان‌هــا بیشــتر شــود، حمایــت راننــدگان از آن نیــز افزایــش می‌یابــد؛ حــدود یک‌ســوم راننــدگان در ابتــدا از 
ــد، امــا پــس از تکمیــل پروژه‌هــا، میــزان حمایــت  ــن تقاطــع ‌هــا می‌شــدند اســتقبال نمی‌کردن ــه جایگزی ــی ک میدان‌های

راننــدگان بــه بیــش از ۵۰ درصــد افزایــش یافــت.

planetizen.com



4فصـــل چهارمشهر و هوشمندسازی
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برنامه‌ریزی شهری: نقش هوش مصنوعی و مسئولیت متخصصان

حــوزه برنامه‌ریــزی شــهری درحــال ورود بــه مرحلــه نوینــی 
ــر سیاســت‌ها،  ــه تنهــا تحــت تأثی ــه ن ــه‌ای ک اســت؛ مرحل
بــه  بلکــه  دارد،  قــرار  مکانــی  موقعیت‌هــای  و  جوامــع 
طــور فزاینــده‌ای تحــت ســلطه الگوریتم‌هــا، اتوماســیون 
از  بســیاری  بــرای  اســت.   )AI( مصنوعــی  هــوش  و 
ممکــن  مصنوعــی  هــوش  برنامه‌ریــزی،  متخصصــان 
اســت همچنــان بــه عنــوان موضوعــی جانبــی در عملکــرد 
ــا  ــی ی ــده، انتزاع ــی پیچی ــود؛ موضوع ــی ش ــه‌ای تلق حرف
محــدود بــه متخصصــان فنــاوری و داده. بــا ایــن حــال، 
در  مصنوعــی  هــوش  اســت.  دیگــری  چیــز  واقعیــت 
ــه‌ای پیشــرفته‌تر اســت و نحــوه  حــال حاضــر در در مرحل
اثــرات  ارزیابــی  نقــل،  و  حمــل  سیســتم‌های  طراحــی 
ــل  ــی تقاضــای مســکن و تعام زیســت‌محیطی، پیش‌بین
ــر می‌کند.ســوال اساســی  ــع را دســتخوش تغیی ــا جوام ب
دیگــر ایــن نیســت کــه آیــا متخصصــان برنامه‌ریــزی بــا 
هــوش مصنوعــی تعامــل خواهنــد داشــت یــا خیــر، بلکــه 

            اتکـای فزاینـده برنـامه‌ریــزی بـر هوش مصنو   عی
عنــوان  بــه  کــه  اســت  دیرزمانــی  شــهری  برنامه‌ریــزی 
حــوزه‌ای متکــی بــر تحلیــل گســترده داده‌هــا، از جملــه 
مطالعــات جمعیتــی و الگوهــای اســتفاده از حمل‌ونقــل، 
شــناخته می‌شــود. ابزارهــای هــوش مصنوعــی، توانایــی 
داده  مجموعه‌هــای  کارآمــد  تفســیر  در  را  برنامه‌ریــزان 
ــه ادامــه  ــی اســت ک ــد مدت ــن رون ــد و ای ــزرگ ارتقــا داده‌ان ب
در  چشــمگیر  افزایــش  کنونــی،  اساســی  تحــول  دارد. 

پیچیدگــی و یکپارچگــی ایــن ابزارهــا اســت.
ــل  ــورک، وزارت حمل‌ونق ــال، در شــهر نیوی ــوان مث ــه عن ب
 Blyncsy مصنوعــی  هــوش  شــرکت  بــا   )NYC DOT(
ــری  ــه‌ای و یادگی ــی رایان ــق بینای ــا از طری همــکاری نمــوده ت
ماشــینی، شــرایط خطــوط عابــر پیــاده را مــورد پایــش 
دوربین‌هــای  تصاویــر  عمــل،  ابتــکار  ایــن  دهــد.  قــرار 
ــد  ــل می‌کن ــه و تحلی داشــبورد جمع‌ســپاری شــده را تجزی
تــا دیــد و فرســودگی خطــوط عابــر پیــاده را ارزیابــی نمایــد 
و بــه شــهرداری در اولویت‌بنــدی تلاش‌هــای نگهــداری 
ــروژه  ــن پ ــد. ای ــاده کمــک کن ــران پی ــی عاب ــش ایمن و افزای
ــت را  ــن قابلی ــرا اســت، ای ــال اج ــال حاضــر در ح ــه در ح ک
ــا اســتقرار دوربین‌هــای اضافــی بــر روی وســایل  دارد کــه ب

ــد. ــداری شــهر، گســترش یاب ــه نگه نقلی

ــت.  ــل اس ــن تعام ــی ای پرســش در چگونگ
چگونگــی  مســئله  همیــن  بررســی  بــه  مقالــه  ایــن 
تحلیـــــل  شامـــــل  بـــررســــی  ایـــــن  مــی‌پـــــردازد. 
آن،  کاربردهــای فعلــی  توانایی‌هــای هــوش مصنوعــی، 
کــه متخصصــان  راه‌هایــی اســت  خطــرات احتمالــی و 
ــان حاصــل  ــا اطمین ــق آن‌ه ــد از طری ــزی می‌توانن برنامه‌ری
کننــد کــه اســتفاده از هــوش مصنوعــی در راســتای منافــع 
عمومــی اســت. درک ایــن موضــوع کــه هــوش مصنوعــی 
برنامه‌ریــزی  متخصصــان  از  بســیاری  بــرای  می‌توانــد 
ــا حتــی ترســناک باشــد، قابــل توجیــه اســت.  دلهــره‌آور ی
ــی  ــه زبان ــا هــدف تبییــن هــوش مصنوعــی ب ــه ب ایــن مقال
ســاده و نشــان دادن اینکــه چگونــه می‌توانــد بــه یــک 
بخــش مفیــد و قابــل مدیریــت در فرآینــد برنامه‌ریــزی 

ــگارش شــده اســت. ــل شــود، ن تبدی
ــه برنامه‌ریــزی و فنــاوری در دوره کارشناســی  علاقــه مــن ب
ــزی در Cal Poly، ســن لوئیــس اوبیســپو،  ارشــد برنامه‌ری

 ،ChatGPT ویــژه  بــه   ،)LLM( بــزرگ  زبانــی  مدل‌هــای 
عمومــی  مشــارکت  شــیوه‌های  دگرگون‌ســازی  حــال  در 
هســتند. ایــن ابزارهــا قادرنــد بازخــورد گســترده عمومــی 
ــه و تحلیــل و خلاصــه کننــد، اســناد  را بــه ســرعت تجزی
برنامه‌ریــزی مفصلــی را تهیــه نماینــد و ارتباطــات چنــد 
زبانــه را ارائــه دهنــد، کــه بــه طــور چشــمگیری قابلیت‌هــای 
می‌دهــد.  افزایــش  را  برنامه‌ریــزان  اطلاع‌رســانی 
بررســی  حــال  در  ســیدنی،  تــا  ســیاتل  از  شــهرداری‌ها 
چنیــن مدل‌هــای مشــارکت مبتنــی بــر هــوش مصنوعــی 
بــرای ارتقــای تعامــل و تســهیل فرآیندهــای اداری هســتند. 

بــا ادامــه تکامــل ایــن ابزارهــا، LLMهــا ایــن پتانســیل 
را دارنــد کــه نقشــی محــوری در فراگیرتــر و پاســخگوتر 
کــردن مشــارکت عمومــی ایفــا نماینــد. بــا ایــن حــال، ارزش 
ــزان در  ــه برنامه‌ری ــا ب ــک آن‌ه ــزان کم ــه می ــا ب ــی آن‌ه واقع
جهــت مشــارکت و توانمندســازی جوامعــی بســتگی دارد 
ــار گذاشــته شــده‌اند. ــد کن ــن فرآین ــه از نظــر تاریخــی از ای ک

ــه AI مطــرح  ــه تــام ســانچز در Planetizen، چهــار دلیــل اصلــی را بــرای توجــه جــدی برنامه‌ریــزان ب ــه: مقال خلاص
می‌کنــد:

AI وابستگی فعلی برنامه‌ریزی به
تحول در مشارکت عمومی

ضرورت درک و هدایت AI توسط برنامه‌ریزان
تأثیرات گسترده AI بر برنامه‌ریزی شهری

مقالــه تــام ســانچز تأکیــد می‌کنــد کــه هــوش مصنوعــی دیگــر یــک فنــاوری آینده‌نگــر نیســت، بلکــه هم‌اکنــون در 
حــال تغییــر شــیوه‌های برنامه‌ریــزی شــهری اســت. از تحلیــل داده‌هــای گســترده تــا تســهیل مشــارکت عمومــی، 

AI ابزارهــای قدرتمنــدی را در اختیــار برنامه‌ریــزان قــرار می‌دهــد.
و  قابلیت‌هــا  از  عمیقــی  درک  بایــد  برنامه‌ریــزان  فنــاوری،  ایــن  از  مؤثــر  بهره‌بــرداری  بــرای  حــال،  ایــن  بــا 
محدودیت‌هــای AI داشــته باشــند و نقــش فعالــی در هدایــت توســعه و اســتفاده از آن ایفــا کننــد. ایــن شــامل 

می‌شــود.  AI بــا  مرتبــط  و سیاســت‌گذاری  اخلاقــی  فنــی،  زمینه‌هــای  در  آمــوزش 
ــزی شــهری را  ــت برنامه‌ری ــه ماهی ــد، بلک ــه می‌ده ــدی را ارائ ــای جدی ــا ابزاره ــی نه‌تنه ــت، هــوش مصنوع در نهای

ــد.  ــر می‌ده ــز تغیی نی

ــی،  ــس از فارغ‌التحصیل ــت. پ ــگ شــکل گرف ــک رن ــی دیســک‌ها و نمایشــگرهای ت ــه 1980 و در دوران فلاپ ــل ده در اوای
نتوانســتم موقعیتــی شــغلی پیــدا کنــم کــه رایانــه و برنامه‌ریــزی را بــا هــم ترکیــب کنــد، بنابرایــن در یــک شــرکت 
ــه  ــه ارائ ــا ب ــه کار شــدم و در آنج ــاک و مســتغلات مشــغول ب ــک شــرکت توســعه ام ــزرگ و ســپس در ی حســابداری ب
مشــاوره رایانــه‌ای و تحلیــل مالــی می‌پرداختــم. ســال‌ها بعــد، در زمــان تحصیــل در مقطــع دکتــرا در رشــته برنامه‌ریــزی 
ــت و توجــه  ــزی در حــال کســب محبوبی ــی )GIS( در حــوزه برنامه‌ری ــات جغرافیای در Georgia Tech، سیســتم اطلاع
بــود، هرچنــد دسترســی بــه داده‌هــا هنــوز نســبتاً دشــوار بــود. ظرفیــت ذخیره‌ســازی و پــردازش محــدود بــود، امــا ایــن 
وضعیــت بــه ســرعت در حــال تغییــر بــود و تأثیــر عمیــق شــبکه جهانــی وب نیــز بــه همیــن منــوال بــود. بیــان اینکــه 

تغییــرات در طــول 30 ســال گذشــته چشــمگیر بــوده اســت، بــه نوعــی دســت کــم گرفتــن واقعیــت اســت.
همچنیــن، درک می‌کنــم کــه تغییــرات مــداوم مربــوط بــه هــوش مصنوعــی، تصویــری از آینــده‌ای مبهــم را بــرای بســیاری 
ــن  ــم و اساســی در ای ــن موضــوع مه ــد. ای ــزی، ترســیم می‌کن ــوزه برنامه‌ری ــارج از ح ــه در خ ــل و چ ــه در داخ ــراد، چ از اف

مقالــه مــورد بررســی قــرار خواهــد گرفــت.
ــزی شــهری  ــرا متخصصــان برنامه‌ری ــه چ ــه‌ای را ک ــد اصــول اولی ــازه دهی ــات، اج ــه جزئی ــن ب ــش از پرداخت ــن، پی بنابرای
نمی‌تواننــد انقــاب هــوش مصنوعــی را نادیــده بگیرنــد، تشــریح کنیــم. بــه نظــر مــن، چهــار دلیــل اصلــی بــرای ایــن امــر 

وجــود دارد.
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تخصصــی در علــوم کامپیوتــر نیســت. آنچــه ضــروری 
اســت.  یادگیــری  بــه  اشــتیاق  و  کنجــکاوی  اســت، 
ســواد هــوش مصنوعــی بــه ســرعت در حــال تبدیــل 
شــدن بــه یکــی از ملزومــات حیاتــی بــرای برنامه‌ریــزان 
یــا  پهنه‌بنــدی  بودجــه،  درک  هماننــد  درســت  اســت، 
ــری  ــزان در تصمیم‌گی ــر برنامه‌ری مشــارکت‌های مردمــی. اگ
در مــورد نحــوه اســتفاده از هــوش مصنوعــی مشــارکت 
دیگــران  بــه  وظیفــه  ایــن  باشــند،  نداشــته  فعــال 
واگــذار خواهــد شــد و ایــن تصمیمــات ممکــن اســت 
ارزشــمندی  دیدگاه‌هــای  و  ارزش‌هــا  منعکس‌کننــده 
آن  بــه  شــهری  برنامه‌ریــزی  متخصصــان  کــه  نباشــد 

پایبندنــد.
ــی  ــز اهمیت ــرد و حائ ــزان دیدگاه‌هــای منحصربه‌ف برنامه‌ری
را بــه گفتمــان هــوش مصنوعــی ارائــه می‌دهنــد. مــا دارای 
ــه مشــارکت عمومــی و  چشــم‌اندازی بلندمــدت، تعهــد ب
درک عمیقــی از چگونگــی تلاقــی سیاســت، زیرســاخت و 
ــاً همــان  ــن نقــاط قــوت دقیق ــی روزمــره هســتیم. ای زندگ
هــوش  از  اســتفاده  تضمیــن  بــرای  کــه  اســت  چیــزی 
ــه  مصنوعــی در راســتای ایجــاد آینده‌هــای شــهری عادلان

و فراگیــر مــورد نیــاز اســت.

ــر  ــه تأثی ــکل‌دهی ب ــزان در ش ــی برنامه‌ری ــش حیات              نق
ــی  ــوش مصنوع ه

توجــه  بایــد  مصنوعــی،  هــوش  پتانســیل  وجــود  بــا 
داشــت کــه ایــن فنــاوری، اگرچــه قدرتمنــد اســت، امــا 
جادویــی نیســت. هــوش مصنوعــی جایگزیــن قضــاوت 
ــر،  ــای عمیق‌ت ــه بینش‌ه ــا ارائ ــه ب انســانی نمی‌شــود، بلک
ســناریوهای  ارزیابــی  و  پنهــان  الگوهــای  شناســایی 
قابلیت‌هــای  اســت.  برنامه‌ریــزان  کار  مکمــل  پیچیــده، 
ــه  ــی ک ــن معن ــه ای ــوند، ب ــت ش ــت مدیری ــه دق ــد ب آن بای
نمی‌شــوند،  بی‌نیــاز  آن  توســط  تنهــا  نــه  برنامه‌ریــزان 
بلکــه کلیــد موفقیــت و کنتــرل آن بــه شــمار می‌رونــد.
بــا  جدیــت  بــا  بایــد  برنامه‌ریــزان  مثــال،  عنــوان  بــه 
تــداوم  از  تــا  کننــد  کار  مصنوعــی  هــوش  قابلیت‌هــای 
جلوگیــری  تاریخــی  داده‌هــای  در  ذاتــی  ســوگیری‌های 
در  کــه  پیش‌بینی‌کننــده  پلیــس  نرم‌افــزار  نماینــد. 
قــرار  اســتفاده  مــورد  لس‌آنجلــس  ماننــد  شــهرهایی 
ــای  ــت نابرابری‌ه ــورد تقوی ــی را در م ــرد، نگرانی‌های می‌گی
سیســتمی ایجــاد کــرده اســت. بــا توجــه بــه اینکــه هــوش 
مصنوعــی در حــال حاضــر در حــال اســتفاده اســت و 
انتظــار نمــی‌رود کــه بــه زودی از ســرعت آن کاســته شــود، 
برنامه‌ریــزان بایــد مهارت‌هــای لازم بــرای حفــظ نظــارت 

فعــال، تعبیــه برابــری، انصــاف و شــفافیت در اســتقرار 
هــوش مصنوعــی را کســب کننــد. مشــارکت برنامه‌ریــزان 
شــهری ضــروری اســت، نــه صرفــاً بــه عنــوان کاربــران 
ــی و  ــان اخلاق ــوان متولی ــه عن ــه ب ــی، بلک هــوش مصنوع
ــا و  ــن فناوری‌ه ــل ای ــر نحــوه تکام ــه ب سیاســت‌گذارانی ک

خدمــت بــه جوامــع مختلــف تأثیــر می‌گذارنــد.
عرصــه  در  تکاملـــــــی  تــــداوم  مصنوعــی:  هــوش          

برنامه‌ریــزی شــهری
دســتی  ترسیم‌شــده  نقشــه‌های  از  تحــول  بــا  همــگام 
از  و   )GIS( جغرافیایــی  اطلاعــات  ســامانه‌های  بــه 
در  اکنــون  رایانــه‌ای،  بینایــی  بــه  بصــری  بررســی‌های 
 )AI( ــه هــوش مصنوعــی ــم ک ــه‌ای قــرار داری آســتانه مرحل
ــه طــور  ــات موجــود را ب ــد قابلیت‌هــای مــا و امکان می‌توان
ــوان  چشــمگیری ارتقــا بخشــد. هــوش مصنوعــی را می‌ت
بــه عنــوان گامــی تکاملــی در جعبــه ابــزار متخصصــان 

نمــود. تلقــی  برنامه‌ریــزی شــهری 
وجــه تمایــز ایــن تحــول، ســطح خودمختــاری و پیچیدگــی 
ــل اســت و پرســش‌های  ــه در آن دخی ــده‌ای اســت ک فزاین
مهمــی را در خصــوص شــفافیت و اعتمــاد در فرآیندهــای 
محلــی  دولت‌هــای  می‌ســازد.  مطــرح  تصمیم‌گیــری 
کــه از هــوش مصنوعــی بهــره می‌گیرنــد، از مزیت‌هــای 
ملموســی همچــون بهبــود پاســخگویی بــه دغدغه‌هــای 
توســعه  پیش‌بینــی  در  دقــت  افزایــش  شــهروندان، 
شــهری و ارتقــای قابلیت‌هــای نظــارت بــر محیــط زیســت 
بــه صــورت لحظــه‌ای خبــر می‌دهنــد. ایــن مزایــا مســتلزم 
آن اســت کــه برنامه‌ریــزان، عــاوه بــر کســب دانــش فنــی، 
جهــت  را  لازم  اخلاقــی  و  اســتراتژیک  چارچوب‌هــای 
از هــوش مصنوعــی  نتایــج حاصــل  اثربخــش  ارزیابــی 
ــاق سیســتم‌های  ــابه انطب ــر مش ــن ام ــد. ای توســعه دهن
گذشــته  تکنولوژیــک  پیشــرفت‌های  بــا  برنامه‌ریــزی 

اســت.
               هــوش مصنوعــی: ابــزاری در دســترس بــرای تمامــی 

برنامه‌ریــزان
بــرای تعامــل ســازنده بــا هــوش مصنوعــی، نیــازی بــه 
تســلط بــر زبان‌هــای برنامه‌نویســی یــا داشــتن مــدرک 
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پی نوشت:
ــا  ــال نمــوده و ب ــه دنب ــه صــورت ماهان ــن ســتون را ب ــا ای ــرده ت ــزان دعــوت ک ــام ســانچز بدینوســیله از تمامــی برنامه‌ری ت
ارائــه بازخــورد، طــرح ســؤال و بــه اشــتراک‌گذاری تجربیــات خــود، در ایــن بحــث مشــارکت نماینــد. او نوشــته: »مایلــم از 
نحــوه اســتفاده کنونــی شــما از هــوش مصنوعــی، چالش‌هــای پیــش روی شــما و ایده‌هایــی کــه مایــل بــه بررســی آن‌هــا 
هســتید، مطلــع شــوم. در صــورت تمایــل بــه دریافــت پاســخ بــه ســؤالات خــود، لطفــاً بــا ذکــر موضــوع »ســؤال هــوش 
مصنوعــی بــرای تــام ســانچز« بــه آدرس editor@planetizen.com ایمیــل ارســال فرماییــد. بیاییــد بــا هــم بیاموزیــم 

کــه چگونــه هــوش مصنوعــی را بــه نحــوی بــه کار گیریــم کــه واقعــاً در خدمــت جوامــع مــا باشــد.«
تــام ســانچز، PhD، AICP، اســتاد گــروه معمــاری منظــر و برنامه‌ریــزی شــهری در دانشــگاه تگــزاس A&M اســت. حــوزه 
 PAS ــزارش ــز اســت. وی نویســنده گ ــاوری و حمل‌ونقــل متمرک ــزی، فن ــر روش‌هــای برنامه‌ری تحقیقــات و تدریــس او ب
ــرای  ــی ب ــوان »هــوش مصنوع ــا عن ــی او ب ــاب آت ــی« اســت و کت ــا هــوش مصنوع ــزی ب ــوان »برنامه‌ری ــا عن APA 604 ب
برنامه‌ریــزی شــهری« توســط انتشــارات Routledge در اکتبــر ۲۰۲۵ منتشــر خواهــد شــد. ســانچز ریاســت کمیتــه 
ــزی  ــن برنامه‌ری ــی )AI( انجم ــی هــوش مصنوع ــن پیش‌بین ــکا )APA( و عضــو انجم ــزی آمری ــن برنامه‌ری ــوزش انجم آم

آمریــکا اســت.

planetizen.com

به‌عنوان یک طراح با چه نگاهی به سراغ هوش مصنوعی برویم؟

هــوش مصنوعــی )AI( در صنعــت معمــاری و طراحــی تحولــی چشــمگیر ایجــاد کــرده اســت. ایــن فنــاوری بــه طراحــان، 
معمــاران و حتــی افــراد غیرحرفــه‌ای ایــن امــکان را می‌دهــد کــه طراحی‌هــای پیچیــده و زیبایی‌شــناختی را تنهــا از طریــق 
پیام‌هــای متنــی ســاده بســازند. یکــی از مثال‌هــا، اســتفاده از ابزارهــای هــوش مصنوعــی ماننــد میدجورنــی اســت کــه بــه 
کاربــران امــکان می‌دهــد طرح‌هــای بصــری جــذاب ایجــاد کننــد. ایــن ابزارهــا عــاوه بــر همگانی‌ســازی فراینــد طراحــی، بــه 
معمــاران کمــک می‌کننــد تــا از خلاقیــت و ایده‌هــای جدیــد بهره‌منــد شــوند. بــا ایــن حــال، نگرانی‌هایــی دربــاره همگــن 
ــه وجــود آمــده اســت. در ایــن راســتا، جــان مارکــس، معمــار و  شــدن طرح‌هــا و کاهــش مهارت‌هــای طراحــی ســنتی ب
محقــق، بــه ایــن نکتــه اشــاره کــرده کــه اســتفاده از هــوش مصنوعــی نبایــد باعــث از بیــن رفتــن خلاقیــت انســانی شــود 

و طراحــان بایــد بــا فناوری‌هــای هــوش مصنوعــی بــه شــیوه‌ای انتقــادی و هوشــمندانه تعامــل کننــد.

بــا بهبــود ســرعت تصمیم‌گیــری، تخصیــص بهینــه منابــع و  برنامه‌ریــزی شــهری، هــوش مصنوعــی  در بخــش 
مشــارکت بیشــتر شــهروندان، بــه طراحــی شــهری کمــک می‌کنــد. ایــن فنــاوری بــا تحلیــل مورفولــوژی شــهری می‌توانــد 
بــه بهینه‌ســازی فضاهــای شــهری و فضــای ســبز بپــردازد. بــه عــاوه، پلتفرم‌هــای مشــارکتی بــه شــهروندان ایــن امــکان 
ــر  را می‌دهنــد کــه در فراینــد برنامه‌ریــزی شــهری نقــش داشــته باشــند و بــه طراحــی محیط‌هــای هوشــمندتر و پایدارت

کمــک کننــد. 
ــای ســنتی  ــود در روش‌ه ــای موج ــا چالش‌ه ــد ت ــک کن ــد کم ــی می‌توان ــوش مصنوع ــاری، ه ــوزش معم در بخــش آم
ــا توجــه بــه پیشــرفت ســریع فناوری‌هــای هــوش مصنوعــی، ضــروری اســت کــه روش‌هــای  تدریــس برطــرف شــود.  ب

ــری شــوند.  ــای درســی بازنگ ــاری و برنامه‌ه ــس معم تدری
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ایــن تحــولات بــه معمــاران آینــده کمــک می‌کنــد تــا از 
ابزارهــای جدیــد اســتفاده کننــد و بــر مهارت‌هــای نــرم 
ماننــد تفکــر انتقــادی و خلاقیــت تمرکــز کننــد. یکــی از 
ــش از حــد و  ــگ کار بی ــوزش طراحــی، فرهن مشــکلات آم
ــی  ــوش مصنوع ــه ه ــت ک ــی اس ــای قدیم ــه ابزاره ــکا ب ات

می‌توانــد ایــن مســائل را حــل کنــد.
ســایت ArchDaily نیــز بــا همــکاری اســتودیوی طراحــی 
هــوش  داد  نشــان  کــه  داد  انجــام  تحقیقــی   Ulises
خانه‌هــای  از  متنــوع  نمایشــی  می‌توانــد  مصنوعــی 
هــوش  ابتــدا،  در  دهــد.  ارائــه  کشــور   ۱۵ در  معاصــر 
ســبک‌های  اســاس  بــر  همگــن  طرح‌هایــی  مصنوعــی 
معمــاری غالــب موجــود در داده‌هــای آموزشــی تولیــد کرد. 
ــدن ویژگی‌هــای  ــرای گنجان ــا اصــاح درخواســت‌ها ب ــا ب ام
توانســت  مصنوعــی  هــوش  خــاص،  منطقــه‌ای 
منحصربه‌فــرد  فرهنگــی  ویژگی‌هــای  بــا  طرح‌هایــی 

تولیــد کنــد. 

ورود Authorium بـه حــوزه نـوظهـــور تأمیــــن نیـــاز دولتــــی با کمــک 
هوش مصنوعی

خلاصــه: شــرکت Authorium  بــا معرفــی محصــول جدیــد خــود، AuthorAI، گامــی نویــن در اتوماســیون 
ــد و داده‌کاوی  ــری از هــوش مصنوعــی مول ــا بهره‌گی ــزار ب ــن اب ــا برداشــته اســت. ای ــی دولت‌ه فرآیندهــای تدارکات
ــوآوری در  ــن ن ــه دارد. ای ــد دقیق ــق را در چن ــد شــرح کار دقی ــی تولی ــی، توانای ــون ســند دولت ــش از ۱۵ میلی روی بی
حالــی عرضــه شــده کــه نظرســنجی‌ها نشــان می‌دهــد اغلــب نهادهــای محلــی ایــالات متحــده هنــوز در مراحــل 
ابتدایــی پذیــرش فناوری‌هــای هــوش مصنوعــی هســتند. به‌رغــم آن، شــرکت‌هایی ماننــد OpenAI و ســایر 
ــن حــوزه‌  ــرای تســهیل خدمــات دولتــی هســتند. مهم‌تری فعــالان GovTech در حــال توســعه ابزارهــای خــاص ب
ــدارکات  ــازار ت ــمند اســت. ب ــای هوش ــق رابط‌ه ــا شــهروندان از طری ــاط ب ــود ارتب ــد، بهب ــن رون ــه در ای ــورد توج م
دولتــی اکنــون در آســتانه یــک تحــول بنیادیــن دیجیتــال قــرار دارد کــه می‌توانــد ســاختارهای قدیمــی را بــه چالــش 

بکشــد.

شــرکت Authorium کــه یــک پلتفــرم مبتنــی بــر فضــای 
ابــری بــرای تســهیل امــور اداری نهادهــای دولتــی اســت، از 
عرضــه محصــول جدیــدی بــا عنــوان »AuthorAI« خبــر 
ــرای تســهیل  ــد ب ــه از هــوش مصنوعــی مول ــزاری ک داد؛ اب
ــرد. ــدارکات و تأمیــن نیازهــای دولتــی بهــره می‌ب فراینــد ت
AuthorAI  بــا دریافــت توصیفــی از کالا یــا خدمــات مــورد 
نظــر یــک نهــاد دولتــی، در مــدت زمــان کوتاهــی یــک 
تولیــد    )Statement of Work - SOW( کار«  »شــرح 
ــن  ــری ای ــم‌ یادگی ــن شــرکت، الگوریت ــه ای ــه گفت ــد. ب می‌کن
ابــزار مبتنــی بــر تحلیــل ۱۵ میلیــون ســند مربــوط بــه 
تــدارکات دولتــی آمــوزش دیــده اســت. همچنیــن امــکان 
ــه اســناد منبــع در متــن شــرح کار فراهــم شــده و  ارجــاع ب
بیــن  در  بازبینــی  و  اشــتراک‌گذاری  قابلیــت  خروجی‌هــا 

تیم‌هــای مختلــف دولتــی را دارنــد.
 AWS بــازار  و   Authorium طریــق  از  ابــزار  ایــن 
اســت.  گرفتــه  قــرار  دســترس  در    Marketplace
پــی جــذب ۸ میلیــون دلار ســرمایه  ایــن محصــول در 
مدیــران  اســت.  یافتــه  توســعه   ۲۰۲۵ ســال  اوایــل  در 
در  کامــران صدیــق،  و  نــات  جــی   ،Authorium عامــل 
بیانیــه‌ای مشــترک اعــام کردنــد کــه میــزان کل خریدهــای 

پردازش‌شــده در پلتفــرم ایــن شــرکت طــی یــک ســال 
ــارد دلار در بهــار ۲۰۲۴  ــر شــده و از ۲۵ میلی گذشــته دو براب

اســت. یافتــه  افزایــش  دلار  میلیــارد   ۵۰ بــه 
عــاوه بــر ایــن، Authorium  ابزارهــای دیگــری نیــز بــرای 
مدیریــت بودجــه، اعطــای کمک‌هــای مالــی و تحلیل‌هــای 
ــا  ــدا ب ــه در ابت ــن شــرکت ک ــه می‌دهــد. ای ــذاری ارائ قانون‌گ
ــه  ــرد، در ســال ۲۰۲۴ ب ــام City Innovate فعالیــت می‌ک ن
ــایت  ــام وب‌س ــر اع ــا ب ــام داد.  بن ــر ن Authorium تغیی
Authorium دارای ســابقه  کارکنــان  رســمی، ۶۰ درصــد 
کار در نهادهــای دولتــی هســتند. از جملــه ســرمایه‌گذاران 
 Govtech SJF Ventures و  ایــن شــرکت می‌تــوان بــه 

ــرد. Fund اشــاره ک
ــوز در  ــی هن ــت محل ــی در دول ــوش مصنوع ــرش ه         پذی

مراحــل ابتدایــی اســت
بــر اســاس یــک نظرســنجی در ســال ۲۰۲۴ کــه توســط 
 )ICMA( ــی مدیریــت شهر/شهرســتان انجمــن بین‌الملل
ــای محلــی  ــد از مســئولان دولت‌ه ــد، ۴۸ درص انجــام ش
هــوش مصنوعــی را در اولویــت پاییــن برنامه‌هــای خــود 
قــرار داده‌انــد، در حالــی کــه تنهــا کمتــر از ۶ درصــد آن را 
کــه  می‌افزایــد  گــزارش  ایــن  دانســته‌اند.  بــالا  اولویتــی 

ــد  ــت مشــارکت انســان در فراین ــن نشــان‌دهنده اهمی ای
ــی اســت. ــری از یکنواخت ــرای جلوگی طراحــی ب

در نهایــت، بــا گســترش اســتفاده از هــوش مصنوعــی در 
ــوی و کپی‌رایــت  معمــاری، مســائل حقــوق مالکیــت معن
هــوش  سیســتم‌های  از  بســیاری  می‌شــود.زیرا  مطــرح 
مصنوعــی از داده‌هــای گســترده‌ای اســتفاده می‌کننــد کــه 
ــرای  ــار دارای حــق چــاپ باشــد. ب ممکــن اســت شــامل آث
ایــن منظــور، نیــاز بــه چارچوب‌هــای قانونــی روشــن و 
کارآمــد وجــود دارد تــا هــم حقــوق خلاقیــت انســانی و هــم 
ــه درســتی محافظــت شــوند.  ــاوری ب پیشــرفت‌های فن
ــان و  ــه طراح ــد ب ــی می‌توان ــوش مصنوع ــوع، ه در مجم
ــریع‌تر  ــی را س ــای طراح ــا فرآینده ــد ت ــک کن ــاران کم معم
ــه اســتفاده  ــاز اســت ک ــا نی ــد، ام ــر انجــام دهن و خلاقانه‌ت
از ایــن فنــاوری بــا دقــت و مســئولیت همــراه باشــد تــا 
ــظ شــود. ــت در طراحــی حف ــای انســانی و خلاقی ارزش‌ه

archdaily.com
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اســتفاده گســترده از هــوش مصنوعــی در ادارات محلــی 
ــرار  ــوز در »دوران خردســالی« خــود ق ــالات متحــده هن ای
ــاوری، مســیر  ــن فن ــا اســتقبال از ای ــع ب دارد. برخــی جوام
ــاط و  ــا احتی ــر ب ــی دیگ ــا گروه ــد، ام ــاز کرده‌ان ــازه‌ای را آغ ت

تردیــد بــه آن نزدیــک می‌شــوند.
ــی پتانســیل هــوش  ــه مقامــات محل ــه‌ای ک ــن زمین بالاتری
مصنوعــی را در آن دیده‌انــد، »تعامــل بــا شــهروندان« 
ــر اســاس داده‌هــا، ۵۵ درصــد از پاســخ‌دهندگان  اســت. ب
نســبت بــه اســتفاده از چت‌بات‌هــا و رابط‌هــای کاربــری 

کرده‌انــد. امیــدواری  ابــراز  ساده‌سازی‌شــده 
در یــک نظرســنجی جداگانــه از مدیــران فنــاوری اطلاعــات 
دولت‌هــای محلــی، تنهــا ۹ درصــد اعــام کرده‌انــد کــه 
ــری ایمــن از فناوری‌هــای مبتنــی  ــرای بهره‌گی نهــاد آن‌هــا ب
ــاده« اســت؛ ۳۸ درصــد  ــاً آم ــی »کام ــر هــوش مصنوع ب

آمادگــی را »ناکافــی« و ۴۶ درصــد آن را »نســبی« توصیــف 
بــزرگ  شــرکت‌های  چالش‌هــا،  ایــن  وجــود  کرده‌اند.بــا 
فنــاوری پتانســیل هــوش مصنوعــی در بخــش دولتــی را 
تشــخیص داده‌انــد. به‌عنــوان نمونــه، OpenAI  در اوایــل 
ســال جــاری نســخه‌ای از ChatGPT را به‌طــور اختصاصــی 
متحــده  ایــالات  دولتــی  ســازمان‌های  اســتفاده  بــرای 

عرضــه کــرد.
ــر بازاریابــی شــرکت   در همیــن زمینــه، اســتیو آیــزاک، مدی
 American City در مقالــه‌ای بــرای نشــریه ،Procurated
County & اشــاره کــرده اســت کــه بــازار تــدارکات دولتی در 
حــال تجربــه مــوج دوم حضــور ابزارهــای هــوش مصنوعی 
اســت. بــه گفتــه او، ایــن مــوج نه‌تنهــا بــه بهینه‌ســازی 
ــر  ــال تغیی ــه در ح ــد، بلک ــک می‌کن ــا کم ســرعت فرآینده

ماهیــت کلــی عملکردهــا در ایــن حــوزه اســت.

smartcitiesdive.comshahryarnews.ir

رونمایی از لباس ایمن و هوشمند پاکبان‌ها در تبریز

ــا  ــار از لبــاس ایمــن و هوشــمند مخصــوص پاکبانــان رونمایــی کــرد. ایــن اقــدام کــه ب شــهرداری تبریــز بــرای نخســتین ب
ــع رشــیدی  ــاوری رب ــوآوری و فن ــن نمایشــگاه ن ــه، در دوازدهمی ــات و حــوادث کاری صــورت گرفت هــدف کاهــش تصادف

معرفــی شــد.
لباس هوشمند پاکبانان دارای ویژگی‌های منحصربه‌فردی است، از جمله:
         مجهز به LED با قابلیت دید تا ۱.۵ کیلومتر برای افزایش ایمنی در شب

         قابلیت شست‌وشو و دوام بالا
         امکان استفاده تا ۶ ماه بدون نیاز به شارژ

         دارای سیستم هشدار و GPS برای نظارت بر موقعیت پاکبانان و تسریع امدادرسانی در مواقع اضطراری
بــا وجــود اســتفاده از تجهیــزات هشــداردهنده ماننــد شــبرنگ و موانــع فیزیکــی، ســرعت بــالای خودروهــا همچنــان 
ــاوری،  ــارک علم‌وفن ــا پ ــکاری ب ــز در هم ــن اســاس، شــهرداری تبری ــر همی ــد. ب ــرار می‌ده ــان را در معــرض خطــر ق پاکبان

ــرار داده اســت. ــا را در دســتور کار ق ــن لباس‌ه ــد ای طراحــی و تولی
ایــن اقــدام در راســتای تأکیــد شــورای اســامی شــهر و شــهردار تبریــز بــر ایمنــی پاکبانــان انجــام شــده اســت. بــا اســتفاده 
ــن  ــرای ای ــر ب ــن لباس‌هــای هوشــمند، انتظــار مــی‌رود شــاهد کاهــش چشــمگیر حــوادث و ایجــاد محیطــی امن‌ت از ای

قشــر زحمت‌کــش باشــیم.

گزینش و ویرایش توسط تحریریه پیرامون
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جشنواره‌ای از اجراهای هنرمند فرانسوی بر دیوارهای شهر

 JR فرانســوی  مرمــوز  هنرمنــد   ،۲۰۰۰ دهــه  اواســط  از 
پروژه‌هــای عکاســی بــا مقیــاس بــزرگ را در شــهرهایی 
ــرده اســت. اجراهــای عمومــی  ــه ک در سرتاســر جهــان ارائ
اختصــاص  خــود  بــه  را  متنوعــی  درون‌مایه‌هــای  او 
می‌دهنــد؛ از تصاویــر نــوری »تــروپ لُوئیــل« گرفتــه تــا 
ــدگان  ــت پناهن ــاره وضعی ــی درب ــه آگاه ــی ک مجموعه‌های
ــا تحــت  ــیه‌ای ی ــع حاش ــه جوام ــد و تجرب ــا می‌دهن را ارتق

ســتم را در کانــون توجــه قــرار می‌دهنــد. 
از  گروهــی  بــه  اشــاره  لُوئیــل  تــروپ  بصــری  تصاویــر 
تکنیک‌هــای هنــری دارد کــه یــک فریــب بصــری ایجــاد 
بــه  بعــدی  دو  تصاویــر  می‌شــوند  باعــث  و  می‌کننــد 
صــورت ســه بعــدی بــه نظــر برســند تــا عمــق و واقع‌گرایــی 
بیشــتری را بــه مخاطــب عرضــه کننــد. ایــن تکنیک‌هــا در 
را  او  بزرگ‌مقیــاس  تأثیــر نصب‌هــای عکاســی   ،JR آثــار 
ــد و بیننــدگان را درگیــر کــرده و آن‌هــا را  افزایــش می‌دهن
دعــوت می‌کننــد تــا دوبــاره بــه محیــط اطــراف خــود فکــر 

ــد. کنن
ــه در  ــده ک ــردآوری ش ــع گ ــی جام ــک مونوگراف ــار او در ی آث
ــدا در ســال ۲۰۱۵ منتشــر شــد و نســخه بازنگری‌شــده  ابت
آن شــامل ۱۴۰ تصویــر جدیــد و مقدمــه‌ای از فیلم‌ســاز 
ــان  ــاب بی ــن کت ــت. JR در ای ــوکاس اس ــورج ل ــروف ج مع
و  و مکان‌هــا عکــس می‌گیــرم  مــردم  از  »مــن  می‌کنــد: 
آن‌هــا را بــر روی قطارهــا، زمین‌هــا، دیوارهــا، ســاختمان‌ها 
ــردم  ــی از م ــات حت ــی اوق ــم. گاه ــا نصــب می‌کن و خانه‌ه
می‌خواهــم کــه آن‌هــا را حمــل کننــد. آن‌چــه واقعــاً اهمیــت 
کار  مــن  کننــد؛  ســفر  داســتان‌ها  کــه  اســت  ایــن  دارد 
ــه عنــوان نامــه‌ای در یــک بطــری می‌بینــم کــه در  خــود را ب
اقیانــوس رهــا شــده اســت. خــودم هرگــز واقعــاً نمی‌دانــم 

ــه کجــا خواهــد رفــت.« ــه ب ک
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لنــدن در پــی ایجاد مـراکز شــهری سـرزنده 

در   Wandsworth بخــش  در  منطقــه  یــک   Balham  
جنــوب لنــدن اســت. پــروژه بازســازی بالهــام یــک ابتــکار 
ــش  ــز شــهر و افزای ــای مرک ــا هــدف احی ــه ب ــود ک ــی ب محل
ــوردن  ــد، غذاخ ــرای خری ــی ب ــوان مکان ــت آن به‌عن جذابی
بــر  پــروژه  ایــن  شــد.  اجــرا  اجتماعــی  فعالیت‌هــای  و 
از کســب‌وکارهای  بهبــود فضاهــای عمومــی، حمایــت 
ــم‌آوردن  ــرای گرده ــی ب ــازمان‌دهی رویدادهای ــی و س محل
شــامل  کلیــدی  اقدام‌هــای  داشــت.  تمرکــز  جامعــه 
و  صندلی‌هــا  نصــب  محوطه‌ســازی،  بهتــر،  نورپــردازی 
ــان  ــد Bedford Hill Place و خیاب ــی مانن ــای مناطق ارتق
Hildreth اســت کــه بــه یــک خیابــان پیــاده‌روی ســرزنده

ماننــد  رویدادهایــی  شــد.  تبدیــل  کافه‌هــا  و  بــازار  بــا 
نیــز  کمــدی  جشــنواره  و  بالهــام  غــذای  جشــنواره 
همچنیــن  شــد.  برگــزار  بازدیدکننــدگان  جــذب  بــرای 
کســب‌وکارهای  منابــع  به‌روزرســانی  بــرای  تلاش‌هایــی 
 Balham محلــی، از جملــه طراحــی مجــدد وب‌ســایت
ایســتگاه  همچنیــن،  گرفــت.  انجــام   ،Partnership
نصــب  و  دوچرخه‌ســواری  امکانــات  بهبــود  بــا  بالهــام 
تابلوهــای راهنمــا ارتقــا یافتــه و مطالعــات توســعه‌ای بــرای 
آینــده مرکــز شــهر و خدمــات کلیــدی ماننــد ســوپرمارکت 

و کتابخانــه در حــال انجــام اســت.

theguardian.com
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بوم شهری، تجربه زیباسازی محوطه‌های کارگاهی

در هــر یــک از خیابان‌هــای شــهر چنــد کارگاه عمرانــی فعــال دیــده می‌شــود؟ داربســت‌ها و حفاظ‌هــای فلــزی و بــدون 
روح ایــن کارگاه‌هــا چقــدر بــه چشــم می‌آیــد؟ در قــرن ۲۱ کــه رشــد شهرنشــینی بیــش از هــر زمانــی ســرعت گرفتــه اســت، 

کارگاه‌هــای عمرانــی زیــادی در شــهرها فعــال هســتند.
ســردمداران  از  یکــی  دارد  نیــز  را  بنــا  وســعت  بیشــترین  کــه  جهــان  شــهر  پرجمعیت‌تریــن  به‌عنــوان  نیویــورک 
ساخت‌وســازهای شــهری اســت. ایــن واقعیتــی از زندگــی شــهری اســت کــه هــم بــه نفــع ســاکنان آن بــوده و هــم 
دشــواری‌هایی را بــرای آن‌هــا بــه وجــود آورده اســت. همان‌طــور کــه ســاختمان‌ها بــه ارتفاعــات بیشــتر می‌رســند، 
ــاز  ــتی ساخت‌وس ــد. زش ــر می‌گذارن ــا را تاثی ــر خیابان‌ه ــاده‌رو ب ــای پی ــاز و آلونک‌ه ــای ساخت‌وس داربســت‌ها، نرده‌ه

چیــزی اســت کــه بســیاری از ســاکنان شــهری آن را پذیرفته‌انــد.

decoderny.com

امــا در ســال ۲۰۱۹ بــرای حــل ایــن معضــل برنامــه "بــوم 
شــهری" به‌طــور مشــترک توســط اداره امــور فرهنگــی، 
اداره ســاختمان و دفتــر شــهردار نیویــورک شــروع بــه کار 
کــرد. بــوم شــهری بــه ســازمان‌های فرهنگــی و هنرمنــدان 
ســازه‌های  روی  بــر  را  خــود  آثــار  تــا  می‌دهــد  اجــازه 

ــد. ــش بگذارن ــت بــه نمای حفاظتــی موق
پــس از موفقیــت ایــن برنامــه در مرحلــه آزمایشــی 24 
DOB قانــون محلــی 163 را در ســال 2021  ماهــه خــود، 

پیشــنهاد کــرد.

ــه از تاریــخ 1 ســپتامبر 2023 اجرایــی   قانــون محلــی 163 ک
شــد، همــه صاحبــان امــاک ســایت‌های ساخت‌وســاز 
ــری در ســازه‌های  ــار هن ــه نصــب آث ــزم ب ــورک را مل در نیوی
و  ســاختمانی  حصارهــای  ماننــد  موقــت  محافــظ 
شــده‌اند  نصــب  روز   90 از  بیــش  کــه  داربســت‌هایی 
می‌کنــد. تمــام آثــار هنــری توســط صاحــب ملــک انتخــاب 
ــل  ــه کام ــی بودج ــازمان‌های غیرانتفاع ــا س ــوند، ام می‌ش

بــرای تولیــد و نصــب آثــار را تامیــن می‌کننــد.
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هنر به‌مثابه محرک بازآفرینی شهرهای کوچک

ــادی و  ــای اقتص ــه چالش‌ه ــه ب ــخی نوآوران ــا، پاس ــورک، آلابام ــک ی ــهر کوچ ــن در ش ــری کلم ــز هن ــه: مرک     خلاص
ــا نــرخ بــالای فقــر ارائــه می‌دهــد. در شــرایطی کــه ایــن  ــاً سیاه‌پوســت و روســتایی ب اجتماعــی یــک جامعــه عمدت
ــا کمبــود فرصت‌هــای شــغلی، مهاجــرت نیروهــای کار و کاهــش حمایــت مالــی از برنامه‌هــای فرهنگــی  منطقــه ب
مواجــه اســت، مارگوریــت هینریکــس بــا بهره‌گیــری از تجربــه‌ خــود در زمینــه رهبــری، امــاک، گردشــگری و 
آمــوزش، مرکــز کلمــن را بــه بســتری بــرای احیــای اقتصــاد محلــی از طریــق توســعه صنایــع هنــری کوچک‌مقیــاس 

ــه تبدیــل کــرده اســت. و خلاقان
رویکــرد او بــر پایــه اســتفاده خــاق از فضاهــای شــهری، حمایــت از کارآفرینــان محلــی، میزبانــی از هنرمنــدان، ارائــه 
ــه  ــه ک ــدادی ماهان آموزش‌هــای تخصصــی و ایجــاد رویدادهــای مشــارکتی همچــون Shop and Sip اســت؛ روی
ضمــن تقویــت ارتبــاط اجتماعــی، بــه جریــان یافتــن ســرمایه درون شــهر کمــک می‌کنــد. تجربــه مرکــز کلمــن نشــان 
می‌دهــد کــه هنــر، فراتــر از نقــش زیبایی‌شناســانه‌اش، می‌توانــد بــه عنــوان یــک موتــور اقتصــادی اجتماعــی در 

شــهرهای کوچــک عمــل کــرده و بــه الگویــی بــرای توســعه محلــی پایــدار بــدل شــود.

مرکــز هنــری کلمــن به‌عنــوان نمونــه‌ای بــارز، اثبــات می‌کنــد کــه ترویــج صنایــع کوچک‌مقیــاس می‌توانــد نقــش مهمــی 
ــاً سیاه‌پوســت در آلابامــا ایفــا کنــد. ایــن نوشــتار بخشــی از مجموعــه مقالاتــی  در پویایــی اقتصــادی یــک شــهر عمدت
اســت کــه بــه بررســی نقــش کارآفرینــان زن در پاســخگویی بــه نیازهــای توســعه اجتماعــی و اقتصــادی از طریــق صنایــع 

می‌پــردازد. کوچک‌مقیــاس 

ــراق فضــای اجتماعــی  درب‌هــای شیشــه‌ای دوجــداره و ب
Pop Start، وابســته بــه مرکــز هنرهــای کلمــن، بــه ســمت 
نــوای موســیقی و صداهــای  و  بــاز می‌شــوند  پیــاده‌رو 
ویترین‌هــای  می‌شــود.  طنین‌انــداز  فضــا  در  خنــده 
عریــض ایــن فضــای یک‌طبقــه در مرکــز شــهر یــورک، 
نـمایـــش  بــه  را  داخــل  گردهمایــی  از  آلابامــا، تصویــری 

می‌گذارنــد.
حاضــران ضــــمن بــه اشــتــراک گـــــذاشتن استعدادهای 
می‌کننــد.  تشــویق  را  یکدیگــر  خــود،  مـــــوسیقی 
از  مملــو  کــه  خــود  میزهــای  کنــار  در  فروشــندگان 
بافتنــی  هدبندهــای  و  فدوراهــا  رنگارنــگ،  ســربندهای 
دست‌ســاز  جواهــرات  دیگــران،  ایســتاده‌اند.  اســت، 
را  خــود  منحصربه‌فــرد  دیــواری  هنــری  آثــار  و  محلــی 
ــذا،  ــرف غ ــن ص ــدگان، در حی ــد. بازدیدکنن ــه می‌کنن عرض
ــوش  ــه گ ــه ب ــه از صحن ــوای دلنشــین ساکســیفون ک ــه ن ب

می‌کننــد. توجــه  می‌رســد، 
اینجــا  Shop and Sip، یــک رویــداد ماهانــه اســت کــه 
ــا محصــولات  ــی فرصــت می‌دهــد ت ــه صنعتگــران محل ب
خــود را بــه فــروش رســانده و ســرمایه را از شهرســتان‌های 
مجــاور بــه شــهر جــذب کننــد. ایــن رویــداد فرصتــی بــرای 
همســایگان اســت تــا گــرد هــم آینــد، از آخریــن اخبــار 
مطلــع شــوند، از غــذای رایــگان لــذت ببرنــد و بــه تماشــای 

ــی بنشــینند. محصــولات محل
Shop and Sip  یــک رویــداد اجتماعــی  بــدون شــک، 
پررونــق اســت. بــا ایــن حــال، بــرای مارگوریــت هینریکــس، 
ایــن رویــداد فرصتــی اســت تــا نشــان دهــد کــه هنــر 
ایــن                 اقتصــادی  موتــور  از  بخشــی  به‌عنــوان  می‌توانــد 

ــد. ــل کــنــ ــی عـــمـ جامعــه کوچــک روســتـــایــ
بــا  هینریکــس، به‌عنــوان مدیــر اجرایــی مرکــز کلمــن، 
رهبــری  زمینــه  در  خــود  تجربــه  ســال   ۳۰ از  بهره‌گیــری 

کوچــک  شــهر  ایــن  تــا  اســت  تــاش  در  کارآفرینــی،  و 
و  سیاه‌پوســت  عمدتــاً  کــه  نفــری،   ۲۸۰۰ جمعیــت  بــا 
روســتایی اســت را متحــول ســازد. در طــول ســه ســال 
بــه  و  کــرده  امتحــان  را  ایده‌هــای مختلفــی  او  گذشــته، 
حــال،  ایــن  بــا  اســت.  یافتــه  دســت  موفقیت‌هایــی 
ــهرک‌ها  ــهرها و ش ــر نیــاز فــوری ش تلاش‌هــای او نمایانگ
ــا هنــر به‌منظــور  ــه ایجــاد فرصت‌هــای شــغلی مرتبــط ب ب
به‌ویــژه  امــر  ایــن  اســت.  محلــی  اقتصادهــای  احیــای 
بــا توجــه بــه تغییــرات سیاســی اخیــر در اولویت‌هــای 
ــن  ــز کلم ــت مرک ــه موجودی ــی بشردوســتانه ک ــن مال تأمی
را بــه چالـــش مــــی‌کشد، اهـــمیـــــت بـــیشـــتری پــیــــــدا 

مــی‌کــنــــد. مســـــیر مــنـــتــــهی بــــه یــــورک
جایــی  هینریکــس  برنامه‌هــای  در  ابتــدا  در  آلابامــا 
نداشــت. او کــه در منطقــه خلیــج سانفرانسیســکو متولــد 
و بــزرگ شــده اســت، دوران کودکــی خــود را در هایــت-
ــه پدربزرگــش  ــق ب ــد نســلی متعل ــه‌ای چن اشــبری، در خان
کارآفرینــان  پیشــگامان  از  یکــی  او،  پدربــزرگ  گذرانــد. 
سیاه‌پوســت در ایــن منطقــه بــود کــه بــا مالکیــت ملــک، 
ــه Moonlight Club و ســایر امــاک، الهام‌بخــش  از جمل
دیگــران شــد. او بــا آمــوزش سخت‌کوشــی و کارآفرینــی بــه 
هینریکــس، او را بــه اولیــن فارغ‌التحصیــل دانشــگاهی در 
خانــواده‌اش تبدیــل کــرد و در نهایــت مــدرک کارشناســی 
ارشــد در رشــته‌های مــهـــمــان‌نــــوازی، گـردشگــــری و 

آمـــوزش را  کـــســـــب نــمــود.
در  موفــق  حرفــه  یــک  ســاختن  کنــار  در  هینریکــس، 
آمــوزش عالــی، علاقــه خــود را بــه ســرمایه‌گذاری در امــاک 
و مســتغلات، کــه از پدربزرگــش آموختــه بــود، پــرورش داد 
تــا بــه اســتقلال مالــی دســت یابــد. او اولیــن ملــک خــود را 
در ســن ۲۵ ســالگی در لس‌آنجلــس خریــداری کــرد و از آن
در  ابتــدا  در  آلابامــا  یــــورک  بــــه  مــنـــتــــهی  مســـــیر 
برنامه‌هــای هینریکــس جایــی نداشــت. او کــه در منطقــه 
خلیــج سانفرانسیســکو متولــد و بــزرگ شــده اســت، 
دوران کودکــی خــود را در هایت-اشــبری، در خانــه‌ای چنــد 
نســلی متعلــق بــه پدربزرگــش گذرانــد.  پدربــزرگ او، یکــی 
از پیشــگامان کارآفرینــان سیاه‌پوســت در ایــن منطقــه 

 Moonlight Club ــه ــک، از جمل ــت مل ــا مالکی ــه ب ــود ک ب
ــا آمــوزش  و ســایر امــاک، الهام‌بخــش دیگــران شــد. او ب
سخت‌کوشــی و کارآفرینــی بــه هینریکــس، او را بــه اولیــن 
ــرد  ــل ک ــواده‌اش تبدی ــل دانشــگاهی در خان فارغ‌التحصی
رشــته‌های  در  ارشــد  کارشناســی  مــدرک  نهایــت  در  و 
مــهـــمــان‌نــــوازی، گـردشگــــری و آمـــوزش را  کـــســـــب 

نــمــود.
در  موفــق  حرفــه  یــک  ســاختن  کنــار  در  هینریکــس، 
آمــوزش عالــی، علاقــه خــود را بــه ســرمایه‌گذاری در امــاک 
و مســتغلات، کــه از پدربزرگــش آموختــه بــود، پــرورش داد 
تــا بــه اســتقلال مالــی دســت یابــد. او اولیــن ملــک خــود را 
در ســن ۲۵ ســالگی در لس‌آنجلــس خریــداری کــرد و از آن 
به‌عنــوان اهرمــی بــرای ســرمایه‌گذاری در امــاک مختلــف 

در امتــداد ســواحل کالیفرنیــا اســتفاده نمــود.
بــا  بازنشســتگی  فرصــت  بــا  هم‌زمــان   ،۲۰۲۰ ســال  در 
دوران  در  خانــواده‌اش  کــه  چالش‌هایــی  و  حقــوق 
گرفــت  تصمیــم  او  بودنــد،  مواجــه  آن  بــا  همه‌گیــری 
مهارت‌هــای خــود را در عرصه‌هــای جدیــد بــه کار گیــرد. 
ــده  ــک رقصن ــه ی ــل شــدن ب ــه در مســیر تبدی ــرش ک دخت
ــص  ــی آموزشــگاه‌های رق ــل تعطیل ــه دلی ــود، ب ــه‌ای ب حرف
محلــی، از ادامــه فعالیــت بازمانــد. تحقیقــات آن‌هــا را بــه 
مدرســه هنرهــای زیبــای آلابامــا، یــک مدرســه شــبانه‌روزی 
هنــری دولتــی در بیرمنــگام، به‌عنــوان یــک جایگزیــن 

مناســب هدایــت کــرد.
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ــرات  ــا تغیی ــده، ب ــال، پیشــرفت‌های حاصل‌ش ــن ح ــا ای ب
اخیــر در بودجــه بــا تهدیــد مواجــه شــده اســت. ایــن 
مرکــز قبــاً در ســال گذشــته شــاهد کاهــش حمایــت از 
ــل  ــوده اســت. در اوای ــری سیاه‌پوســتان ب ــای هن برنامه‌ه
ســال 2025، مشــخص شــد کــه کمــک مالــی مــورد انتظــار از 

ــاد، محقــق نخواهــد شــد. ــک بنی ی
در پاســخ بــه ایــن چالــش، هینریکــس شــروع بــه بررســی 
گزینه‌هــای کارآفرینــی جدیــد به‌منظــور تأمیــن بودجــه 
ــرای تولیــد یــک  ــی ب ــا یــک هنرمنــد محل ــز نمــود. او ب مرک
نمایــش مــد چنــد نســلی همــکاری کــرد، یــک کمپیــن 
ــک  ــرد و ی ــدازی ک ــرکتی را راه‌ان ــارکت ش ــانی مش اطلاع‌رس
برنامــه اهــدایـــی مبـتنـــی بــر رســانــه‌هـــای اجتـمـاعــــی 

ایـــجـــاد نـــمــــود.
فــدرال  ســطوح  در  مالــی  اطمینــان  عــدم  بحبوحــه  در 
کارآفرینــی  از  مدنــی  نهادهــای  حمایــت  ســازمانی،  و 
صنعتگــران و ســایر تولیــدات کوچک‌مقیــاس، ممکــن 
تلقــی  امــری ضــروری  بــرای شــکوفایی هــر دو،  اســت 

شــود.
         آیــا هنــر می‌توانــد محــرک احیــای اقتصــادی ایــن شـهـــر 

کـوچـک بــاشـــد؟
در ایــن تصویــر روشــنگرانه، یــک مرکــز هنــر ـ صنعــت 
ایالــت  در  سیاه‌پوســت  عمدتــاً  و  کوچــک  شــهری  در 
آلابامــا، نقــش هنــر را فراتــر از نمایــش زیبایی‌شناســی 
محلــی  اقتصــادی  موتــور  به‌مثابــه  و  می‌دهــد  نشــان 
عمــل می‌کنــد. ایــن مرکــز بــا حمایــت از تولیــدات صنعتــی 
ــع  ــرای جوام ــای کســب‌و‌کار ب ــاس و فرصت‌ه کوچک‌مقی

محصــولات  نمایــش  بــرای  فضایــی  نه‌تنهــا  محلــی، 
ــد  ــداری در تولی ــای پای ــه حلقه‌ه ــرده، بلک ــم ک ــری فراه هن
را  هنــر  رویکــرد،  ایــن  اســت.  کــرده  ایجــاد  اشــتغال  و 
به‌عنــوان نقطــه اتکایــی بــرای توســعه شــهری معرفــی 
آثــار  نمایــش  و  ســاخت  طراحــی،  کــه  جایــی  می‌کنــد؛ 
هنــری بــا تولیــد و اشــتغال هم‌افزایــی دارد. ایــن مــدل 
در  مشــابه  شــهرهای  ســایر  بــرای  انگیــزه‌ای  می‌توانــد 

ســراســـر کــشـــور بــاشــــد.
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ــال فرصت‌هــای  ــه دنب ــی‌اش ب هینریکــس و شــریک زندگ
بــه  کــه  بودنــد  مســتغلات  و  امــاک  در  ســرمایه‌گذاری 
آن‌هــا امــکان مــی‌داد یــک زندگــی خلاقانــه و آزادانه‌تــر 
ــع  ــه جوام ــن حــال ب ــی داشــته باشــند و در عی از نظــر مال
دیگــر کمــک کننــد. آن‌هــا قصــد داشــتند دارایــی خــود در 
اوکلنــد را بــه بازارهــای نوظهــور منتقــل کننــد تــا یــک ســبد 
بازنشســتگی بهتــری ایجــاد کننــد و در نهایــت خانــه‌ای در 

ــد. ــداری کردن ــورک خری ی
کمیســر  یــک  از  تلفنــی  تماســی  هینریکــس  روزی، 
ــرد.  ــت ک ــا دریاف شهرســتان در شهرســتان ســامتر، آلابام
او از او درخواســت کــرد تــا ریاســت  مرکــز هنرهــای کلمــن، 
یک ســازمان هنری غــیــــرانــتـفـــاعی کـــوچک در مــرکــــز 

شـهــــر را  بـــر عــهــــده بــگـیــرد.
ــتگاهی در  ــوان ایس ــه ۱۸۰۰ به‌عن ــی در ده ــه زمان ــورک ک ی
ــا  ــرای دهه‌ه مســیر خطــوط راه‌آهــن شــناخته می‌شــد، ب
ــرده اســت.  ــرم ک ــا مشــکلات اقتصــادی دســت‌وپنجه ن ب
ایــن مشــکلات ناشــی از رکــود در تولیــد پنبــه در طــول 
رکــود بــزرگ و برون‌ســپاری تولیــد بــوده اســت. اگرچــه 
ــود  ــه محصــولات خ ــوع بخشــیدن ب ــرای تن ــاورزان ب کش
تــاش کردنــد، امــا ایــن منطقــه هرگــز به‌طــور کامــل احیــا 
نشــد. شهرســتان اطــراف هنــوز بــا نــرخ فقــر بیــش از 
ــن و  ــی پایی ــات عال ــطح تحصی ــت، س ــد جمعی ۳۰ درص

ــرو اســت. ــن روب ــد متوســط پایی درآم
ــد  ــی فاق ــه در ســال 1985 تأســیس شــد، مدت ــز ک ــن مرک ای
ــرای  ــود را ب ــر، پتانســیل‌های موج ــن ام ــه ای ــود ک ــر ب مدی
ــم  ــک فرصــت مغتن ــن ی هینریکــس جــذاب ســاخت. ای
بــود تــا از طریــق ســرمایه‌گذاری در کســب‌وکارهای هنــری، 
در  اکثریــت جمعیــت سیاه‌پوســت  بــا  ایــن شــهر  بــه 
ــاری رســاند. وی  ــات اقتصــادی ی ــه ثب راســتای دســتیابی ب
در ســال 2022، عهــده‌دار ســمت مدیر اجــرایــــی گــردیـــد.

        بــرنــامــه جـامــع جــدیــد
کــه  دریافــت  به‌ســرعت  ورود،  به‌محــض  هینریکــس 
و  کوچــک  فضــای  یــک  از  فراتــر  چیــزی  کلمــن،  مرکــز 
محــدود اســت: ایــن ســازمان مالــک هفــت ســاختمان در 
ــا  ــی ب ــه نحــو مطلوب ــن موضــوع، ب ــب شــهر اســت. ای قل

مهارت‌هــای او در زمینــه امــاک و مســتغلات، گردشــگری 
او  داشــت.  همخوانــی  رقــص  بــا  خانوادگــی  ارتبــاط  و 
به‌ســرعت متوجــه شــد کــه می‌تــوان یــک فضــا را بــه 
یــک اســتودیوی رقــص و ســه فضــا را بــه اقامتگاه‌هــای 
بوم‌گــردی )Airbnbs( بــرای میزبانــی از هنرمنــدان مهمــان 

و کســب درآمــد بـــرای مـرکــــز تبـــدیل نـــمود.
ــرای جــذاب  ــز را به‌عنــوان یــک مقصــد ب هینریکــس، مرک
ســاکنان  بــرای  جاذبــه  یــک  و صنعتگــران،  هنرمنــدان 
ــز  ــه در جامعــه و یــک مرک منطقــه به‌منظــور صــرف هزین
ــتای  ــاکنان در راس ــه س ــک ب ــرای کم ــور( ب ــوآوری )انکوبات ن
مشــارکت‌های  بــه  خــود  پاره‌وقــت  مشــاغل  تبدیــل 

قابل‌توجــه در معیشــت خانوارهــا، ترســیم نمــود.
بــه  اقــدام  فعالیــت خــود،  آغــاز  از  پــس  بلافاصلــه  وی 
رویدادهــای  برگــزاری  و  مالــی  کمک‌هــای  درخواســت 
ــدن  ــی نمــود. به‌منظــور بازگردان جمــع‌آوری کمک‌هــای مال
خانواده‌هــا بــه ایــن فضــا، او اقــدام بــه راه‌انــدازی کلاس‌های 
ــان یــورک نمــود. در ســال 2023، او یــک  ــرای جوان رقــص ب
پیــاده‌روی هنــری مشــابه آنچــه در اوکلنــد و ســایر شــهرها 
ــا شــرایط نامســاعد  ــرد، ام ــزار ک ــود، برگ ــرده ب مشــاهده ک
جــوی و بارندگی‌هــای پیــش‌بــیـنـــی‌نــشـــده، مــوجـــب 

اخـــــال در  بـــرگـــــزاری آن گــردیــــد.
 Shop رویــداد  ایجــاد  بــا  بــود،  نشــده  دلســرد  کــه  او 
ایــن  کــرد.  ایجــاد  and Sip، تغییــری در رویکــرد خــود 
رویــداد، یــک شــب دلپذیــر اســت کــه ترکیبــی از افــراد 
بــه  را  خــود  دســتی  صنایــع  محصــولات  کــه  محلــی 
زنــده  موســیقی  اجراکننــدگان  می‌رســانند،  فــروش 
می‌شــود.  شــامل  را  محلــی  غــذای  تهیه‌کننــدگان  و 
کارآفرینــان فضــا را به‌صــورت رایــگان در اختیــار می‌گیرنــد 
و غــذا بــدون هزینــه ارائــه می‌شــود؛ دو انتخــاب راهبــردی 
کــه به‌منظــور کمــک بــه جــذب ســاکنان منطقــه‌ای بـــه 

ــده‌اند. ــی شـ ــر طــراحـــ شهــ
در طــول شــش مــاه گذشــته، مارگوریــت مجموعــه‌ای 
نیازهــای  درک  بــه  پاســخ  در  را  جدیــد  برنامه‌هــای  از 
ــدازی  ــزی، راه‌ان ــی و برنامه‌ری ــران محل کســب‌وکار صنعتگ
ــم،  ــد مقی ــک هنرمن ــی از ی ــرده اســت. او در حــال میزبان ک

ــه  ــورک اســت. در پاســخ ب ــودکان ی ــرای ک ــص ب ــم رق ــک تی ــص بیشــتر و ی ــای رق ــر بزرگســالان، کلاس‌ه ــای هن کلاس‌ه
ســوالات مربــوط بــه رشــد از  صنعتگــران  Shop and Sip، او از دانشــجویان حقــوق دانشــکده حقــوق دانشــگاه آلابامــا 
بهــره بــرد تــا یــک کلینیــک در مــورد کســب و کار هنــر را بــرای ارائــه آمــوزش بــه افــراد بــرای تأســیس مشــاغل کوچــک و 

ــد. ــود، اداره کنن ــری خ ــاری هن ــت تج علام
تأثیــر اقتصــادی و اجتماعــی ایــن اقدامــات بــرای ایــن شــهر کوچــک، قابل‌توجــه اســت. یــک نانــوا محلــی اکنــون در یــک 
بــازار کشــاورزان در نزدیکــی و در جشــنواره‌های منطقــه‌ای بــه فــروش می‌رســاند و از ایــن طریــق، درآمــد جدیــدی را وارد 
خانــوار خــود می‌کنــد. دو هنرمنــد مــورد حمایــت مرکــز، کمک‌هــای مالــی 7000 دلاری بــرای ســاخته‌های خــود دریافــت 
کرده‌انــد. یــک هنرمنــد یــک نقاشــی را در آخریــن Shop and Sip  بــه قیمــت 500 دلار بــه یــک بازدیدکننــده فروخــت. 

ایــن تأثیــر، به‌طــور پیوســته در حــال گســترش اســت.



6 فصـــل ششم شهر وفضاهای همگانی
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Buildner نورمن فاستر و

     نمایشگاهی از طرح‌های الهام‌بخش برای نوسازی میدان آزادی خارکیف
شــهر خارکیــف بــه دلیــل نزدیکــی بــه مــرز روســیه بــا چالش‌هــای عمــده‌ای مواجــه اســت. در ایــن راســتا، ایگــور ترکه‌خــو، 
شــهردار خارکیــف، بــر ضــرورت ایجــاد یــک نمــاد جدیــد در دومیــن اجــاس شــهرداران ســازمان ملــل تأکیــد کرده اســت؛ 
پــروژه‌ای کــه می‌توانــد نمایانگــر نوســازی، تــاب‌آوری و امیــد باشــد. بــه منظــور تحقــق ایــن هــدف، مســابقه بین‌المللــی 
ــی  ــی و بین‌الملل ــه از کارشناســان محل ــده اســت ک ــدازی گردی ــن چشــم‌انداز راه‌ان ــوان بخشــی از ای ــه عن ــدان آزادی ب می

دعــوت می‌کنــد تــا طراحی‌هــای نوآورانــه‌ای بــرای میــدان آزادی و ســاختمان اداره کل منطقــه خارکیــف ارائــه دهنــد.
ایــن مســابقه جزئــی از مفهــوم کلــی طــرح جامــع خارکیــف اســت کــه بــه همــت شــورای شــهر خارکیــف و در همــکاری 
ــاران و متخصصــان  ــان فاســتر، آرپ و معم ــاد نرم ــا )UNECE(، بنی ــرای اروپ ــل ب ــا کمیســیون اقتصــادی ســازمان مل ب
محلــی صــورت می‌پذیــرد. ایــن مفهــوم بــه دنبــال هدایــت نوســازی خارکیــف از طریــق ایجــاد یــک محیــط شــهری زنــده، 

ــه گرامیداشــت هویــت تاریخــی شــهر توجــه ویــژه‌ای دارد. هماهنــگ و آینده‌نگــر بــوده و در عیــن حــال ب

       پروژه‌های برگزیده:
به‌عنـــــــوان  را  جایــزه  برنــده  ســـــــه  داوران  هیئـــــت 
مشــارکت‌کنندگان برابــر در فراینــد جــاری دربــاره آینــده 
ــراه  ــه هم ــف، ب ــاختمان اداره کل خارکی ــدان آزادی و س می
یــک پــروژه دانشــجویی برجســته شناســایی کرده اســت. 
هــر یــک از ایــن پروژه‌هــا ایده‌هــای ارزشــمندی را ارائــه 
می‌دهــد کــه رویکردهــای مختلفــی را بــرای بازاندیشــی 
ــوت و  ــر می‌کشــد.نقاط ق ــه تصوی ــن ب ــن فضــای نمادی ای
ــی ــروژه‌ها،  پیچیدگ ــن پـــــــ ــود ای ــه‌های بهبــــــ زمینــــــ

چالــش طراحــی را نمایــان می‌ســازد و غنــای ایــن تــاش را 
مــورد تأکیــد قــرار می‌دهــد.

ایــن پروژه‌هــا بــه عنــوان مســیری بــه ســوی نتیجــه‌ای 
می‌کننــد.  عمــل  الهام‌بخش‌تــر  و  فراگیرتــر  متعادل‌تــر، 
پــروژه دانشــجویی منتخــب تأکیــد بیشــتری بــر اهمیــت 
درگیــر کــردن اســتعدادهای نوظهــور در شــکل‌دهی بــه 
آینــده شــهر دارد و دیدگاه‌هــا و ایده‌هــای نوآورانــه‌ای را بــه 

می‌افزایــد. گفت‌وگــو 
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نوسازی پلازای عمومی بانک Truist برای ایجاد تجربه‌ای متفاوت در شهر

پــروژه نوســازی پــازا )میــدان عمومــی( و لابــی )فضــای ورودی( بانــک Truist توســط شــرکت طراحــی لیتــل و بــه 
درخواســت بانــک Truist انجــام شــده اســت. ایــن پــروژه کــه در شــهر شــارلوت در آمریــکا بــه اجــرا درآمــده اســت، بــه 
بازتعریــف یــک تجربــه شــهری از طریــق بهبــود ســرزندگی فضــا می‌پــردازد. ایــن میــدان بازطراحی‌شــده درحــال حاضــر 
بــه مرکــزی پرجنب‌وجــوش بــرای تعامــات عمومــی تبدیــل شــده و  چشــم‌انداز پیشــرو و آینده‌نگرانــه بانــک را بــه طــرز 

ــاب می‌دهــد. ــان زندگــی شــهری ادغــام کــرده و بازت ــا جری هوشــمندانه‌ای ب
ــه تاریخچــه غنــی ســاختمان، از ترکیــب  ــرام ب ــه ضمــن احت ــه‌ای اســت ک ــی به‌گون ــز، طراحــی لاب در داخــل ســاختمان نی
ــه  ــا محیــط زمین ــن یکپارچگــی ب ــی در عی ــه همیــن دلیــل حــس دعوت‌کنندگ ــه و ب عناصــر ســنتی و مــدرن بهــره گرفت
را ایجــاد کــرده اســت. طراحــی تمامــی جزئیــات فضــا به‌گونــه‌ای اســت کــه تعــادل درخــوری میــان کیفیت‌هایــی ماننــد 
گشــودگی فضــا و امنیــت ایجــاد کــرده اســت.  همچنیــن تشــویق‌کننده و الهام‌بخــش شــکل‌گیری ارتباطــات معنــادار 
در عیــن رعایــت حریــم خصوصــی افــراد اســت. در نتیجــه، محیطــی شــکل گرفتــه کــه هــر گوشــه‌ از آن به‌نوعــی افــراد را 

ــا جامعــه دعــوت می‌کنــد. بــه حضــور و تعامــل ب
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linkedin.com

پروژه‌های فینالیست‌ جایزه اروپایی فضاهای عمومی شهری

 )CCCB( بارسلونــــــا  معاصـــــــر  فرهنـــــگ  مرکـــــز 
ــزه اروپایــی فضــای عمومــی شــهری  فینالیســت‌های جای
کشــور   35 از  پــروژه   297 میــان  از  کــرد.  اعــام  را   2024
ــی  ــن دوره 5 فینالیســت در بخــش عموم ــی، در ای اروپای
در  عمومــی  فضاهــای  کیفیــت  ارتقــای  آن  هــدف  کــه 
ــا اســت، و 5 فینالیســت در بخــش  ــرو اروپ ــر قلم سراس
"ســواحل" کــه بــه آســیب‌پذیری‌های اقلیمــی شــهرهای 
ســاحلی می‌پــردازد، انتخــاب شــده‌اند. امســال نخســتین 
دوره‌ از ایــن مســابقه اســت کــه بخشــی اختصاصــی بــرای 
"ســواحل" دارد و اهمیــت و چالش‌هــای خــاص شــهرهای 

ــه قــرار داده اســت. ســاحلی را مــورد توج
جایــزه اروپایــی فضــای عمومــی شــهری یــک مســابقه 
و  روش‌هــا  بهتریــن  کــه  اســت  افتخــاری  دوســالانه 
نوآوری‌هــا در خلــق، تحــول و بازســازی فضاهــای عمومــی 
می‌کنــد.  برجســته  را  اروپایــی  شــهرهای  در  شــهری 
اروپایــی  جایــزه  دوره  دوازدهمیــن  نهایــی  برگزیــدگان 
ــخ  فضــای عمومــی شــهری در مراســمی در CCCB در تاری
29 اکتبــر 2024 اعــام خواهنــد شــد. پــروژه نوســازی پــازا 
 Truist ــک ــی )فضــای ورودی( بان ــی( و لاب ــدان عموم )می
توســط شــرکت طراحــی لیتــل و بــه درخواســت بانــک 
در شــهر  کــه  پــروژه  ایــن  اســت.  انجــام شــده   Truist
شــارلوت در آمریــکا بــه اجــرا درآمــده اســت، بــه بازتعریــف 
از طریــق بهبــود ســرزندگی فضــا  یــک تجربــه شــهری 
می‌پــردازد. ایــن میــدان بازطراحی‌شــده درحــال حاضــر بــه 
ــل  ــرای تعامــات عمومــی تبدی ــزی پرجنب‌وجــوش ب مرک
شــده و  چشــم‌انداز پیشــرو و آینده‌نگرانــه بانــک را بــه 
طــرز هوشــمندانه‌ای بــا جریــان زندگــی شــهری ادغــام کــرده 
و بازتــاب می‌دهــد. در داخــل ســاختمان نیــز، طراحــی 
لابــی به‌گونــه‌ای اســت کــه ضمــن احتــرام بــه تاریخچــه 
غنــی ســاختمان،  از ترکیــب عناصــر ســنتی و مــدرن بهــره

در  دعوت‌کنندگــی  حــس  دلیــل  همیــن  بــه  و  گرفتــه 
عیــن یکپارچگــی بــا محیــط زمینــه را ایجــاد کــرده اســت. 
کــه  اســت  به‌گونــه‌ای  فضــا  جزئیــات  تمامــی  طراحــی 
تعــادل درخــوری میــان کیفیت‌هایــی ماننــد گشــودگی 

فضــا و امنیــت ایجــاد کــرده اســت. 
پروژه‌های گروه عمومی

        پارکی در تپه قیام )خیزش( ورشو 
        ورشو، لهستان  

جنــگ  از  ناشــی  ویرانه‌هــای  بــر  دســترس‌پذیر  پارکــی 
ــه  ــر حافظ ــرد از عناص ــب منحصربه‌ف ــک ترکی ــی، ی جهان

جمعــی، تفریــح و محیــط زیســت
ــی عمومــی را  ــه فضای ــدی اســت ک ــارک جدی ــروژه پ ــن پ ای
ــروژه  ــد می‌دهــد. طــراح پ ــا حافظــه تاریخــی مــکان پیون ب
از ویرانه‌هــای تخریــب ناشــی از جنــگ جهانــی دوم کمــک 
گرفتــه تــا بــا در نظــر داشــتن آینــده، پارکــی دســترس‌پذیر 
را بــا ادغــام مــوزون حافظــه، تفریــح و محیــط زیســت بــه 

نمایــش بگــذارد.
Boca de la Mina تفرجگاه         

         رئوس، اسپانیا  
ادغــام هوشــمندانه طبیعــت، تاریــخ، نیازهــای اکولوژیکــی 

و فعالیت‌هــای بهداشــتی و تفریحــی 
ایــن تفرجــگاه جدیــد نمونــه‌ای از ادغــام طبیعــت، تاریــخ، 
نیازهــای اکولوژیکــی و فعالیت‌هــای بهداشــتی و تفریحــی 
از طریــق طراحــی دقیــق و جزئی‌نگــر اســت. اســتفاده 
بــرای  شــفاف  اســتراتژی  تنظیــم  دست‌ســاز،  آجــر  از 
ــای  ــری چشــم‌انداز شــهری و مزای ــت آب، نفوذپذی مدیری
پــارک  ایــن  بــارز  ویژگی‌هــای  از  تفریحــی  و  اکولوژیکــی 

اســت.
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  Monte هفت مداخله در        
        قلعه سان پیترو، سوئیس  

ایجــاد محیطــی دســترس‌پذیرتر، فراگیرتــر و پشــتیبان‌تر 
کار دقیــق و پیچیــده  از طریــق  بــرای ســاکنان ســالمند 

ــاری معم
مــورد  در  دقیــق  مطالعــه  یــک  نتیجــه  پــروژه  ایــن 
ــا  ــه نیازه ــه حاشــیه‌ای در Ticino اســت ک ــن منطق چندی
و چالش‌هــای روزمــره جمعیــت ســالمند را شناســایی 
کــرده و از طریــق کار دقیــق و پیچیــده معمــاری، شــهر را بــه 
ــرای  ــر و پشــتیبان‌تر ب ــترس‌پذیرتر، فراگیرت ــی دس محیط

ــرده اســت. ــل ک ــالمندان تبدی س
   CHAPEX        

        شارلروآ، بلژیک  
ــی  ــه و نقش‌آفرین بازآفرینــی یــک ســایت‌ صنعتــی متروک

آن در زندگــی شــهری
ســایت‌های  بازآفرینــی   CHAPEX پــروژه  از  هــدف 
صنعتــی متروکــه و ادغــام آن‌هــا در زندگــی شــهری مــدرن 
بــه ســایت موجــود،  احتــرام  بــا  ایــن مداخلــه  اســت. 
و حداکثــر  از فرصت‌هــای معمارانــه موجــود  اســتفاده 
ــه بهبــود کیفیت‌هــای فضــا  اســتفاده از منابــع محــدود ب
بــرای پذیــرش زندگــی و  را  پرداختــه و در نهایــت فضــا 

می‌کنــد. آمــاده  جدیــد  فعالیت‌هــای 
       جنگل شهری 

       تفلیس، گرجستان
جنــگل شــهری، ایجــاد یــک فضــای عمومــی بــرای جبــران 
گونه‌هــای  معرفــی  و  زیســتی  تنــوع  افزایــش  گذشــته، 
ــار،  ــه وســعت ۷۰۰ هکت ــه ب ــروژه بلندپروازان ــن پ بومــی ای
ــه  ــدی ک ــت‌کاری ناکارآم ــای درخ ــدف اصــاح برنامه‌ه ــا ه ب
در دهــه ۱۹۲۰ در پیــش گرفتــه شــد، اجــرا شــده اســت. 
بازســازی  راهــکار  یــک  به‌عنــوان  نه‌تنهــا  پــروژه  ایــن 
بــه افزایــش تنــوع زیســتی و معرفــی گونه‌هــای بومــی 
اقدام‌هــای  بــرای  جدیــدی  ابزارهــای  بلکــه  می‌پــردازد، 
ــار دســت‌اندرکاران  ــز در اختی ــهری نی زیســت‌محیطی ش

می‌گــذارد. 

پـــروژه هــای گـــروه سـواحــل 
       بهبود و بازسازی خط ساحلی

        پورتو دو سون، اسپانیا 
به‌کارگیــری  بــا  ســاحلی  خــط  بازســازی  و  بهبــود 
پاســخ  و  روســتا  هویــت  حفــظ  بــرای  اســتراتژی‌هایی 
بــه شــرایط مختلــف ایــن پــروژه ســواحل را بــه حالــت 
نــوار شــهری موجــود،  طبیعــی برمی‌گردانــد و به‌جــای 
زمین‌هایــی بــا تپه‌هــای شــنی بــه وجــود مــی‌آورد تــا از 
ــن  ــاط بی ــد و ارتب ــز محافظــت کن ــارک مجــاور ســاحل نی پ
فعالیت‌هــای بنــدری و شــهروندان را دوبــاره برقــرار ســازد. 
ایــن مداخلــه بــا به‌کارگیــری مجموعــه‌ای از اســتراتژی‌ها 
ــف خــط  ــه شــرایط مختل ــت روســتا ب ــظ هوی ــن حف ضم
ســاحلی پاســخ می‌دهــد و نشــان می‌دهــد کــه چگونــه 
همکاری‌هــای طولانی‌مــدت میــان ذی‌نفعــان سیاســی، 
بازســازی  باشــد.  مفیــد  می‌توانــد  اقتصــادی  و  مدنــی 
منطقــه تفریحــی آبــی Dún Laoghaire دوبلیــن، ایرلنــد  
احیــای ارتبــاط شــهر و دریــا بــا ایجــاد مســیری امــن و 
ــن  ــه آب ای ــرای دسترســی همــه شــهروندان ب اجتماعــی ب
ــه حــال  ــرای مدت‌هــا ب ــه ب ــروژه تســهیلات ســواحل را ک پ
ــا را  ــا دری ــهر ب ــاط ش ــا و ارتب ــد، احی ــده بودن ــا ش ــود ره خ
ــه و  ــا اســتفاده ماهران ــاره برقــرار می‌کنــد. همچنیــن ب دوب
دقیــق از مصالحــی کــه انــرژی اقیانــوس را مهــار می‌کننــد، 
همــه  دسترســی  بــرای  را  همه‌شــمول  و  امــن  مســیری 
شــهروندان بــه آب ایجــاد کــرده اســت. ایــن پــروژه شــامل 
حــذف ســاختمان‌های قدیمــی و خــراب و ایجــاد فضاهــای 
ــا دریــا  عمومــی جدیــدی اســت کــه رابطــه شــهروندان را ب

احیــا )بازتعریــف( می‌کنــد.
       پیاده‌روی ساحلی

        پالاموس، اسپانیا 
ــول  ــه ط ــاحلی ب ــط س ــی خ ــی در طراح ــات حداقل مداخ
۵ کیلومتــر، ایجــاد ارتبــاط شــهر و ســواحل و حفاظــت 
از خــط ســاحلی طراحــی ســاحلی بــه طــول ۵ کیلومتــر 
را حفــظ و بهبــود می‌بخشــد  کــه چشــم‌انداز ســاحلی 
و ارتبــاط شــهر را بــا ســواحل نزدیــک و پــارک طبیعــی 

می‌کنــد.  برقــرار  مجــاورش 

ایــن جنــگل شــهری جدیــد کــه به‌عنــوان فضایــی عمومــی 
عمــل می‌کنــد، بــه مهــار رشــد بی‌رویــه شــهری کمــک 
کــرده و تفلیــس را بــا یــک پــروژه پیشــرو و بــا امــکان 

توســعه بــرای آینــده تجهیــز می‌کنــد.

تأثیــر  کــه  حداقلــی  مداخــات  طریــق  از  رویکــرد  ایــن 
نشــان  را  ســایت  از  عمیقــی  درک  دارنــد،  حداکثــری 
می‌دهــد. ایــن روش بــه زیبایــی چشــم‌انداز می‌افزایــد، 
از  کاهــش می‌دهــد و حفاظــت  را  انســانی  آســیب‌های 

می‌کنــد. تضمیــن  را  ســاحلی  خــط 
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       پارک ساحلی 
        ریمینی، ایتالیا 

بــا  ســاکنان  و  گردشــگران  بــرای  جذابیــت  ایجــاد 
پــارک  یکپارچه‌ســازی ســواحل پراکنــده در قالــب یــک 
ســاحلی 6 کیلومتــری ایــن پــارک ســواحلی را کــه قبــاً 
شــهری  پــارک  یــک  بــه  بوده‌انــد  پراکنــده  و  ناهمگــون 
بــا محیــط اطرافــش  به‌طــور یکپارچــه  کــرده و  تبدیــل 
ترکیــب می‌کنــد. طــول ایــن پــارک ســاحلی ۶ کیلومتــر 
ــرژی و شــادابی در شــهر شــده  ــه باعــث ایجــاد ان اســت ک
بــرای  ســبز  فضایــی  به‌همــراه  را  جدیــدی  هویــت  و 
ــارک  ــن پ ــد. ای ــه می‌ده ــی ارائ ــاکنان محل گردشــگران و س
ــا  ــی ایف ــر آب‌وهوای ــر تغیی ــی در کاهــش تأثی نقــش مهم
کــرده و در عیــن حــال پیامدهــای شــدید گردشــگری بــر 
کاهــش  را  منطقــه  کیفیــت  و  ویژگی‌هــای شــهری  روی 

می‌دهــد.

       بلوار ساحلی
        دلفزیل، هلند 

طراحــی بلــوار ســاحلی جدیــد به‌جــای مانــع بصــری میــان 
شــهر و دریــا

 Wadden ــای ــه دری ــل را ب ــهر دلفزی ــز ش ــروژه مرک ــن پ ای
ــا  ــه بالاآمــدن ســطح دری ــا توجــه ب ــرده اســت. ب متصــل ک
ــی  ــتحکامات دفاع ــت اس ــه تقوی ــاز ب ــم، نی ــر اقلی و تغیی
ایجــاد  منجربــه  موضــوع  ایــن  کــه  می‌شــد  احســاس 
یــک مانــع بصــری بیــن شــهر و دریــا شــده بــود. بلــوار 
ــاد  ــط و ایج ــدزدن دو محی ــا پیون ــن مشــکل را ب ــد ای جدی
ــود زیرســاخت‌ها و  ــق بهب ــد از طری ــی جدی فضــای عموم
ــی  ــای مهندس ــد. کاره ــرف می‌کن ــی برط ــای اکولوژیک احی
ــده  ــروژه، الهام‌بخــش و هدایت‌کنن ــن پ ــاز در ای ــورد نی م
ــا در نهایــت مداخلــه انجام‌شــده،  مســیر طراحــی بــوده ت
از  بهتــری  فهــم  و  داده  ارتقــا  را  دریــا  بــه  دسترســی 

کنــد. ایجــاد  چشــم‌انداز 

arcdaily.com   |   publicspace.org
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ــر نشــاط اقتصــادی مناطــق شــهری دارد. مــردم بیشــتر از کســب‌وکارها  از طــرف دیگــر، مبلمــان شــهری تأثیــر زیــادی ب
ــا بتواننــد در آن‌جــا اســتراحت کننــد،  ــد، ت در مناطقــی اســتقبال می‌کننــد کــه فضاهــای عمومــی جــذاب و راحتــی دارن

معاشــرت کننــد و از محیــط اطــراف لــذت ببرنــد.

تأثیر مبلمان شهری بر فضاهای عمومی

ایــن روزهــا، ایــده "مکان‌ســازی" به‌عنــوان راهــکاری جدیــد بــرای ایجــاد فضاهــای عمومــی پایــدار کــه مطابــق بــا 
خواســته‌های شــهروندان باشــد، مطــرح شــده اســت. یکــی از اصــول مهــم ایــن روش، ایجــاد فضاهــای عمومــی 
به‌صــورت مشــارکتی و از پاییــن بــه بالاســت، به‌نحــوی کــه شــهروندان هــم در ایجــاد ایــن فضاهــا دخیــل باشــند. 
بخشــی از ایــن جنبــش مکان‌ســازی متکــی بــر ایــن دســتورکار اســت کــه بــه دیدگاه‌هــای مــردم گــوش کنیــم تــا بدانیــم 
کــه از فضــای عمومــی خودشــان چــه می‌خواهنــد. شــهروندان عمومــا بــه دنبــال فضاهــای شــهری هســتند کــه بازتابــی 
از روح جامعــه باشــد و ضمــن بهبــود امنیــت، بــه زندگــی روزمــره کمــک کنــد و راحتــی و دسترســی را بهبــود ببخشــد. از 

ــد. ــدا می‌کن ــت بســزایی پی ــش اهمی ــن جنب ــان شــهری در ای ــن رو، نقــش مبلم ای
اگــر مبلمــان یــک فضــای شــهری مطابــق بــا نیــاز و انتظــارات گروه‌هــای هــدف طراحــی و انتخــاب شــود، فضــا 
اجتماعی‌تــر، فراگیرتــر و ایمن‌تــر خواهــد شــد و مــردم بیشــتر بــه آن جــذب می‌شــوند. مبلمــان شــهری بــا ارائــه 
ــی در  ــش مهم ــا، نق ــت زباله‌ه ــی و مدیری ــه پاکیزگ ــک ب ــه و کم ــارک دوچرخ ــای پ ــردن ج ــت، فراهم‌ک ــای راح صندلی‌ه

ــدف دارد.  ــن ه ــه ای ــیدن ب رس

ــان بیشــتری را در فضاهــای عمومــی  ــرای نشســتن و اســتراحت داشــته باشــند، زم ــی ب ــران فضــا جای ــه کارب هنگامی‌ک
ــراد خواهــد شــد.  ــد بیــن اف ــن امــر باعــث افزایــش تعامــات اجتماعــی و ایجــاد پیوندهــای جدی ســپری می‌کننــد و ای
ــس  ــردن ح ــت آن در واردک ــد، قابلی ــک می‌کن ــی کم ــای عموم ــدن فضاه ــه بهترش ــه ب ــهری ک ــان ش ــر مبلم ــه دیگ جنب
ــدار و دوســت‌دار  ــرد پای ــج رویک ــان شــهری در تروی ــن، مبلم ــر ای ــه چشــم‌انداز شــهری اســت. علاوه‌ب ــر ب ــی و هن زیبای

ــد.  ــا می‌کن ــی ایف ــش مهم ــم نق ــزی شــهری ه ــط زیســت در برنامه‌ری محی
ــه‌ای کــه به‌طــور اســتراتژیک در فضاهــای عمومــی قــرار می‌گیرنــد، بــه پاکیزگــی محیــط کمــک می‌کننــد.  ســطل‌های زبال
ــا پشــتیبانی از  ــردن قفســه‌های دوچرخــه و ایســتگاه‌های اشــتراک دوچرخــه در مناطــق شــهری، ب ــن اضافه‌ک هم‌چنی

ــه کاهــش وابســتگی بــه خودروهــا می‌انجامــد.  روش‌هــای حمل‌ونقــل جایگزیــن ب

گزینـش و نگارش توسط تحریریه پیرامون
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طراحی خدمات و تفکر طراحی؛ نگاهی نو به حل مسائل پیچیده شهرها

ــن  ــی، طــراح و تســهیل‌گر، اســت. ای ــا حمیدرضــا نکوی ــه پیرامــون ب ــه محل ــه تحریری ــه از مصاحب ــن پیــش رو برگرفت مت
ــا عنــوان »طراحــی خدمــات، چیســتی و پتانســیل‌ها« منتشــر شــده  ــو پیرامــون ب گفت‌وگــو در هفتمیــن اپیــزود رادی

اســت.
در ایــن اپیــزود، تــاش شــده تــا تعریفــی روشــن و ســاده از »طراحــی« و به‌طــور خــاص »طراحــی خدمــات« ارائــه شــود 
ــود.  ــه ش ــته‌های تخصصــی و حتــی زندگــی روزمــره پرداخت ــهر، ســایر رش ــپس بــه کاربردهــای آن در حــوزه‌ی ش و س
موضوعاتــی همچــون شــیوه‌های نویــن حــل مســئله، شناســایی دقیــق نیازهــا و نحــوه تعامــل طراحــان بــا متخصصــان 
حوزه‌هــای مختلــف—از جملــه حوزه‌هــای مرتبــط بــا شــهر—از دیگــر محورهــای اصلــی ایــن گفت‌وگــو بــه شــمار 
می‌روند.بــرای شــنیدن نســخه کامــل ایــن مصاحبــه می‌توانیــد از طریــق اســکن QR کــد درج‌شــده بــه اپیــزود مربوطــه 

دسترســی پیــدا کنیــد.
 در شــرایطی کــه شــهرها بــا چالش‌هــای پیچیــده‌ای ماننــد رشــد جمعیــت، تغییــرات اقلیمــی، فشــار بــر زیرســاخت‌ها 
 Design( ــن همچــون تفکــر طراحــی ــه‌رو هســتند، اســتفاده از رویکردهــای نوی و افزایــش انتظــارات شــهروندان روب
ــا  ــرد ب ــن رویک ــد راهگشــای بســیاری از مســائل باشــد. ای ــات )Service Design( می‌توان Thinking( و طراحــی خدم
محوریــت شــناخت دقیــق نیازهــای واقعــی مــردم و بــا تأکیــد بــر مشــارکت ذی‌نفعــان، می‌کوشــد راهکارهایــی خلاقانــه، 

پایــدار و قابــل اجــرا ارائــه دهــد.

        طــراحی بــه مـثابه حـل مـسئـله
مفهــوم »طراحــی« فراتــر از خلــق فــرم یــا زیبایی‌شناســی 
صــرف اســت و در ادبیــات حرفــه‌ای به‌عنــوان فرآینــدی 
فرآینــد  ایــن  می‌شــود.  شــناخته  مســئله  حــل  بــرای 
از  ســپس  می‌شــود،  آغــاز  مســئله  شناســایی  بــا 
 ،)Problem Reframing( مســئله  بازتعریــف  طریــق 
اجــرا  مرحلــه  بــه  آزمــون  و  نمونه‌ســازی  ایده‌پــردازی، 
می‌رســد. در ایــن چارچــوب، طــراح نقــش یــک تســهیل‌گر 
فنــی،  میــان تخصص‌هــای  کــه  فــردی  ایفــا می‌کنــد؛  را 
اجتماعــی و نیازهــای واقعــی شــهــرونــــدان پــیــونـــد 

ــد. ــرار مــی‌کــنـــ بــرقــ
         تـفـکر طـراحـی و بـازتــعریــف مسـئله

بــا همدلــی  ابتــدا  کــه  تفکــر طراحــی رویکــردی اســت 
بــا  و  می‌شــود  آغــاز  کاربــران  بــه  نســبت   )Empathy(
راه‌حل‌هــای  از  آن‌هــا،  نیازهــای  عمیــق  درک  بــر  تمرکــز 
اهمیــت  بــر  رویکــرد  ایــن  می‌کنــد.  پرهیــز  شــتاب‌زده 
از  کــه بســیاری  دارد؛ چــرا  تأکیــد  »بازتعریــف مســئله« 
اوقــات، آنچــه به‌عنــوان »خواســته« مطــرح می‌شــود، 
الزامــاً »نیــاز واقعــی« نیســت. مثــاً در تجربــه‌ای شــهری، 
ــرای  ــن بیشــتر« ب ــران »نصــب دوربی ــه مدی خواســته اولی

امنیــت بــود، امــا بــا بازتعریــف مشــخص شــد نیــاز اصلــی، 
ــان و  ــرای زن ــی ب ــای عموم ــت در فضاه ایجــاد حــس امنی
ــد  ــگاه، میتوان ــه ن ــر زاوی ــن تغیی ــه همی ــت ک ــودکان اس ک
مســیر مــــداخــلـــه را بـــــه کـــلــــی تــــغـیــیــــر دهــــــد.

        از محصول‌محوری به خدمت‌محوری 
نوآوری‌هــای  حــوزه  در  بنیادیــن  تغییــرات  از  یکــی 
Product-( شــهری، گــذار از منطــق مـحـصـــول‌مـحــــوری
Service-( خــدمــت‌مــحـــوری  Oriented(بــــه 
کــه  نگــرش  تـغـــیــیــــر  ایــن  Oriented(اســــت. 
ریشــه‌های آن بــه حــدود شــش دهــه پیــش بازمی‌گــردد و 
ــال شــده اســت،  ــر دنب ــور جدی‌ت ــر به‌ط در ســال‌های اخی
بــر تمرکــز بــر »نتیجــه« یــا »ارزش نهایــی« تأکیــد دارد؛ 
نتیجــه‌ای کــه شــهروند در جســت‌وجوی آن اســت، نــه 
صرفــاً ابــزاری کــه بــرای دســتیابی بــه آن اســتفاده می‌شــود.
در  کــه  پدیــده‌ای  هــر  خدمــات،  طراحــی  چارچــوب  در 
پیرامــون انســان رخ می‌دهــد، نوعــی »خدمــت« تلقــی 
می‌شــود. همان‌گونــه کــه بــرای هــر محصــول صنعتــی 
انتظــار مــی‌رود فرآینــد طراحــی، تولیــد و اســتفاده آن 
به‌دقــت  طراحــی  و  مهندســی  متخصصــان  ســوی  از 
برنامه‌ریــزی شــود، خدمــات شــهری نیــز نیازمنــد چــنیــــن 

نــــگاه نــظــام‌مـــند و طراحی‌شــده‌ای هســتند.
بــر اســاس ادبیــات طراحــی خدمــات، هــر خدمــت از ســه 

لایــه اصلــی تشــکیل شــده اســت:
روی صحنــه )Frontstage(: تجربـــــــه مستقیـــــــم         

شــهروند از خدمــت.
                   پـشــــت صــحــــنه)Backstage(: افــــراد و فرآیندهــای 

ــد. ــه می‌دهن ــت را ارائ ــه خدم ــی ک اجرای
پشـتـیــبــــانــــــی)Support(:زیـــــــرســــاخـــــــت‌ه    
او ســازوکارهایی کــه امــکان اســتمرار خدمــت را فـــراهم    

می‌ســازند.
طراحــی خدمــات تأکیــد دارد کــه ارزش بایــد بــرای همــه 
ــی. در  ــر نهای ــرای کارب ــاً ب ــه صرف ــق شــود، ن ــان خل ذی‌نفع
غیــر ایــن صــورت، خدمــت پایــداری نخواهــد داشــت. 
بــرای نمونــه، اگــر فرآینــد خدمــات بانکــی بــه گونــه‌ای 
امــا  باشــد  بهینــه  مشــتری  تجربــه  کــه  شــود  طراحــی 

شــرایط کاری متصدیــان نادیــده گرفتــه شــود، پــس از 
مدتــی کیفیــت ارائــه خدمــت افــت خواهــد کــرد.

ایــن  نیــز در   )Touchpoints( مفهــوم »نقــاط تمــاس« 
رویکــرد اهمیــت ویــژه دارد. هــر نقطــه‌ای کــه شــهروند از 
طریــق آن بــا خدمــت شــهری در ارتبــاط قــرار می‌گیــرد – از 
ســامانه‌های حمل‌ونقــل گرفتــه تــا دفاتــر خدمــات محلــی 

ــد. ــه او را شــکل می‌ده – بخشــی از تجرب
•بــرای مثــال فــردی کــه نیــاز اصلــی‌اش »جابجایــی« اســت، 
الزامــاً نیــازی بــه مالکیــت خـــودرو نــدارد. ســامانه‌های 
ایــن  اینترنتــی،  تاکســی‌های  یــا  اشــتراکی  حمل‌ونقــل 
نیــاز را به‌عنــوان یــک خـدمـــت پاســـخ مـــی‌دهند.یا  نیــاز 
ماشــین  خریــد  به‌جــای  می‌توانــد  تمیــز«  »لبــاس  بــه 
ــک  ــق ی ــد مســکونی، از طری ــر واح ــرای ه ــویی ب لباس‌ش
ــا ماشــین لباس‌شــویی  ــز شست‌وشــوی اشــتراکی ی مرک
صنعتــی در فضاهــای مشــترک پاســخ داده شــود. ایــن 
راهــکار نه‌تنهــا هزینــه و مصــرف انــرژی را کاهــش می‌دهــد، 

بلکــه کاربــری بهینه‌تــری از فضــا ایجــاد می‌کنــد.
ایــن تغییــر نگــرش از محصــول بــه خدمــت، در واقــع 
ــه کل فرآینــد طراحــی،  نوعــی بازتعریــف مســئله اســت ک
ارائــه و اســتفاده از خدمــات شــهری را در بــر می‌گیــرد. 
از ســطح  بــا عبــور  بیــان دیگــر، طراحــی خدمــات  بــه 
ــد و  ــز می‌کن ــهروندان تمرک ــی ش ــای واقع ــر نیازه ــزار، ب اب
ــی،  ــا )مهندس ــایر تخصص‌ه ــی س ــا هم‌افزای ــد ب می‌کوش
اجتماعــی(،  علــوم  و  شــهری  مدیریــت  برنامه‌ریــزی، 
فرآیندهــا را به‌گونــه‌ای بازآرایــی کنــد کــه ارزش پایــدار بــرای 

ــود. ــاد ش ــه ایج جامع
گــذار،  ایــن  در  اصلــی  کلیــدواژه‌ی  گفــت  می‌تــوان  لــذا 
ــر اســاس پیش‌فرض‌هــای  ــه ب ــه ن ــازی ک ــاز« اســت؛ نی »نی
نهــادی یــا ســازمانی، بلکــه از  دل تجربه‌هــای واقعــی و 

زیســته شــهروندان اسـتـخـــراج می‌شــود.

گفتگو و نگارش توسط تحریریه پیرامون
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ــه و  ــارکت جامع ــی: مش ــه محل ــی در عرص ــر طراح         تفک
کــودکان به‌عنــوان هم‌طراحــان آینــده

در  طراحــی  تفکــر  به‌کارگیــری  در  مهــم  ابعــاد  از  یکــی 
گروه‌هــای  بــه  توجــه  روســتایی،  و  شــهری  حوزه‌هــای 
خــاص و ذی‌نفعــان محلــی اســت. تجربه‌هــای میدانــی 
نشــان می‌دهــد کــه مداخله‌هــای موفــق، بــا شــنیدن و 
بــا تحمیــل راه‌حل‌هــای  نــه  آغــاز می‌شــوند،  شــناختن 
آمــاده. در پروژه‌هایــی کــه طــی بیــش از یــک دهــه در 
ــوب  ــرا شــده‌اند، چارچ ــی اج ــدام محل ــودک و اق ــوزه ک ح
تفکــر طراحــی به‌عنــوان مســیر اصلــی بــه کار گرفتــه شــده 
اســت: شــروع از همدلــی، شناســایی نیــاز، بازتعریــف 

ــی و اجــرا. ــه ســمت طراح ــت ب ــئله و حرک مس
در ورود بــه یــک روســتا، نخســتین گام برقــراری ارتبــاط 
بــا مــردم و شــناخت بافــت اجتماعــی اســت. نــگاه صرفــاً 
شــهری می‌توانــد منجــر بــه برداشــت‌های نادرســت از 
نیازهــا شــود؛ آنچــه بــرای برنامه‌ریــزان بیرونــی مســئله 
بــه نظــر می‌رســد، ممکــن اســت بــرای جامعــه محلــی 
اولویتــی نداشــته باشــد. از همیــن رو، شناســایی افــراد 
محلــی،  شــورای  رئیــس  ماننــد  ـ  روســتا  در  اثرگــذار 
یــا متولیــان حســینیه  امــام جماعــت  مدیــر مدرســه، 
بخــش  آنــان،  بــا  چندمرحلــه‌ای  گفت‌وگوهــای  و  ـ 
ایــن  مــوارد،  برخــی  در  اســت.  فرآینــد  جدایی‌ناپذیــر 
گفت‌وگوهــا طــی چندیــن جلســه تکــرار می‌شــوند تــا 
مطمئــن  محلــی  جامعــه  و  گیــرد  شــکل  اعتمادســازی 
شــود کــه هــدف »شــنیدن« اســت نــه »نســخه‌پیچی« از 

بیــرون.
ایــن رویکــرد مقاومت‌هــای احتمالــی را کاهــش می‌دهــد؛ 
چــرا کــه افــراد محلــی دارای تجربــه زیســته و آگاهــی عمیــق 
از شــرایط خــود هســتند و در نتیجــه، مشــارکت آن‌هــا 

در اســتخراج نیازهــا، پذیــرش و اثربخشــی راه‌حل‌هــا را 
افزایــش می‌دهــد.

در حــوزه کــودک نیــز همیــن منطــق حاکــم اســت. طراحــی 
ــف  ــرای« متوق ــی ب ــطح »طراح ــا در س ــودک، تنه ــرای ک ب
بــرای  کــودک  بــا  بــه ســطح »طراحــی  بلکــه  نمی‌مانــد، 
کــودک« ارتقــا می‌یابــد. در ایــن مســیر، ابتــدا بــا بزرگســالان 
ــی،  ــه اصل ــا مرحل ــود، ام ــو می‌ش ــذار گفت‌وگ ــراد اثرگ و اف
ایده‌هــا،  دریافــت  اســت.  کــودکان  کــردن خــود  درگیــر 
بــه  خواســته‌ها و روایت‌هــای کــودکان و ترجمــه آن‌هــا 
خروجــی طراحــی، نــه تنهــا کیفیــت راه‌حل‌هــا را افزایــش 
می‌دهــد، بلکــه مقاومت اجـــتمـــــاعی را بـــــه حـــداقـــــل 

مـــی‌رســـانــــــد.
گام پیشــرفته‌تر، توانمندســازی جامعــه محلــی بــرای حــل 
مســائل خــود بــا تســهیل‌گری طراحــان اســت. ایــن بخــش 
دشــوارتر و کمتــر متــداول اســت، امــا پایــداری نتایــج در آن 
بســیار بیشــتر خواهــد بــود، زیــرا مالکیــت راه‌حــل به‌طــور 

مســتقیم در اختیــار جامعــه قــرار می‌گیــرد.
ــز  ــروژه نی ــرای پ ــول اج ــی مســتمر در ط حضــور و همراه
ــات مشــارکت،  ــت اســت. در ادبی ــرط اساســی موفقی ش
ایــن فرآینــد را می‌تــوان در چارچــوب »نردبــان مشــارکت« 
ــف مشــارکت را از  ــه ســطوح مختل ــی ک ــرد؛ مدل ــل ک تحلی
تــا مدیریــت مســتقیم  بالادســتی  تصمیم‌گیــری صرفــاً 
توســط مــردم محلــی نشــان می‌دهــد. هرچــه جایــگاه 
جامعــه محلــی در ایــن نردبــان بالاتــر باشــد، حــس تعلــق، 
ــز بیشــتر خواهــد  ــداری راه‌حل‌هــا نی ــج و پای ــت نتای کیفی

بــود.

        جـــمـــع‌بـــنـــدی و چـــشــم‌انــــداز آیــنـــده
طراحــی خدمــات و تفکــر طراحــی، نردبانــی بــرای مشــارکت شــهروندان ایجــاد می‌کنــد؛ از تصمیم‌گیری‌هــای بالادســتی 

تــا مدیریــت کامــل پــروژه توســط خــود مــردم.
ایــن روش اگــر به‌درســتی پیــاده شــود، می‌توانــد بــه آمــوزش مهارت‌هــای حــل مســئله بــه نســل جــوان، تقویــت حــس 

تعلــق اجتماعــی، و توانمندســازی شــهرها در مواجهــه با آینــده‌ای پر از عدم قطـــعیــــت مــنــجــــر شــــود.
در چشــم‌انداز کلان، به‌کارگیــری ایــن روش‌هــا در کنــار فناوری‌هــای نویــن شــهری، می‌توانــد بــه ایجــاد شــهرهای 
هوشــمند، پایــدار و عدالت‌محــور بینجامــد؛ شــهرهایی کــه نــه صرفــاً بــرای مــردم، بلکــه بــا مـــــردم طـــراحــــی 

مـــی‌شـــونــــد.

ــی  ــر طــراحــ ــحوری هســته تفک ــر انـسان‌مـ از طــرف دیگ
مــرز  از  بایــد  شــهری  طراحــی  در  یعنــی  اســت، 
 Holistic( کل‌نگــر  نــگاه  و  رفــت  فراتــر  »کاربرمحــوری« 
View( را جایگزیــن کــرد؛ نگاهــی کــه هم‌زمــان نیازهــای 
ــداری  ــات پای ــات زیســت‌محیطی و ملاحظ ــان، الزام انس

را در نظــر بگیــرد.
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ــای  ــه خودروه ــی ک ــز در حال ــر فل ــز ب ــایش فل ــدای س        ص
ــار  ــدوزر کن ــک بول ــط ی ــت توس ــوار سانس ــده در بل ــا ش ره
ســنگین  ترافیــک  در  گرفتــار  ســاکنان  می‌شــوند.  زده 
خودروهــای خــود را تــرک کــرده و در حیــن یــک تخلیــه 
جمعــی پــا بــه فــرار گذاشــتند و راه را بــرای خودروهــای 

امــدادی مســدود کردنــد.
ــی از آتش‌ســوزی  ــه فرامـــوش‌نشــدنـ ــک صحـنــــ ــن ی ای
درس‌هــای  از  رخدادسرشــار  ایــن  اســت.  پالی‌ســیدز 
ــزان  ــان و برنامه‌ری ــران، طراح ــرای مدی ــدنی ب فراموش‌نش
آن‌هــا  از  برخــی  بــه  گــزارش  ایــن  در  کــه  شهرهاســت 

پرداختــه شــده اســت.
کــه  کرده‌انــد  بــرآورد  کارشناســان  اقتصــادی  لحــاظ  بــه 
خســارات ناشــی از ایــن آتش‌ســوزی‌ها بــه میلیاردهــا دلار 
خواهــد رســید و ایــن اولیــن بــار اســت کــه آتش‌ســوزی‌ها 
ــراه  ــه هم ــالات متحــده ب ــرای ای ــی را ب ــه بالای ــن هزین چنی
در  مؤثــر  عوامــل  بــه  همچنیــن  .گزارش‌هــا  دارنــد 
اقلیمــی،  تغییــرات  جملــه  از  هزینه‌هــا  ایــن  افزایــش 
افــراط در ساخت‌وســاز در مناطــق پرخطــر و مدیریــت 
نادرســت منابــع اشــاره دارنــد. بــا توجــه بــه تاریخچــه 
موضــوع  منطقــه،  ایــن  در  گســترده  آتش‌ســوزی‌های 

درس‌آموخته‌هایی از آتش‌سوزی لس‌آنجلس برای مدیریت بهتر شهرها

    خلاصــه:  آتش‌ســوزی پالی‌ســیدز در لس‌آنجلــس درس‌هــای مهمــی را بــرای مدیریــت شــهری و طراحــی ایمن‌تــر 
شــهرها ارائــه می‌دهــد. یکــی از چالش‌هــای اصلــی ایــن بحــران، عــدم اتصــال مناســب شــبکه خیابان‌هــا بــود کــه 
منجــر بــه ترافیــک ســنگین و دشــواری در عملیــات تخلیــه شــد. ایــن مســئله نشــان می‌دهــد کــه طراحــی شــهری 
ــن،  ــری شــود. همچنی ــا بازنگ ــه خودروه ــراری و کاهــش وابســتگی ب ــروج اضط ــر مســیرهای خ ــد ب ــا تأکی ــد ب بای
ــرای  ــا ب ــت طراحــی خانه‌ه ــراق و تقوی ــای ســبز کم‌احت ــاد فضاه ــش، ایج ــر آت ــاوم در براب ــح مق اســتفاده از مصال
کاهــش گســترش شــعله، از راهکارهــای معمارانــه‌ای اســت کــه می‌توانــد خطــرات مشــابه را کاهــش دهــد. عــاوه 
بــر ایــن، بحــران مســکن و افزایــش اجاره‌هــا پــس از آتش‌ســوزی، ضــرورت تدویــن سیاســت‌های حمایتــی 
بــرای مســتأجران را برجســته می‌کنــد. تجربــه لس‌آنجلــس نشــان می‌دهــد کــه برنامه‌ریــزی شــهری بایــد بــا 
درنظرگرفتــن ریســک‌های اقلیمــی، تــاب‌آوری زیرســاخت‌ها و عدالــت اجتماعــی همــراه باشــد تــا شــهرها در برابــر 

بحران‌هــا ایمن‌تــر و پایدارتــر شــوند.

توســعه پایــدار و بهبــــود تدابیــر حفاظتـــی بــرای کاهــش 
خســــارات در آینــده نیــز بــه عنــوان یــک ضــرورت مطــــرح 

می‌شــود.
ــه در  ــه ترافیــک ســنگین و ســوختن خودروهــا ک آن صحن
ابتــدای گــزارش ترســیم شــد، بــرای آدام میلار-بــال، اســتاد 
را  آشــنا  مشــکل  یــک   ،UCLA در  شــهری  برنامه‌ریــزی 
نشــان می‌دهــد: گســترش بی‌رویــه شــهر و وابســتگی 
او  کــه پیامــد آن اســت. مقالــه تحقیقاتــی  بــه خــودرو 
ــبکه  ــی از گســترش ش ــی زمان ــر متوال ــوان »تصاوی ــا عن ب
ژانویــه   ۱۳ تاریــخ  در  جهانــی«  مقیــاس  در  خیابان‌هــا 

ــد. ــر ش منتش
در  را  خیابان‌هــا  اتصــال  همکارانــش  و  میلار-بــال 
ســطح جهانــی نقشــه‌برداری کردنــد؛ از جملــه انتهــای 
بن‌بســت‌ها، کوچه‌هــای بلنــد و بــاز و نیــز حلقه‌هایــی 
کــه در مناطــق وجــود دارنــد. همچنیــن اشــاره کردنــد 
کــه محله‌هایــی کــه بــرای تخلیـــــه ایمـــــــن مشکـــــــل 
داشتــنـــــــد، یکـــی از کم‌اتصال‌تریـــــن محلـــــــــه‌ها در 
لس‌آنجلــس هســتند کــه در آن‌هــا تنهــا چنــد راه بــرای 
کــه  محله‌هایــی  درواقــع  دارد؛   وجــود  خــروج  و  ورود 
شــبکه معابــر آن‌هــا بــا ســایر محله‌هــای شهــــــــــر و

ــال بســیار  اندکــی دارنــد و به‌نوعــی ماننــد جزیــره‌ای محصـــور در بافــت شــهری قــرار  خیابان‌هــای اصلــی اطــراف اتصـــ
ــان  ــار در زم ــوه مرگبــ ــک ســنگین و بالقـــ ــر باعــث ایجــاد ترافی ــن ام ــی می‌شــد، ای ــه پیش‌بین ــد. همان‌طــور ک گرفته‌ان

بحــران می‌شــود و ســاکنان فــراری و خودروهــای امــــدادی را بــه نقطــــــه‌ای شبیـــــه بــن‌بـــست مـــی‌کشاند.
 

بــر  تأثیــرات مهمــی  امــا گســترش خیابــان همچنیـــن 
اقلیــــــم دارد و مــردم را به‌طـــــــور روزافــــــزون بــه خــودرو 
یــا  دوچرخه‌ســواری  رفتــن،  راه  و  می‌کنــد  وابســته‌تر 
 — غیرممکــن  نگوییــم  اگــر   — را  اتوبــوس  از  اســتفاده 
آتش‌ســوزی‌های  میلار-بــال،  بــرای  می‌ســازد.  دشــوارتر 
جنگلــی فرصتــی بــرای بازســازی خیابان‌هــای متصل‌تــر 
ــه بحــران کمــک  ــود پاســخ ب ــه بهب ــن ب ــه همچنی اســت ک
ــان  ــه هم ــاً ب ــا را دقیق ــر خیابان‌ه ــد: »اگ ــد.او می‌گوی می‌کن
شــکلی کــه قبــاً بودنــد بســازیم، ایــن یــک فرصــت از 

ــود.« ــد ب ــه خواه دســت رفت
یکــی از پرســش‌های اصلــی در این‌جــا ایــن اســت کــه چــرا 
گســترش خیابان‌هــا بــه ایــن شــکل وجــود دارد. در دوران 
ــای  ــرای جســت‌وجوی روی ــا ب ــگ، آمریکایی‌ه ــس از جن پ
آمریکایــی بــه حومه‌هــا هجــوم آوردنــد و بــه ایــن ترتیــب، 
کوچه‌هــای بن‌بســت و حتــی جوامــع محــدود بــا یــک 

ــد. نقطــه ورودی را پذیرفتن
ایــالات  کــه  شــدیم  متوجــه  »مــا  می‌گویــد:  میلار-بــال 
متحــده برخــی از کم‌اتصال‌تریــن خیابان‌هــا را در جهــان 

دارد. لس‌آنجلــس یــک اســتثنا اســت و دارای سیســتم 
در  جــز  بــه   - اســت  متصــل  خــوب  نســبتاً  شــبکه‌ای 
ــب  ــردم اغل ــد پاســیفیک پالیســیس. م ــی مانن مکان‌های
بــه ایــن دلیــل از ایــن محــدوده خوششــان می‌آیــد کــه 
حریــم خصوصــی را فراهــم می‌کنــد و شــاید احســاس 
امنیــت بیشــتری را بــه همــراه داشــته باشــد. امــا ایــن 
واقعیــت بــه ایــن معنــی اســت کــه هیــچ گزینــه‌ای بــه جــز 
ــه  ــی، تخلی ــع بحران ــز در مواق ــدارد و نی ــود ن ــی وج رانندگ

اســت.« محــدوده بســیار ســخت‌تر 
آنجلــس، جوامــع حومــه شــهری  لــس  در شهرســتان 
اغلــب در حاشــیه‌های شــهر یــا نقــاط مــرزی بیــن مناطــق 
شــهری و طبیعــی وجــود دارنــد کــه آتش‌ســوزی می‌توانــد 
گســترش  مــوارد،  برخــی  باشــد.در  دائمــی  تهدیــدی 
ــر،  ــوارد دیگ ــی اســت. در م ــل توپوگراف ــه دلی ــا ب خیابان‌ه
ایــن یــک انتخــاب طراحــی بــوده اســت. ایــن بــه ایــن 
ــه  ــد در مرحل ــزان می‌تواننـــ ــه برنامه‌ریـــ ــی اســت کـ معن
بازســازی گزینه‌هــای متفاوتــی را انتخــاب کننــد به‌جــای 
اینکــه صرفــاً اشــتباه‌های گذشــته را تکــرار کنند.برخــی 
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از امکاناتــی کــه میلار-بــال بــه آن اشــاره می‌کنــد شــامل 
یــا دوچرخه‌ســواری  پیــاده‌روی  راه‌هــای  کــردن  ایمن‌تــر 
پیــاده‌روی  مســیرهای  ســاخت  مدرســه،  بــه  بچه‌هــا 
بیــن محله‌هــا، افــزودن ســایه بیشــتر بــرای مســافران 
ــواد  ــف و اســتفاده از م ــان مختل ــوس، کاشــت درخت اتوب
ــای شــهری  ــده گرم ــده آب و کاهش‌دهن ــر مصرف‌کنن کمت
هســتند. در نهایــت بهبــود اتصــال خیابان‌هــا تنهــا یــک 
آتش‌ســوزی‌های  از  آســیب‌دیده  مناطــق  بــرای  پــروژه 
ــده  ــن ای ــد از ای ــهر می‌توان ــه کل ش ــی نیســت؛ بلک طبیع
ــه »اتصــال در  ــاور اســت ک ــن ب ــر ای ــود.وی ب ــد ش بهره‌من
بســیاری از مناطــق لس‌آنجلــس ماننــد بزرگراه‌هــا مرتبــط 
بــا غلبــه بــر موانــع اســت؛ امــا فراهــم کــردن راه‌هــای 
ایمــن بــرای پیــاده‌روی و دوچرخه‌ســواری از زیرگذرهــای 
پیــاده بســیار  عابــر  یــک  بــرای  به‌واقــع  کــه  بزرگراه‌هــا، 
ترســناک اســت و اغلــب خیلــی ایمــن نیســت بایــد در 

ــرد.« ــرار گی ــت ق اولوی
در لس‌آنجلــس در مــورد بهبــود شــرایط بــرای افــرادی کــه 
از حمل‌ونقــل  اســتفاده  و  پیــاده‌روی، دوچرخه‌ســواری 
داشــته  وجــود  جنجال‌هــا  برخــی  می‌کننــد،  عمومــی 
اســت. بــا ارزیابــی HLA، ابتــکاری کــه بــا رأی‌گیــری بــه اجــرا 
درآمــد و  بخشــی از آن بــه اضافــه کــردن خطــوط اتوبــوس 
از  برخــی  و  آتش‌نشــانان  دارد،  اختصــاص  دوچرخــه  و 
مدیــران شــهری ادعــا کردنــد کــه ایــن موضــوع بــه وســایل 
نقلیــه اضطــراری آســیب می‌زنــد. ایــن در حالــی اســت کــه 
بــال می‌گویــد »]اضافــه کــردن خــط دوچرخــه یــا اتوبــوس[ 

اضطــراری  موقعیت‌هــای  بــه  پاســخگویی  بــر  واقعــاً 
تأثیــر نمی‌گــذارد؛ زیــرا بــا طراحــی مناســب خیابان‌هــا، 
کامیون‌هــای آتش‌نشــانی می‌تواننــد در خــط دوچرخــه 
یــا اتوبــوس حرکــت کننــد.« در مــورد نگرانی‌هــای عمومــی 
ــودن  ــه معنــی بیشــتر ب ــه اتصــال بیشــتر خیابان‌هــا را ب ک
ــه  ــی ک ــگارد )در حال ــا جــرم بیشــتر می‌ان افرادبی‌خانمــان ی
در واقــع، تحقیقــات نشــان می‌دهــد کــه افــراد بی‌خانمــان 
ــان جــرم باشــند  ــه قربانی ــال بیشــتری وجــود دارد ک احتم
هیــچ  از  او  کــه  می‌گویــد  میلارد-بــال  آن(،  مرتکبــان  تــا 

ــد، آگاه نیســت. ــن مــوارد را مرتبــط کن ــه ای تحقیقــی ک
آن‌چــه کــه بیــان شــد خلاصــه‌ای از نکته‌هــای پراهمیــت 
ــی  ــا بحران‌های ــر ب ــرای مواجهــه بهت در طراحــی شــهرها ب
ــاس شــهر و  ــا گذشــته از مقی ــود؛ ام ــد آتش‌ســوزی ب مانن
ــه‌ای  ــن آتش‌ســوزی درس‌هــای معماران خیابان‌هایــش، ای
نیــز بــرای ســازندگان بناهــا و شــهرها بــه دنبــال داشــت. 
یکــی از گزارش‌هــای منتشرشــده بــه آموزه‌هــای معمارانــه 
پرداختــه اســت. مــــعماران در گــزارش وبســایت بلومبرگ 
بــزرگ  آتش‌ســوزی  در  باقی‌مانــده  بناهــای  تحلیــل  بــا 
کرده‌انــد  اشــاره  کلیــدی  نکتــه  چنــد  بــه  لس‌آنجلــس 
را  آتش‌ســوزی‌ها  برابــر  در  خانه‌هــا  دوام  می‌توانــد  کــه 

ــد: ــن کن تضمی
            اســتفاده از مصالــح مقــاوم در برابــر آتــش: معمــاران بــر 
اهمیــت اســتفاده از مــواد ســاختمانی ماننــد فــولاد، بتــن 
و شیشــه تأکیــد کردنــد کــه بــه طــور طبیعــی در برابــر آتــش 

مقاومــت بیشــتری دارنــد.

           طراحی مناسب ساختمان:
ــه‌ای کــه جریــان هــوای حرارتــی را  ــه گون  طراحــی خانه‌هــا ب
بــه حداقــل برســانند و الگوهــای حرکتــی آتــش را محــدود 
کننــد، یکــی از عوامــل مؤثــر در جلوگیــری از گســترش 

آتــش محســوب می‌شــود.
            مکان‌های سبز و فضای باز:

اســتفاده  و  خانه‌هــا  میــان  مناســب  فاصلــه  ایجــاد   
)ماننــد  اطــراف  ســبز  فضــای  در  کم‌احتــراق  گیاهــان  از 
ــر آتش‌ســوزی  ــه کاهــش خط ــد ب ــدار( می‌توان ــان آب گیاه

کمــک کنــد.
             اســتفاده از پنجــــره‌ها و درهــــای مقـــــاوم: پنجره‌هــا 
ورود  از  می‌تواننــد  حــرارت  برابــر  در  مقــاوم  درهــای  و 
ــد.  ــری کنن ــه داخــل ســاختمان جلوگی ــش ب شــعله‌های آت
مناطــق  در  کــه  خانه‌هایــی  بــرای  به‌ویــژه  ویژگــی  ایــن 

خطرنــاک قــرار دارنــد، بســیار حیاتــی اســت.
              پـوشـش‌هـای ضـد آتش:

در  آتــش  ضــد  مخصــوص  پوشــش‌های  از  اســتفاده   
ــی از  ــرات ناش ــش خط ــرای کاه ــا ب ــی بناه ســطوح خارج

بــود. آتــش مؤثــر خواهــد  شــعله‌های 
            برنامه‌ریزی محلی و همسایگی: 

بــرای  همســایگان  و  شــهری  برنامه‌ریــزان  بــا  همــکاری 
طراحــی محله‌هایــی کــه در برابــر آتش‌ســوزی مقاوم‌تــر 

باشــند، اهمیــت زیــادی دارد.
در نهایــت بایــد در نظــر داشــت کــه ایــن بحــران پیامدهــای 

اجتماعــی متعــددی نیــز در پــی داشــته اســت. 
nextcity.org   |   bloomberg.com

ــه مســتاجران  ــای جــدی ک ــه چالش‌ه ــا ب ــی از گزارش‌ه یک
در لــس آنجلــس بــا آن مواجــه هســتند، می‌پــردازد. بــا 
افزایــش مکــرر آتش‌ســوزی‌ها و بحــران اجاره‌نشــینی، 
اجاره‌هــا  کنتــرل  قوانیــن  اعمــال  خواهــان  مســتأجران 
ناعادلانــه قیمت‌هــا جلوگیــری  افزایــش  از  تــا  هســتند 

ــد. کنن
در میــان آتش‌ســوزی‌ها، مســتاجران بــه شــدت نگــران 
امنیــت مســکن و آینــدهٔ خــود هســتند و بــه همیــن دلیــل 
ــد  ــی می‌زنن ــای اجتماع ــا و فعالیت‌ه ــه تجمع‌ه ــت ب دس
تــا صــدای خــود را بــه گــوش مســئولان برســانند. ایــن 
مــورد  در  آگاهــی  افزایــش  بــرای  تلاش‌هایــی  تحــرکات 
ــای  ــه حمایت‌ه ــاز ب ــران مســکن و نی ــی بح ــرات منف تأثی

ــی بیشــتری هســتند. قانون
جامعــه  میــان  تعامــل  اهمیــت  بــر  صاحب‌نظــران 
نکتــه  ایــن  بــر  و  می‌کننــد  تأکیــد  سیاســت‌گذاران  و 
بــرای  پایــدار  تغییــرات  ایجــاد  پــی  در  مســتأجران  کــه 
زندگی‌شــان  محیــط  و  خــود  حقــوق  از  محافظــت 

می‌گذارنــد. صحــه  هســتند، 
سراســر  در  بحــــــــران  مدیریــت  تجربــه  مجمــوع  در 
مهمــی  آمــــــوزه‌های  و  درس‌هــا  می‌توانــد  جهـــــــان 
باشــد  بــه همـــــــراه داشــته  بــرای مدیــران شهــــری  را 
سیاســت‌گذاری‌ها  در  تأثیــــرگذاری  عطــف  نقطـــــه  و 
رو  ایــن  از  آیــد.  شــمار  بــه  بعــدی  برنامــــه‌ریزی‌های  و 
گــــــردآوری و مــــرور ایــن درس‌آمـــــوزه‌ها از اهمیـــــت 

اســت. برخـــوردار  بســـــزایی 



8 فصـــل هشتم شهر وهمه‌شمولی
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آنچه خانواده‌ها از فضاهای عمومی نیاز دارند: نگاهی به مجموعه‌ برنده 
)Pulitzer( جایزه پولیتزر

ــی  ــود در طراح ــکاف‌های موج ــی از ش ــع و تحلیل ــری جام ــگ تصوی ــاندرا لان ــالات الکس ــه مق ــه: مجموع     خلاص
شــهری معاصــر ارائــه می‌دهــد؛ به‌ویــژه در رابطــه بــا تجربــه کــودکان، نوجوانــان و خانواده‌هــا در فضاهــای عمومــی. 
ــی  ــنی و اجتماع ــای س ــای طیف‌ه ــا نیازه ــج ب ــای رای ــاق طراحی‌ه ــدم انطب ــی ع ــئله اصل ــه، مس ــن مجموع در ای
متنــوع اســت؛ شــهرهایی کــه بــرای بزرگســالان طراحــی شــده‌اند، اغلــب خانواده‌محــور نیســتند و فضاهــای بــازی 
و تعامــل بــرای کــودکان و نوجوانــان یــا محــدود و یــا ناکارآمــد و کلیشــه‌ای‌اند. در نتیجــه، شــهرهای امــروز نه‌تنهــا 
ــی  ــد، ســامت روان ــن نهاده‌ان ــر دوش والدی ــار ســنگینی ب ــار گذاشــته‌اند، بلکــه ب ــودکان را از فضــای عمومــی کن ک
کــودکان را تهدیــد کرده‌انــد و امــکان تجربــه‌ی خلاقانــه و فعالانــه از فضــا را بــرای نســل جــوان کاهــش داده‌انــد.

لانــگ در ایــن مجموعــه بــا رویکــردی انتقــادی و در عیــن حــال راه‌حل‌محــور، نمونه‌هایــی از طراحی‌هــای نوآورانــه 
ــای مشــترک  ــون حیاط‌ه ــی چ ــای نیمه‌عموم ــد: از فضاه ــا پاســخ داده‌ان ــن کمبوده ــه ای ــه ب ــد ک ــی می‌کن را معرف
مســکونی گرفتــه تــا پارک‌هــای اســکیت‌برد شــهری، تاب‌هایــی بــرای نوجوانــان، کلینیک‌هــای ســامت روان 
کودک‌محــور، و موزه‌هایــی بــا طراحــی تعاملــی. او تأکیــد می‌کنــد کــه طراحــی خــوب و انســانی، می‌توانــد مرزهــای 
ســنی و اجتماعــی را در هــم بشــکند، مشــارکت بین‌نســلی را تقویــت کنــد و فضاهــای عمومــی را بــه بســتری بــرای 
زیســت ســالم، خلاقانــه و همدلانــه بــدل ســازد. طراحــی، به‌مثابــه ابــزاری فرهنگــی و اجتماعــی، بایــد بازتاب‌دهنــده 
ــه یــا زیبایی‌شناســی‌های نخ‌نمــا. نیازهــای واقعــی ســاکنان شــهر باشــد، نــه صرفــاً تابــع هنجارهــای عملکردگرایان

ــاری در  ــد معم ــده و منتق ــگ، نویسنــــ ــدرا لان الکسانـــــ
Bloomberg CityLab، بــرای مجموعــه‌ی هفت‌قســمتی 
خــود دربــاره‌ی تجربــه‌ی خانواده‌هــا از فضاهــای عمومــی، 
ــزر در  ــعتبر پــولــیــتـ ــایزه‌ی مــ ــت جــ ــه دریــافـ ــق ب موف
حـــــوزه‌ی نقــد شــد. تمرکــز اصلــی ایــن مجموعــه، بررســی 
و  نقــش معمــاری  و  کودکــی  اجتماعــی دوران  ســاختار 
ــگ  ــودکان اســت. لان ــی ک ــه زندگ طراحــی در شــکل‌دهی ب
در  زن  معمــاران  نقــش  بــه  اغلــب  گزارش‌هــا،  ایــن  در 
ــایی  ــاد محیـط‌هــ ــی و ایــجـ بازاندیشــی فضاهــای عموم
مجموعــه  ایــن  خانوادگی‌ترمی‌پــردازد.  و  انــسـانی‌تـــر 
کــه شــامل گزارش‌هایــی دربــاره‌ی فـضـاهــــایی همـچـــون 
مراکــز  و  مســکونی  پروژه‌هــای  مـــــوزه‌ها،  پــــارک‌ها، 
درمانــی اســت، بــا هــدف بررســی طراحی‌هایــی کــه واقعــاً 

ارائــه شــده اســت.  کارآمــد هســتند،  بــرای خانواده‌هــا 
منتشـــــر  مــادر  روز  به‌مناســبت  مذکــور  مجموعــه‌ی 
شــده و از زوایـــای متــــنوعی بــــه نیازهــای مــراقــــبان 
در  می‌پــردازد.  شـــــهری  فــضــــاهای  در  کــــــودکان  و 
یکــی از نمونه‌هــا، حیاطــی در مجموعــه‌ی مسـکونــــی 
در   Brunson Terrace مــقــرون‌بــــه‌صــرفـــــه‌ی 
معمــاری  دفتــر  توســط  طراحی‌شــده  ســانتامونیکا، 
اســت  شــده  طراحــی  به‌گونــه‌ای   ،Brooks + Scarpa
ــرای کــودکان فراهــم کنــد. در  ــازی و آســایش ب کــه فضــای ب
ــه‌ی مشــخص از طراحــی معمــاری  هــر گــزارش، یــک نمون
ــودکان،  ــه در آن، ک ــه ک ــرار گرفت ــی ق ــورد بررس ــر م ــا منظ ی
ــوان محــور طراحــی در نظــر  ــان به‌عن ــا مراقب ــان ی نوجوان

شــده‌اند. گرفتــه 

ــن:  ــات ک ــواره ملاق ــار ف ــرا کن ــوان »م ــا عن ــاب او ب ــود. کت ــرده ب ــب ک ــا را جل ــار خــود توجه‌ه ــا آث ــز ب ــگ در گذشــته نی لان
تاریخچــه‌ای داخلــی از مرکــز خرید«کــه در ســال ۲۰۲۲ منتشــر شــد، بازتــاب گســترده‌ای در رســانه‌ها داشــت. ایــن کتــاب 
ــز  ــه مراک ــا ظاهــری شــبیه ب ــو ب ــزرگ در تورنت ــروژه‌ای ب ــه پ ــه در CityLab منتشــر شــد، از جمل ــی ک ــه همــراه گزیده‌های ب

ــرد. ــو و اجتماعــی می‌نگ ــه‌ای ن ــی از زاوی ــای عموم ــه فضاه ــواره ب ــگ هم ــه لان ــد ک ــد، نشــان می‌دهن خری
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یکــی دیگــر از آثــار مهــم او، کتــاب »طراحی کودکــی: چگونه 
می‌دهــد«  شــکل  را  مســتقل  کــودکان  مــادی،  دنیــای 
اســت. در ایــن اثــر، لانــگ بــه بررســی تاریخــی و اجتماعــی 
مفهومــی بــه نــام »کودکــی« پرداختــه؛ مفهومــی کــه مورخ 
فرانســوی، فیلیــپ آریــس، در دهــه‌ی ۱۹۶۰ آن را زیــر ســؤال 
بــرد و معتقــد بــود در جامعــه‌ی قــرون وســطی، مفهومــی 

بــه نــام کودکــی بــه شــکل امروزیــن وجــود نداشــت.
ــه،  ــی را در خان ــه‌ی کودک ــر، تحــولات تجرب ــن اث ــگ در ای لان
ــگاه او  ــد. ن ــال می‌کن ــازی و شــهر دنب ــای ب مدرســه، فضاه
ــوس و  ــی ملم ــا روایت‌های ــه ب ــاً نظــری نیســت؛ بلک صرف
ــد  ــده کمــک می‌کن ــه خوانن ــر طراحــی شــهری، ب ــی ب مبتن
تــا بــه اهمیــت ایــن موضــوع در شــهرهای امــروز پــی ببــرد.
کــه  اســت  ایــن  لانــگ  کار  ممتــاز  ویژگی‌هــای  از  یکــی 
ــه  ــردازد؛ بلک ــاری نمی‌پ ــای معم ــه ســتاره‌های دنی ــاً ب صرف
در  بنیادیــن  به‌طــور  کــه  می‌کنــد  معرفــی  را  معمارانــی 
حــال بازآفرینــی فضاهــای شــهری هســتند. بســیاری از 
ــج  ــای رای ــه از چارچوب‌ه ــی هســتند ک ــن طراحــان، زنان ای

رفته‌انــد. فراتــر  طراحــی 
 هــدف مجموعــه‌ی CityLab از ایــن مجموعــه‌ی تحلیلــی، 
مناســب  طراحــی  چگونــه  دهــد  نشــان  کــه  بــود  آن 
پارک‌هــا،  چــون  متنوعــی  عرصه‌هــای  در  می‌توانــد 
موزه‌هــا، مســکن و مراکــز درمانــی، بــه بهبــود تجربــه‌ی 

کنــد. کمــک  عمومــی  فضاهــای  در  خانواده‌هــا 
در ادامــه، چنــد نمونــه از گزارش‌هــای منتشرشــده در ایــن 

مجموعــه آمــده اســت:
•والدیــن فرســوده بــه فضاهــای عمومــی بهتــری نیــاز 
دارنــد: بــرای کاهــش بــار مراقبتــی، بــه فضاهایــی نیــاز 

داریــم کــه کــودکان بتواننــد بــا آزادی حرکــت کننــد.
حیاط‌هــا:  شــهرها؟  شــدن  خانوادگی‌تــر  بــه  •پاســخ 
پروژه‌هایــی بــا تمرکــز بــر طراحــی فضاهــای بــاز مســکونی 
نشــان می‌دهنــد کــه رویکــرد ســنتی حیــاط همچنــان 

بــرای تأمیــن مســکن خانواده‌هــا مؤثــر اســت.
بــا  هنرمنــد  یــک  توســط  کودکــی  فضــای  •بازآفرینــی 
هایــدن  هیــو  مجسمه‌ســاز  تأمل‌برانگیــز:  نتایجــی 

ماکتــی از زمین‌هــای بــازی چوبــی دهــه‌ی ۱۹۸۰ را بــا نگاهــی 
انتقــادی بازســازی کــرده اســت.

هســتند:  گســترش  حــال  در  اســکیت  •پارک‌هــای 
خرده‌فرهنــگ  نوجوانــان  بــرای  زمانــی  کــه  فضاهایــی 
اســکیت‌باز طراحــی شــده بودنــد، حــالا بــه بخشــی از 

شــده‌اند. تبدیــل  شــهری  رفــاه  زیرســاخت 
کــودکان:  بــرای  مــوزه‌ای  فراگیــر  •نمایشــگاه‌های 
می‌توانــد  فنــاوری  می‌دهنــد  نشــان  کــه  پروژه‌هایــی 
در خدمــت روایت‌هــای جــذاب قــرار گیــرد، نــه اینکــه 

شــود. آن  جایگزیــن 
•تاب‌هــا فقــط بــرای کــودکان نیســتند: طراحــی زمین‌هــای 
ــالان،  ــا بزرگ‌س ــان ت ــنین، از نوجوان ــه‌ی س ــرای هم ــازی ب ب

کلیــد فراگیرســازی فضاهــای عمومــی اســت.
ــی  ــودکان: کلینیک ــای ســامت روان ک ــرای ارتق •طراحــی ب
ــی و طبیعــت طراحــی  ــور طبیع ــق ن ــرد تلفی ــا رویک ــه ب ک
ــودک  ــاری ک ــامت رفت ــز س ــرای مراک ــو ب ــی ن ــده، الگوی ش

می‌دهــد. ارائــه 

مجموعــه‌ی لانــگ، نمونــه‌ای برجســته از روزنامه‌نــگاری 
و  اجتماعــی  انســانی،  نگاهــی  بــا  کــه  اســت  معمارانــه 
تحلیلــی بــه طراحــی شــهری می‌پــردازد. مطالعــه‌ی کامــل 
ایــن مجموعــه می‌توانــد چشــم‌انداز تــازه‌ای از رابطــه‌ی 
خانــواده و فضــا در شــهرهای امــروز پیــش روی مخاطبــان 

ــاید. بگش
bloomberg.com
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طرحی آینده‌نگر برای محله‌ای آینده‌نگر و مناسب سالمندان در منچستر

    خلاصــه: طــرح »محلــه دوســتدار ســالمند« در منچســتر، نمونــه‌ای پیشــگامانه از برنامه‌ریــزی جامــع شــهری بــرای 
ســازگاری بــا جمعیــت ســالمند اســت. ایــن پــروژه ۱.۵ میلیــارد پونــدی بــا هــدف تبدیــل یــک بیمارســتان قدیمــی بــه 
یــک نهــاد چندمنظــوره شــهری شــامل مســکن تطبیقــی، خدمــات ســامت، زیرســاخت حمل‌ونقــل، فضاهــای 

عمومــی و برنامه‌هــای اجتماعــی، در حــال اجراســت.
ــا  ــاش اســت ب ــده و در ت ــی ش ــالمند )WHO( طراح ــتدار س ــهر دوس ــی ش ــای جهان ــاس رویکرده ــر اس ــرح ب ط
ــه  ــا بهین ــرای ســکونت ســالمندان و مشــارکت اجتماعــی آن‌ه ــن، فضــای شــهری را ب ــری فناوری‌هــای نوی به‌کارگی
کنــد. در کنــار جنبه‌هــای طراحــی، پــروژه مزیــن بــه بُعــد فرهنگــی، آموزشــی و اشــتغال در حــوزه فنــاوری ســامت 

ــه دهــد. ــا حمایــت گســترده شــهری ارائ ــه‌ای از »ســالمندی در محــل« ب اســت و قصــد دارد نمون
ــد جهانــی: ســالمندی جمعیــت و رشــد  ــا دو رون ــرای دیگــر شــهرها در مواجهــه ب ــد الگویــی ب ایــن پــروژه می‌توان
ــض  ــای شــهری چندمنظــوره، تبعی ــا طراحــی فضاه ــوان ب ــه می‌ت ــه چگون ــد ک شهرنشــینی باشــد، و نشــان ده

ــع فعــال اجتماعــی بهــره گرفــت. ــوان مناب ــه عن ــی را کاهــش داد و از ســالمندان ب ســنی فضای

ــه نخســتین  ــل یــک بیمارســتان ب ــرای تبدی ــه ب ــد، طرحــی بلندپروازان ــارد پون ــا تخصیــص بودجــه‌ای معــادل ۱.۵ میلی ب
ــه  ــروژه نوآوران ــن پ ــالا طراحــی شــده، در حــال اجراســت. ای ــراد در ســنین ب ــر اف ــی بهت ــرای زندگ ــه ب ــا ک ــه در بریتانی محل
ــه مراقبت‌هــای جامــع  ــرای ارائ ــی ب ــی مل ــرار اســت الگوی ــه در منطقــه کرامپســال شــهر منچســتر انجــام می‌شــود، ق ک

بهداشــتی و اجتماعــی باشــد.

ایــن طــرح شــامل احــداث خانه‌هایــی هوشــمند و متناســب بــا مراحــل مختلــف زندگــی، سیســتم حمل‌ونقــل کارآمــد، 
فضاهــای ســبز بــا حال‌وهــوای روســتایی و برنامه‌هــای اجتماعــی بــرای کاهــش احســاس انــزوا اســت. پــروژه بازســازی 
ــی، مســئولان  ــای بهداشــت عموم ــان نهاده ــکاری می ــه هم ــی شــمال منچســتر )NMGH(، نتیج ــتان عموم بیمارس

شــهری، متخصصــان و معمــاران اســت.
ــه را »محیطــی منعطــف  ــاد NHS دانشــگاه منچســتر، ایــن محل ــر پروژه‌هــای راهبــردی در بنی ــز، مدی میشــل هامفری
و ســازگار بــا نیازهــای متغیــر ســالمندان« توصیــف کــرده کــه بــا اســتفاده از ابزارهــای پوشــیدنی پزشــکی و ســامانه‌های 

نظــارت از راه دور پشــتیبانی می‌شــود.
بــا تصویــب رســمی بودجــه از ســوی دولــت، مســیر بــرای تهیــه طــرح تجــاری کلــی ایــن محلــه بــاز شــده و انتظــار مــی‌رود 

نخســتین فــاز آن در ســال جــاری آغــاز شــود.
ایــن محلــه »چنــد نســلی« نه‌تنهــا ســالمندان، بلکــه خانواده‌هــا را نیــز دربــر خواهــد گرفــت و مطابــق بــا اســتانداردهای 
»شــهر دوســتدار ســالمند« کــه ســازمان جهانــی بهداشــت در پاســخ بــه روندهــای رو بــه رشــد ســالمندی و شهرنشــینی 

ارائــه کــرده، طراحــی می‌شــود.

ــا ســال ۲۰۵۰، حــدود ٪۶۰  ــا توجــه بــه پیش‌بینــی ســازمان همــکاری و توســعه اقتصــادی )OECD( مبنــی بــر اینکــه ت ب
جمعیــت جهــان در مناطــق شــهری زندگــی خواهنــد کــرد و ۲۷٪ از آن‌هــا بــالای ۶۵ ســال خواهنــد بــود، ایــن طــرح در پــی 
پاســخ‌گویی بــه چالش‌هایــی نظیــر تبعیــض ســنی در طراحــی شــهری اســت. هــدف، ایجــاد فضاهایــی اســت کــه در آن 

افــراد ســالمند همچنــان بتواننــد نقــش فعالــی در جامعــه داشــته باشــند.
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تجــارب پیشــین در بریتانیــا از جملــه شــورای ســالمندان نیوکاســل و طرح‌هــای مشــابه در ایرلنــد شــمالی و ولــز نیــز بــه 
آمادگــی ایــن کشــور بــرای تحــولات جمعیتــی اشــاره دارنــد. بازســازی NMGH قــرار اســت ایــن مــکان تاریخــی را کــه بــه 
دهــه ۱۸۷۰ بازمی‌گــردد، بــه »نهــاد لنگــر« بــدل کنــد کــه عــاوه بــر خدمــات درمانــی، آمــوزش، اشــتغال در حــوزه فنــاوری 
ســامت و ســاخت ۲۰۰ واحــد مســکونی را نیــز شــامل می‌شــود. نهــاد لنگــر )Anchor Institution(، بــه ســازمان‌هایی 
ــعه  ــوری در توس ــود، نقشــی مح ــی خ ــای اقتصادی-اجتماع ــی و ظرفیت‌ه ــات مکان ــه به‌ســبب ثب ــود ک ــاق می‌ش اط

ــد. ــا می‌کنن ــه‌ای ایف منطق
در کنــار ایــن، طراحــی نیمکت‌هــای شــهری هوشــمند )بــا تکیه‌گاه‌هــای بهبــود یافتــه، شــماره‌گذاری اضطــراری، و 
دیگــر  از  نیویــورک،   CityBench طــرح  از  الهام‌گرفتــه  بین‌نســلی(  تعامــات  ایجــاد  بــرای  اســتراتژیک  جای‌گــذاری 

پــروژه اســت. نوآوری‌هــای 

ــرای  ــا ب ــن، شــهر آکیت ــاز راه اســت. در ژاپ ــن تنهــا آغ ــا ای ام
ــان گرم‌شــونده  جمعیــت ســالمند خــود بیــش از ۶۰ خیاب
عمــودی  »روســتای  ســنگاپور،  در  و  کــرده  احــداث 
ــای ضــد  ــل پزشــکی، خانه‌ه ــات کام ــا امکان ــی« ب آدمیرالت
لغــزش و سیســتم‌های هشــدار اضطــراری طراحــی شــده 
اســت. آلمــان نیــز از ســال ۲۰۰۷ بــا اصلاحــات گســترده در 
ــروی کار ســالمند روی  ــا نی ــه ســازگاری ب ــد، ب خطــوط تولی

آورده اســت.
پروفســور اســتفن وایــت از دانشــگاه منچســتر معتقــد 
ــای  ــوان فض ــه می‌ت ــد ک ــان می‌ده ــروژه نش ــن پ ــت ای اس
بیمارســتان را بــه محیطــی بــدل کــرد کــه امــکان »پیر شــدن 
در خانــه« را بــا حمایــت اجتماعــی منعطــف بــرای هـــــمه 
ــم آورد.الیــن اونگبــو، رئیــس هیئــت  ــان فــراهـــ ساکــنــــ
ــود  ــرای بهب ــاش ب ــا ت ــتر، ب ــتدار منچس ــالمندی دوس س

حمل‌ونقــل، فضاهــای شــهری و برنامه‌هــای اجتماعــی، 
از ایــن پــروژه حمایــت کــرده و آن را عاملــی بــرای حفــظ 
آرامــش ســاکنان در برابــر فشــارهای ناشــی از نوســازی‌های 

شــهری و اشرافی‌ســازی می‌دانــد.
منچســتر، پیشــگام جنبــش سالمنددوســتی در بریتانیــا، 
از ســال ۲۰۰۸ اقدامــات بســیاری در ایــن زمینــه انجــام داده 
و اخیــراً میزبــان اجــاس بین‌المللــی آینده‌هــای شــهرهای 
دوســتدار ســالمندان بــوده اســت. پــل مــک‌گاری، رئیــس 
ــه »لازم  ــرده ک ــد ک ــزرگ، تأکی ــتر ب ــالمندی منچس ــز س مرک
اســت گفت‌وگویــی ملــی در مــورد ســالمندی آغــاز شــود: 
بازنشســتگی و خدمــات مراقبتــی  بــرای  برنامه‌ریــزی  از 
گرفتــه تــا طراحــی خانه‌هــا و مقابلــه بــا تبعیــض ســنی؛ کــه 
بــه بــاور او آخریــن تابــوی قابــل پذیــرش جامعــه اســت.«

theguardian.com
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چند فوت کوزه‌گری در روایی‌سازی شهرها
شهاب‌الدین تصدیقی | پژوهشگر و مورخ حوزه‌ی معماری و شهر

       تجارب کامیاب و ناکام در حوزه‌ی گردشگری روایی شهرها، به ما چه می‌آموزند؟
ــا  ــازد. ب ــی س ــتاق‌تر م ــان مش ــه دیدنش ــا را ب ــا م ــن قصه‌ه ــتند و ای ــی هس ــادآور قصه‌های ــا ی ــرای م ــهرها ب  بعضــی ش
شــنیدن نــام تــوس یــاد شــاهنامه می‌افتیــم و یــا شــاید اســم بــروژ، فیلــم »در بــروژ1«  از مارتیــن مک‌دونــا را بــه یــاد مــا 
بیــاورد. وقتــی مکانــی بــا یــک داســتان گــره می‌خــورد، بیشــتر از یــک جــای معمولــی می‌شــود. دیــدن قلعــه‌ای تاریخــی 
ــری در ذهــن  ــن قوی‌ت ــا »قلعــه ضحــاک« در آ‌ذربایجــان، طنی ــک« ی ــه باب ــام »قلع ــا ن کمابیــش ســرگرم‌کننده اســت، ام
ایجــاد می‌کننــد کــه بــا قلعه‌هــای دیگــر بــرای مــا فــرق می‌کننــد. امــا چگونــه می‌تــوان بــه ایــن طنیــن جــذاب بــرای یــک 
شــهر دســت یافت؟همــه‌ی شــهرها داســتان‌هایی در دل خــود دارد، امــا هیــچ داســتانی تــا زمانــی کــه »روایــت« نشــود 
ــر »گوژپشــت نتــردام« ویکتــور  ــود مثــل هــزار بنــای دیگــر اگ شــنیده نمی‌شــود. کلیســای نتــردام پاریــس، بنایــی می‌ب
ــد اســت«  ــاعت چن ــو س ــای ت ــش از »در دنی ــا پی ــگران ت ــان گردش ــت. رشــت در اذه ــول آن نمی‌باف ــو قصــه‌ای ح هوگ
ــا  ــود، و بوشــهر ت ــر، یــک شــهر مرطــوب و شــلوغ دیگــر در شــمال ب ــا واگویه‌هــای گردشــگران در اینســتاگرام و توییت ی
پیــش از پادکســت‌های »احســان عبدی‌پــور« و فســتیوال‌های »کوچــه« یــک شــهر گــرم جنوبــی مثــل بقیــه. ایــن 
ــد.  ــه ســراغ خواندنشــان نمی‌آم ــت شــدن، کســی ب ــش از روای ــا پی ــا ت ــا همیشــه داســتان داشــتند، ام شــهرها و بناه
اهمیــت ایــن روایــت شــدن آنقــدر زیــاد اســت کــه گاهــی شــهرها حتــی بــدون محتــوای خاصــی دســت بــه روایــت کــردن 
ــه عوامــل فیلم‌هــای  ــا تخفیف‌هــای مالیاتــی و دسترســی دادن ب ــرای مثــال نیوزیلنــد ب ــه؟ ب می‌زننــد. می‌پرســید چگون
ــد و صنعــت گردشــگری آن کشــور پــس از  ــام خــود را بعنــوان »کشــور هابیت‌هــا« خری ــاب حلقه‌هــا، در حقیقــت ن ارب
سلســله فیلم‌هــای اربــاب حلقه‌هــا شــاهد رشــد ۴۰ درصــدی بــود ]۱[ ]۲[. یــا شــهر دوبــی بســتر مهیایــی فراهــم کــرده تــا 
فیلم‌هایــی مثــل »ماموریــت غیــر ممکــن« موقعیــت فیلم‌بــرداری خــود را بــه دوبــی و بــه طــور خــاص بناهــای آیکونیــک 
ــه شــهرتان داســتان  ــا صنعــت گردشــگری ایــن شــهر را تقویــت کنــد ]۳[. پــس مهــم اســت ک آن شــهر منتقــل کننــد ت

ــر! داشــته باشــد، امــا روایــت کــردن حتــی از آن هــم مهم‌ت
	 

	 In Bruges   1

ــه.  ــا ن ــوری دارد ی ــتان درخ ــه شــهرتان داس ــارغ از اینک ــف اســت، ف ــی ظری ــک شــهر، فن ــتان‌های ی ــردن داس ــت ک روای
ــد و دوبــی(  می‌شــود داســتانی فقیــر را بــا روایــت ماهرانــه، بــه جاذبــه‌ی گردشــگری تبدیــل کــرد )همچــون نیوزیلن
و یــا می‌تــوان بــا خروارهــا داســتان جــذاب، روایتــی ضعیــف ســاخت و از قافلــه عقــب مانــد. مشــخصا داشــتن 
ــرای  ــا داســتان‌نویس، مــواد خوبــی ب ــه‌ی یــک شــاعر ی ــا حضــور خان ــه، وجــود ابنیــه‌ی تاریخــی، ی یــک داســتان عامیان
ســرمایه‌گذاری یــک شــهر بــر گردشــگری روایــی‌اش هســتند، امــا ورای ایــن مــواد خــام، راز یــک روایــت خــوب چیســت؟ 
ایــن متــن دقیقــا بــه ایــن پرســش پاســخ نمی‌دهــد، امــا حــول ایــن پرســش پرســه می‌زنــد و تــاش می‌کنــد بفهمــد کــه 
چــرا یــورک و ســانتافه گردشــگری موفقــی دارنــد، چــرا هامبــورگ نتوانســت بــه موفقیــت آنهــا برســد و نیواورلئــان چــه 

ــه هامبــورگ نفهمیــد؟ چیــزی را فهمیــد ک

تصویــر 1 : روایــت مصــــنوع هابیــــــت‌ها در اربـــــــاب 
نیوزیلنــد  توریســم  مولفه‌هــای  از  یکــی  حلقه‌هــا، 

ــت اس

       یورک و سانتافه: تخیل و بازیگوشی
اروپــا، خیلــی  تصویــر یــک شــهر قــرون وســطایی در 
وقــت اســت کــه موضــوع روایــات جــذاب اســت و طبعــا 
ــورک چــه  ــا ی ــی. ام ــرای گردشــگری روای ــی خــوب ب خوراک
امتیــازی در میــان ایــن همــه شــهر قــرورن وســطایی اروپــا 
دارد کــه بقیــه ندارنــد؟ فــرق یــورک، نقــد کــردن ســرمایه‌ای 
بــود کــه بقیــه هــم داشــتند ولــی دیرتــر متوجهش شــدند: 
ســیاهچال‌ها.   و  اجنــه  و  ارواح  ترســناک  داســتان‌های 
یــورک زودتــر فهمیــد کــه ایــن داســتان‌ها صرفــا زبالــه 
ــد. از حــدود  ــک صنعت‌ان ــاده‌ی خــام ی ــه م نیســتند، بلک
۵۰ ســال پیــش روایی‌ســازی ایــن داســتان‌ها در قالــب 
تــور »The original ghost walk of York« در یــورک 
آغــاز شــد. نکتــه‌ی مهــم در روایی‌ســازی ایــن داســتان‌ها، 
مکان‌محــور ســاختن آنهــا بــود: مــکان تاریخــی و داســتان 

ــکان لازم نیســت  ــوند. م ــه ش ــم بافت ــه ه ــد ب ــی بای تاریخ
حتمــا یــک موقعیــت کامــ اتاریخــی شناســنامه‌دار باشــد، 
ــک گوشــه‌ی کوچه‌هــای بافــت  ــاد ســرد در ی ــک ب گاهــی ی
قدیــم، می‌توانــد بــه داســتان روح ســرگردان یــک قاتــل در 
آن محلــه پیونــد بخــورد! نکتــه‌ی جالــب توجــه ایــن اســت 
ــه نزدیــک  ــورک ک ــور بافت‌هــای تاریخــی ی ــن ت ــه مهم‌تری ک
بــه ۵ دهــه قدمــت دارد، معمــولا گردش‌هــای خــود را بعــد 
از ســاعت ۱۰ شــب برگــزار می‌کنــد: زمانــی کــه فضاهــای 
شــهری چهــره‌ی متفــاوت و مخوفــی بــه خــود می‌گیرنــد، 
ــد  ــتان‌ها ]4[. بع ــن داس ــس ای ــا جن ــب ب ــت متناس درس
ــن  ــای ای ــای پ ــدم در ج ــم ق ــری ه ــهرهای دیگ ــورک ش از ی
ــات  ــای ارواح و فراطبیعی ــروز توره ســنت گذاشــتند و ام

ــز مشــهور اســت ]۵[. ــورگ نی ادینب

The Original Ghost Walk Of York تصویر 2 : تصویری از وبسایت
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اینجــا هســت: داســتان‌های تورهــای  نکتــه‌ای ظریــف 
ــد: تورلیدرهــا آنهــا  یــورک و ادینبــورگ، واقعــا وجــود دارن
بــه  ایــن داســتان‌ها  امــا در دوختــن  را جعــل نکردنــد! 
مکان‌هــا، ممکــن اســت تورلیدرهــا چنــد کــوک اضافــی 
روایی‌شــان  گردشــگری  پارچــه‌ی  کــه  باشــند  زده  هــم 
محکم‌تــر بمانــد. داســتان یــک اعدامــی از قــرون وســطی 
و روح ســرگردانش در فــان خیابــان، یــک داســتان واقعــی 
بــادی  محلــه  آن  کوچه‌هــای  از  جایــی  اینکــه  امــا  بــود، 
ســرد و مرطــوب دارد کــه می‌تــوان ســرمایش را بــه روح 
آن بدبخــت نســبت داد، ایــن البتــه کار تورلیدرهاســت. 
ظرافــت کار اینجاســت کــه تخیــل تاریخــی بایــد نقطــه‌ای 
بهینــه بیابــد: زیــاد کــه ببافیــم، داســتان‌ها مجعــول و 
ــی  ــا دلقک ــودکان را ب ــد ک ــما می‌توانی ــوس می‌شــوند. ش ل
واقعــی بــه نــام کراســتی ســرگرم کنیــد، امــا نمی‌توانیــد بــه 
ــن یــک مــرد خیکــی شــلخته لبــاس دلقکــی بپوشــانید  ت
ایــن  باشــند!  خریــدارش  کــودکان  بخواهیــد  هنــوز  و 
کارتــون  نهــم  فصــل   ۲۴ قســمت  از  کــه  اســت  درســی 
می‌تــوان  گاهــی  بگیریــم!  می‌توانیــم  سیمپســون‌ها 
خرافه‌هــای  و  داســتان‌ها  بــا  نــه  را  کــردن  مکان‌محــور 

ــازی ســاخت.  ــا ب ــه ب ــی، بلک محل

     تصویر 4: می‌توان دلقکـــی اصیل )راست( را به بچــه‌ها 
قالــــب کرد اما نمی‌تـــوان بر مــردی شلخته لباس دلقک 

پوشاند )چپ( و انتظار موفقیت روایت را داشت

بلکــه گردشــگر یــک عامــل فعــال بــرای دوختــن قصــه در 
ــون  ــا همچ ــن بازی‌ه ــی ای ــود. گاه ــازی می‌ش ــوب ب چارچ
Murder Mystery Detective Experience بــر  تــور 
ــدل  ــه ب ــوم هســتند ک ــک داســتان از پیــش معل ــای ی مبن
بــه یــک بــازی حــل معمــا شــده‌اند ]۶[. شــبیه چنیــن 
خودمــان  ایــران  در  می‌تــوان  را  محیطــی  بازی‌هــای 
هــم پیــدا کــرد: اپلیکیشــن تیــراول یــک محیــط بــرای 
ــی اســت.  مشــارکت در بازی‌هــای محیطــی و حــل معمای
امــا در تورهایــی دیگــر، بــازی نــه بصــورت معمــا بلکــه بــه 
صــورت یــک ماموریــت طراحــی می‌شــود. بــه ایــن دســت 
بازی‌هــا Scavenger Hunt گفتــه می‌شــود. بازی‌هایــی 
نظیــر PokemonGo از ایــن دســت هســتند کــه در آن، 
گردشــگر یــا بازیکــن بایــد در جســتجوی چیزهــا، عناصــر 
یــا نشــانه‌هایی خــاص باشــد و آن را در محیــط بــازی بــا 
هم‌بازی‌هایــش اشــتراک بگــذارد. خلاقیــت ســانتافه در 
ایــن بــود کــه انــواع بازی‌هــای این‌چنینــی را بــا ســایت‌های 

ــه اســت ]۷[. ــم آمیخت تاریخــی خــود در ه

          هــامـبــــــــــورگ: چــــــــــرا روایـــــــی‌ســازی بــایـــــد 
بــاشـد؟  شـهرونـدمــدار 

لــذت  شــما  زندگــی  داســتان  از  آدمیــان  بفهمیــد  اگــر 
می‌برنــد چــه واکنشــی داریــد؟ یــک احتمــال آن اســت 
کــه لــذت ببریــد و داســتانتان را بیشــتر تعریــف کنیــد. 
بخاطــر  فقــط  را  شــما  آدم‌هــا  کنیــد  حــس  اگــر  امــا 
بــرای  احترامــی  هیــچ  و  دارنــد  دوســت  داســتان‌تان 
خودتــان قائــل نیســتند چــه؟ احتمــالا ایــن اتفاقــی اســت 
کــه بــرای هامبــورگ در ســال ۲۰۰۹ رخ داد و عمــ اسیاســت 
بــه شکســت کشــاند،  را  ایــن شــهر  گردشــگری روایــی 
چــون ســاکنان شــهر حــس می‌کردنــد زندگی‌شــان تحــت 
تاثیــر یــک برنامــه‌ی ســرمایه‌دارانه قــرار گرفتــه اســت و 
تصویــری کــه از شــهر هامبــورگ بــه جهــان ارائــه می‌شــود، 
یــک تصویــر منجمــد از تاریــخ ۲۰۰ ســال پیــش شــهر بــود؛ 
نداشــت.  نقشــی  آن  در  شــهر  »اکنــون«  کــه  تصویــری 
گذشــته و روایــت بایــد در خدمــت امــروز باشــند، نــه 
برعکــس؛ و ایــن چیــزی بــود کــه سیاســتگذاران هامبــورگ 
بــه درســتی درک نکردنــد ]۸[. مشــابه همیــن ماجــرا در 

میســوری  ایالــت  ســینت‌لوییس  شــهر  ریبرندینــگ 
ــرای  ــورگ و ســنت‌لوییس ب ــکا رخ داد. ماجــرای هامب امری
ــه نظــر برســد. بعضــی  ــد آشــنا ب ــز می‌توان ــان نی ــا ایرانی م
از شــهرهای تاریخــی ایــران چنــان درگیــر روایــت تاریــخ 
خــود می‌شــوند کــه از یــاد می‌برنــد ایــن شــهر‌ها ســاکنان 

ــد. ــز دارن ــی نی جوان

ــک شــهر  ــز ی ــکا نی ــت نیومکزیکــوی امری ســانتافه در ایال
تاریخــی اســت کــه گردشــگری‌اش را بــر پایــه‌ی همیــن 
بناهــای تاریخــی خــود نهــاده اســت، امــا ایــن مکان‌هــای 
بــا  بلکــه  پــری،  و  روح  داســتان‌های  بــا  نــه  را  تاریخــی 
بازی‌هــای محیطــی بــه هــم دوختــه اســت. البتــه امــر 
مشــتبه نشــود: بازی‌هــا هــم نیازمنــد داســتان‌اند، امــا 
اینبــار یــک راوی و یــک شــنونده صرفــا وجــود ندارنــد، 

یــا از یــاد می‌برنــد کــه بافت‌هــا و بناهــای تاریخــی ایــن 
ــد.  ــود دارن ــاص خ ــگ خ ــا فرهن ــاکنینی ب ــم س ــهرها ه ش
غفلــت  بی‌صداتریــن  حــال  عیــن  در  و  بدتریــن  امــا 
کــه  باشــد  ایــن  می‌توانــد  گردشــگری  سیاســتگذاران 
تاریــخ شــهر را بــه دلخــواه خــود بخواننــد! شــهرهایی 
مثــل یــزد و کاشــان و قــم هنــوز هــم اقشــار ســنتی دارنــد، 
ــر  ــه اگ ــد ک ــد حواســش باش ــهری بای ــتگذار ش ــا سیاس ام
می‌خواهــد قصــه‌ی ایــن شــهرها را تعریــف کنــد، بایــد 
ایــن قصه‌هــا را از شــهر بپرســد، نــه از ذهــن خیالپــرداز 

خــودش!



مجله پیرامون | شماره سه 109تابستان  1081404

        نـیـواورلــئــان: تـکــثـــر روایــت‌ها
محــل  لاس‌وگاس  و  فلوریــدا  مثــل  نــه  نیواورلئــان1  
بی‌نظیــری بــرای عیاشــی اســت، و نــه مثــل شــهرهای 
اروپایــی آثــار تاریخــی و قــرون وســطایی دارد؛ امــا اقتصــاد 
ایــن شــهر در ایالــت لوئیزیانــای امریــکا اساســا متکــی 
پایــه‌ی  بــر  گردشــگری  آن هــم  و  اســت،  گردشــگری  بــر 
کــه داســتان  امــا روایــتِ چــه؟ اینجاســت  »روایــت«. 

می‌شــود. جالــب  و  پیچیــده  نیواورلئــان 
ــدا همچــون بســیاری از شــهرها، از  ــان هــم در ابت نیواورلئ
فســتیوال‌هایی مشــهور شــده بــود: کارنــاوال مــاردی گــرا2  
در زمســتان، ایــن شــهر گــرم امریــکا را بــه مقصــدی بانمــک 
ــوای  ــال و ه ــن ح ــرد. همچنی ــدل می‌ک ــرای گردشــگران ب ب
جنوبــی ایــن شــهر بــرای شــهروند امریکایــی یــادآور دوران 
بــرده‌داری و خلــوص نــژادی سفیدپوســتانِ )اصطلاحــا( 
شــهرهایی  در  امــروز  آنچــه  حقیقــت  در  بــود.  اصیــل 
»اتمســفر  بعنــوان  ایــران  در  رشــت  و  بوشــهر  مثــل 
آغــاز  نقطــه‌ی  نیواورلئــان،  بــرای  می‌شناســیم،  شــهر« 
بــوده اســت! امــا آنچــه نیواورلئــان را بــه یــک کانــون بالــغ 
ــار و  ــه انحص ــرد، ن ــدل ک ــی ب ــه‌ای جهان ــگری و نمون گردش
آن  فرهنگــی  حاشــیه‌های  بلکــه  مطلــق،  اصالت‌گرایــی 
بودنــد: بــردگان سیاهپوســت در یــک ســو، و تن‌فروشــان 

محلــه‌ی اســتوری‌ویل3  در ســوی دیگــر!
 هرکجــا از محیــط ســخت‌گیر و ســنتی شــهری برایتــان 
گفتنــد، تردیــد نکنیــد کــه حتمــا لایه‌هایــی دیگــر و بســیار 
غیرســنتی در آن شــهر هســتند کــه ســعی در مخفــی 

ــد. ــش دارن کردن

	New Orleans     1
 	Mardi Gras    2

Storyville   3
		 Congo Square   4

ــهرهای  ــی ش ــرای اهال ــد ب ــه می‌توان ــان چیزیســت ک ــرد و هم ــی ک ــا را عصبان ــه هامبورگی‌ه ــود ک ــزی ب ــان چی ــن هم ای
ــه شــهری  ــرا« و »صرفه‌جــو« و... ب ــل »درونگ ــز باشــد. چســباندن برچســب‌هایی مث ــم دافعه‌برانگی ــران ه تاریخــی ای
مثــل یــزد، بــدون در نظــر گرفتــن تاریــخ تجــارت اجتماعــی ایــن شــهر یــا زرق و برق‌هــای دوران آل مظفــر و میــل یزدی‌هــا 
بــه عشــرت در ده بــالا و طزرجــان، تصویــری معــوج از شــهر ارائــه می‌دهــد کــه شــاید ســاکنان بومــی شــهر چنــدان هــم 
نپســندند و آن را پــس بزننــد، حــال یــا بــا صــدای بلنــد یــا بــا نافرمانی‌هــای خُرد.امــا بــرای گرفتــار نشــدن در دام فروکاهــی 

چــه می‌تــوان کــرد؟ تجربــه‌ی نیواورلئــان در ایــن زمینــه شــاید راهگشــا باشــد.

بــود!  چنیــن  هــم  سفیدپوســت  اصیــل  نیواورلئــانِ 
بــردگان سیاهپوســت از غــرب افریقــا، فرهنــگ و مذهــب 
ایــن  ایــن شــهر آورده بودنــد و  بــه  بــا خــود  »وودو« را 
و  بــود  ترکیــب شــده  کاتولیسیســم  بــا  مذهــب حتــی 
ــه  ــن شــهر ب ــی را در ای ــوع خاصــی از مســیحیت وودوی ن
وجــود آورد. در حالــی کــه ســفیدهای حاکــم بــه کارنـــــاوال 
مــذهــبـــــی مــاردی‌گــــرا می‌رســیدند، سیاهپــــوستان 
ــیدان کنگــوی4  شــهر  ــر اقــــشار حاشــیه‌ای در مـــ و دیگـــ
ــد ]۹[.  ــی می‌پرداختن ــی وودوی ــی آیین ــص و پایکوب ــه رق ب
اینهــا لایــه‌ای از داســتان‌های عجیــب و شــنیدنی ایــن 
شــهر را بــرای گردشــگری امــروزش فراهــم کــرد. همیــن 
سیاهپوســتان بعدتــر مبــدع موســیقی »جــز« شــدند 
و در دهــه‌ی ۴۰ نیواورلئــان بعنــوان یکــی از کانون‌هــای 
 )!( روایت‌پذیــر  بســیار  و  شــورانگیز  موســیقی  ایــن 
در امریــکا شــناخته شــد و شــنیدنی ایــن شــهر را بــرای 
ــن سیاهپوســتان  ــرد. همی ــروزش فراهــم ک گردشــگری ام
بعدتــر مبــدع موســیقی »جــز« شــدند و در دهــه‌ی ۴۰ 
نیواورلئــان بعنــوان یکــی از کانون‌هــای ایــن موســیقی 
شــورانگیز و بســیار روایت‌پذیــر )!( در امریــکا شــناخته 
شــد.لایه‌ی خفیــه‌ی دیگــر نیواورلئــان، روســپیان محلــه‌ی 
اســتوری‌ویل بودنــد. ایــن روســپیان کــه حاصــل مــوج 
اولیه‌ی گردشــگری شــهر و در پاســخ بــه برخــی مطالبه‌های 
بخاطــر  بعدتــر  بودنــد،  آمــده  پدیــد  آنهــا  عیاشــانه‌ی 
اصلاحــات شــهری بــه محلــه‌ی فرانســوی‌ها  رانــده شــدند، 
امــا گویــی ایــن قشــر نه‌چنــدان محبــوب، بــا حضــور 
از شــهر شــدند:  نــو  باعــث شــکل‌گیری وجهــی  خــود 
محلــه‌ی فرانســوی‌ها بــا معمــاری تاریخــی و زیبــای خــود، 
ــای  ــگاه اقلیت‌ه ــه پناه ــا ب ــن قشــر تدریج ــتقرار ای ــا اس ب

	

جنســی جنــوب امریــکا شــد )کــه بخصــوص از محیــط ســخت‌گیر دیگــر شــهرهای ایــن منطقــه می‌گریختنــد(. 
بــا ورود ایــن اقلیت‌هــای جنســی، اقلیت‌هــای فکــری و دگراندیشــان نیــز تدریجــا بــه آن محلــه آمدنــد و در آســتانه‌ی قــرن 
۲۰ دیگــر ایــن محلــه صرفــا یــک محلــه‌ی بدنــام نبــود؛ جایــی بــود کــه بســیاری از روشــنفکران و یــا جوانــان رومانتیــک در 
آن خانــه کــرده بودنــد و حتــی بــرای حفــظ اصالــت و یکپارچگــی ســبک معمــاری آن محلــه انجمــن تشــکیل می‌دادنــد! 
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روایــت خالــص،  یــک  بــه  داســتان شــهرها  فروکاهــی 
خطریســت کــه برخــی شــهرهای مــا را تهدیــد می‌کنــد. 
در یــزد، روایــت »قنــات و قنــوت و قناعــت« چنــان حاکــم 
اســت کــه اجــازه نمی‌دهــد وجــوه پرحاشــیه و بعضــا 
ترســناک تاریخــش چنــدان بــا صــدای بلنــد روایــت شــوند. 
ــا  ــه یــزد کــه تاریــخ قــم اساســا فقــط ب ــاز صــد رحمــت ب و ب
ــی  ــه حت ــره خــورده اســت ک ــی و شــرعی گ ــه‌ای مذهب هال
وجــوه تاریخــی آن همچــون آل صفــی و بناهــای ایلخانی آن 
را گــم کــرده اســت، چــه برســد بــه وجــوه صوفیانــه‌ی تاریــخ 
نیواورلئــان  داســتان‌های  جذابیــت  کلیــد  رواداری  قــم! 
ــه امــروز شــاید گمشــده‌ی سیاســت‌گذاری  ــزی ک ــود؛ چی ب

ــا باشــد. کلان کشــور م

نتیجــه‌ای کــه آنجــا بــه دســت آمــد از جهاتــی بی‌شــباهت 
بــه آنچــه در بافــت تاریخــی یــزد حاصــل شــد نیســت، امــا 

چنانچــه دیدیــد از مســیری بســیار متفــاوت! ]۱۰[
از نیواورلئــان چــه می‌آموزیــم؟ می‌آموزیــم کــه اگــر شــهری 
ــود دارد،  ــاوت درون خ ــتان متف ــد داس ــر و چن ــد قش چن
ــد. تضــاد در  ــت کن ــد و روای ــته باش ــه را داش ــم هم بگذاری
داســتان‌ها و روایت‌هــای یــک شــهر، باعــث آشــفتگی 
نمی‌شــود بلکــه بــه غنــای روایــی آن می‌افزایــد. یــک شــهر 
ــودن و عصیانگــری اجتماعــی  ــن ســنتی ب لازم نیســت بی
ــر  ــد ه ــد؛ می‌توان ــت خــود برگزین ــوان هوی ــه عن ــی را ب یک
دو را درون خــود داشــته باشــد و اتفاقــا ایــن جذاب‌تــرش 
ــون  ــم – همچ ــورگ ه ــه ادینب ــی اســت ک ــن درس ــد! ای کن
بســیاری دیگــر شــهرها – آموختــه اســت: ایــن کــه یکــی از 
ــی،  ــی باش ــی و ادب ــگری فرهنگ ــد گردش ــن مقاص مهم‌تری
پدیده‌هــای  و  ارواح  تــور  کــه  نیســت  ایــن  بــر  دلیلــی 

ــی! ــزار نکن فراطبیعــی هــم برگ

گردشگری به‌مثابه حافظه‌سازی
 برگــردان و بازنگــری محمدرضــا پهلــوان‌زاده| دانش‌آموختــه کارشناســی ارشــد مرمــت و احیــای بناهــا و 

بافت‌هــای تاریخــی، دانشــگاه هنــر ایــران

نگاهــی  بــا  حافظه‌ســازی  به‌مثابــه  گردشــگری  کتــاب 
حافظــه  و  گردشــگری  میــان  پیونــد  بــه  انتقــادی  و  نــو 
بین‌رشــته‌ای  مطالعــات  در  را  تــازه‌ای  افــق  فرهنگــی، 
می‌گشــاید.  فرهنگــی  میــراث  و  حافظــه  گردشــگری، 
نویســنده بــا عبــور از رویکردهــای رایــج کــه حافظــه را 
صرفــاً به‌عنــوان محتوایــی کالایی‌شــده در ب بــا تأکیــد 
بــر  می‌کردنــد،  بررســی  میراثــی  نقشســایت‌های  بــر 
ــره  ــای حافظه‌ســازی در بســتر تعامــات روزم ــد پوی فرآین
گردشــگران و راهنمایــان تــور تمرکــز می‌کنــد. ایــن کتــا 
ــی گذشــته، نشــان  ــان انســانی در ســاخت و بازنمای عام
می‌دهــد کــه چگونــه گردشــگری، فراتــر از مصــرف گذشــته، 
شــکل‌دهی  فرهنگــی،  بازآفرینــی  بــرای  بســتری  بــه 
ــدل  ــره ب ــک روزم ــه در ژئوپلیتی ــی مداخل ــا و حت هویت‌ه

می‌شــود.
ــل  ــرای تحلی ــازه‌ای را ب ــی ت ــاب، چارچــوب مفهوم ــن کت ای
شــامل  کــه  می‌کنــد  معرفــی  گردشــگری  در  حافظــه 
رویکــردی فراملــی، توجــه بــه شــکل‌های فرهنگــی متنــوع 
امــری  به‌مثابــه  حافظــه  بــه  نگاهــی  و  حافظه‌ســازی، 
ایــن، نویســنده  کنــار  رابطه‌ســاز اســت. در  سیاســی و 
ــای  ــر مکان‌ه ــز صــرف ب ــود، از تمرک ــات موج ــد ادبی ــا نق ب
تاریخــی و »میــراث گذشــته‌های تلــخ« فراتــر مــی‌رود و 
بــه مطالعــه حافظــه در تورهــای تجــاری شــهری، تعامــات 
حســی گردشــگران بــا فضــا و نقــش رســانه‌های دیجیتــال 
درکــی  بــه  را  خواننــده  نه‌تنهــا  کتــاب،  ایــن  می‌پــردازد. 
جمعــی  حافظــه  شــکل‌گیری  ســازوکارهای  از  ژرف‌تــر 
پرســش‌هایی  بلکــه  می‌رســاند،  گردشــگری  بســتر  در 
بنیادیــن دربــاره سیاســت حافظــه، مصــرف فرهنگــی 
و اخــاق بازنمایــی گذشــته پیــش می‌کشــد. متنــی کــه 
در ادامــه آمــده، ترجمــه بخشــی از کتــاب اســت کــه بــه 
خوانــش  و  جســت‌وجو  راســتای  در  نگارنــده  تکاپــوی 
ادبیــات موجــود در زمینــه حافظــه، میــراث و گردشــگری 

پرداختــه و نــگاه کلــی وی را در ســپهر ادبیــات موجــود 
ــن  ــن مت ــه و انتشــار ای ــدف از ترجم ــرده اســت. ه ــان ک بی
ــای  ــی و دانســتن دیدگاه‌ه ــا بازخوان ــه صرف ــون ن در پیرام
تاریخــی،  حافظــه  موضــوع  بــا  ارتبــاط  در  نویســنده 
ــه آن در  ــن ب ــت پرداخت ــان اهمی ــئله و بی ــرح مس ــه ط بلک
می‌توانــد  کــه  اســت  گردشــگری  فعالیت‌هــای  زمینــه 
بــرای کنشــگران ایرانــی راهگشــا و الهام‌بخــش باشــد. 
درواقــع آگاهــی از ایــن مناقشــه نظــری و نحــوه کاربســت 
چــراغ  می‌توانــد  گردشــگری  توســعه  پروژه‌هــای  در  آن 
ــه  ــه ترجم ــی باشــد. بخشــی ک راه بســیاری از اقدام‌هــای آت
شــده می‌توانــد به‌طــور کوتــاه و فشــرده فضــای گفتمانــی 
ــا در صــورت علاقــه  و درون‌مایه‌هــای کتــاب را بازگــو کنــد ت
و  متــن  اصــل  بــه  مراجعــه  بــرای  انگیــزه‌ای  خواننــده 

ــرد. ــرار گی ــاب ق ــل کت ــن کام ــه مت مطالع

بــرای دیــدن منابــع، رمزینه 
مقابــل را اســکن کنیــد.
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       به سوی گردشگری به‌مثابه حافظه‌سازی

ــان  ــا مخاطــب خــودش در می عنــوان کتــاب نشــانه‌ای را ب
ــوان  ــه عن ــر حافظــه ب ــز صــرف ب ــه جــای تمرک ــذارد: ب می‌گ
ــاب  ــی کت ــری اصل ــک محصــول )کالایی‌شــده(، جهت‌گی ی
ــه  ــی ک ــر حافظه‌ســازی اســت؛ یعنــی فرآیندهای ــز ب متمرک
ایجــاد، منتشــر  آن‌هــا خاطره‌هــای فرهنگــی  از مســیر 
فرآیندمحــوری،  رویکــرد  بازســازی می‌شــوند. چنیــن  و 
در  را  یــادآوری  مناقشــه  مــورد  اغلــب  و  پویــا  ماهیــت 
روایت‌هــای  و  تجــاری  منافــع  توســط  کــه  زمینــه‌ای 
ــد؛  ــی می‌کن ــده اســت، بازشناس ــه ش ــک احاط ایدئولوژی
همچنیــن توجــه را بــه بازیگرانــی کــه بــه یــاد می‌آورنــد و نیــز 
اشــکال و شــیوه‌های خــاص حافظــه‌ای کــه تولیــد می‌کنند، 
معطــوف می‌کنــد. ایــن رویکــرد مبتنــی بــر دو تحــول مهــم 
در پژوهش‌هــای مربــوط بــه حافظــه و گردشــگری اســت: 
از  تغییــری  یــک ســو، در حــوزه مطالعــات حافظــه،  از 
توجــه بــه »مکان‌هــا« بــه ســوی »فرایندهــا و جنبش‌هــا« 
 cf. Olick  ;346 .p  ,2008  ,Rigney( شــاهد هســتیم  را 
Olick ;1998 ,& Robbins, 2007(؛ ایــن امــر بــه معنــای 
ــه  ــت ب ــه و حرک ــتا از حافظ ــای ایس ــدن از گزارش‌ه دور ش
ــادآوری« بــوده  ــه فرآیندهــای اجتماعــی »ی ســوی توجــه ب
ــه  ــات بنیادیــن در ایــن زمین اســت. در حالــی کــه مطالع
ــه«  ــای حافظ ــا »مکان‌ه ــی« ی ــه جمع ــم »حافظ از مفاهی
بــه گونــه‌ای اســتفاده کرده‌انــد کــه گویــی »چیزهایــی« 
ــکل  ــه ]در ش ــه حافظ ــتند، مطالع ــدود هس ــدار و مح پای
ــای  ــه ســمت پویایی‌ه ــده‌ای ب ــور فزاین ــه ط ــود[ ب ــازه خ ت
فرهنگــی گرایــش داشــته اســت و بــه بررســی حــرکات بیــن 
ــه دســت  ــا چگونگــی ب ــادآوری ی ــف ی مقیاس‌هــای مختل
اهمیــت مکان‌هــا، چگونگــی  از دســت دادن  یــا  آوردن 
تغییــر آن‌هــا و ســرمایه‌گذاری در آن‌هــا بــا بهره‌گیــری از 

می‌نویســد: ریگنــی  چنان‌کــه  می‌پــردازد.  معانــی 
ــزار  ــک اب ــوان ی ــه عن ــکان حافظــه« اگرچــه ب اســتعاره »م
مفهومــی مفیــد بــوده اســت، امــا اگــر بــه ایــن معنــا 
تفســیر شــود کــه یــادآوری جمعــی بــه طــور دائــم بــه 
چهره‌هــا، نمادهــا یــا بناهــای تاریخــی خــاص گــره خــورده 
کــه  همان‌طــور  باشــد.  گمراه‌کننــده  می‌توانــد  اســت، 

ســویه کارکــردی اصطــاح »یــادآوری« نشــان می‌دهــد، 
حافظــه جمعــی همــواره »در حــال کار« اســت و ماننــد 
یــک شــناگر، بایــد بــه حرکــت خــود ادامــه دهــد حتــی 
.)345 .p  ,2008 ,Rigney( مانــدن  بــرای شــناور  فقــط 
رویکــردی  مشــابه  طــور  بــه  نیــز  دیگــر  نویســندگان 
ماریتــا  گرفته‌انــد.  پیــش  در  را  حافظــه  بــه  فرآینــدی 
ــوان  ــه عن ــی ب ــه فرهنگ ــف حافظ ــگام تعری اســتورکن هن
روایت‌هــای  آن  از طریــق  کــه  فرهنگــی  تبــادل  »عرصــه 
مختلــف بــرای یافتــن جایگاهــی در تاریــخ بــا یکدیگــر 
رقابــت می‌کننــد« )p ,1997 ,Sturken. 1( دیدگاهــی پویــا 
ــرر و  ــکا ل ــد. اری ــه می‌ده ــی ارائ ــه فرهنگ ــورد حافظ را در م

ســینتیا میلتــون نیــز تأکیــد می‌کننــد کــه:
دانــش جدیــد زمانــی ظهــور می‌کنــد کــه مــا حافظــه را 
- در ابعــاد فضایــی، مــادی و عمومــی آن - نــه صرفــاً بــه 
عنــوان ]لایــه‌ای[ پنهــان در بافــت اجتماعــی، و نــه تنهــا در 
ــرای رمزگــذاری  ــت ب ــه پاییــن توســط دول ــالا ب تلاش‌هــای ب
حافظــه در قالــب یــادآوری مطلــوب و هدفمنــد آن، بلکــه 
بــه عنــوان چیــزی در نظــر بگیریــم کــه آگاهانــه توســط 
ــزش، توانمندســازی  ــرای انگی ــاش ب ــا در ت ــراد و گروه‌ه اف
 ,Lehrer & Milton( ــود ــه می‌ش ــه کار گرفت ــی ب و دگرگون

.)3  .p  ,2011
ایــن بــدان معناســت کــه بایــد فراتــر از بررســی مکان‌هــای 
میــراث فرهنگــی بــه عنــوان متــن برویــم و آن‌هــا را بــه 
ــه  ــم ک ــز در نظــر بگیری ــرای کنــش نی ــی ب ــوان مکان‌های عن
ــه معناســازی  ــق و بحــث اســت، بلک ــا شــامل تعم نه‌تنه
از طریــق »تجاری‌ســازی، گرافیتــی و وندالیســم« را نیــز 
ــر  ــز ب ــون، 2011، ص. 7(. تمرک ــرر و میلت شــامل می‌شــود )ل
ــژه در مطالعــات حافظــه فراملــی  ــار« به‌وی حافظــه »در آث
یــا فرامــرزی برجســته بــوده اســت، چنان‌کــه مجموعــه‌ای 
فرامــرزی حافظــه  و ســفرهای  بــر جریان‌هــا  ادبیــات  از 
متمرکــز شــده اســت. نوشــته‌ها در مــورد حافظــه فراملــی 
ــه  ــی شــدن خــود، ک ــری از عصــر جهان ــه »درک بهت ــا ارائ ب
بــالا در سراســر ســرزمین‌ها  بــا ســرعت  آن حافظــه  در 
و بــه طــور فزاینــده‌ای فراتــر از مرزهــا حرکــت می‌کنــد« 
)ارل، 2011، ص. 16(، بــه ویــژه بــرای مطالعــه گردشــگری 

مشــابه  دیگــر،  ســوی  دارنــد.از  اهمیــت  بین‌المللــی 
نیــز  گردشــگری  پژوهش‌هــای  در  حافظــه،  مطالعــات 
چرخــش از محصــولات بــه شــیوه‌ها رخ داده اســت. ایــن 
تغییــر دیــدگاه شــامل تغییــر از مطالعــه نشانه‌شــناختی 
عنــوان  بــه  گردشــگری  بررســی  ســمت  بــه  گردشــگری 
ــت تجســم‌یافته و  ــر ماهی ــه ب ــود ک ــی ب ــش اجرای ــک کن ی
حســی آن، از جملــه تعامــل گردشــگران بــا محیــط مــادی، 
تأکیــد می‌کنــد. یــک ســنت پدیدارشــناختی دیرینــه در 
مطالعــات گردشــگری وجــود دارد کــه بــر تجربــه توریســتی 
و برخوردهــا از یــک دیــدگاه خــرد متمرکــز اســت )کوهــن، 
1979(. در پژوهش‌هــای جدیدتــر، ایــن دیــدگاه توســط 
 practice and(اجــرا و  کنــش  از نظریــه  کــه  محققانــی 
ــورد عواطــف  ــات در م performance theory(، تحقیق
و احساســات و همچنیــن نظریــه غیــر بازنمایانه اســتفاده 
 ،.Bærenholdt et al   ( اســت  شــده  تکــرار  می‌کننــد، 
 Haldrup & 2001؛   ،Edensor 2002؛   ،Crouch 2004؛ 
Larsen، 2009؛ Urry & Larsen، 2011(. در حالــی کــه آثــار 
ــاوت هســتند،  ــی نظــری متف ــز و مبان از نظــر حــوزه تمرک
امــا اغلــب مطالعاتــی را کــه اقدامــات و ادراکات گردشــگران 
را بیــش از حــد در تســخیر صنعــت گردشــگری می‌داننــد، 
بــه چالــش می‌کشــند. همان‌طــور کــه هــال‌دراپ و لارســن 
»آن  گردشــگری  فعالیت‌هــای  روی  بــر  کار  می‌نویســند، 
دســته از قرائت‌هــای نشانه‌شــناختی را کــه در آن مکان‌هــا 
ــی‌ای نشــانه‌گذاری  ــوان ســازه‌های اجتماع ــه عن و اشــیاء ب
ــی  ــای فرهنگ ــق قرائت‌ه ــد از طری ــه می‌توانن ــوند ک می‌ش
معتبــر کشــف شــوند، نــه از نظــر نحــوه اســتفاده و زندگــی 
 Haldrup &( می‌کنــد«  بی‌اعتبــار  عمــل  در  آن‌هــا  بــا 

.)3.p.2009  ,Larsen
پژوهشــگران گردشــگری بــر نقــش احساســات، عواطــف 
و مواجهــات ملمــوس بــا مکان‌هــا و افــراد تاکیــد کرده‌انــد 
و اســتدلال می‌کننــد کــه جایــگاه آن‌هــا بــرای درک مــا از 
 Crang(ــراث بســیار مهــم اســت ــا گذشــته و می تعامــل ب
بــه  توجــه  کــه  دانســت  بایــد   .)2010  ,& Tolia-Kelly
شــیوه‌های ملمــوس همچنیــن بــه معنــای فراتــر رفتــن از 
حــس بصــری صــرف اســت کــه مدت‌هــا بــر پژوهش‌هــای 

بــوده و شــامل حــواس  بــه گردشــگری غالــب  مربــوط 
 Urry &( می‌شــود  نیــز  حســی  تجربه‌هــای  و  دیگــر 
همگــی  چشــایی  و  شــنوایی  بویایــی،   .)2011  ,Larsen
ــال،  ــوان مث ــه عن ــد. ب ــش دارن ــکان نق ــاد حــس م در ایج
خــوردن  »غــذا  می‌نویســد،  کات‌هیــل  کــه  همان‌طــور 
در  مهمــی  اقدام‌هــای  خانــه  از  بیــرون  در  نوشــیدن  و 
زیــرا   ،)64  .p  ,2007  ,Cuthill( هســتند  مــکان  مصــرف 
ــا مکان‌هــا ارتبــاط  گردشــگران از طریــق فرهنــگ غذایــی ب
برقــرار می‌کننــد. بنابرایــن، ماهیــت ملمــوس و حســی 
برخوردهــای گردشــگری نــه تنهــا در مکان‌هــای میراثــی 
ــت  ــی اهمی ــای تاریخ ــگران در فراینده و مشــارکت گردش
ــی  ــوان راه ــه عن ــز ب ــه در ســطحی اساســی‌تر نی دارد، بلک
ــر  ــه عنــوان یــک انســان کامــل ناگزی ــرای درک گردشــگر ب ب
 .p  ,2001  ,Graburn & Barthel-Bouchier( اســت« 
149(. ایــن کتــاب بــا تکیــه بــر ایــن بحث‌هــا در تحقیقــات 
حافظه‌ســازی  فرآیندهــای  بــر  گردشــگری،  و  حافظــه 
ــازی  ــی بازس ــرات فرهنگ ــق آن خاط ــه از طری ــز دارد ک تمرک
 .)2021  ,cf. Pfoser & Keightley( می‌شــوند  زنــده  و 
حافظه‌ســازی شــامل فرآیندهــای ارتباطــی اســت کــه از 
اشــکال و محتویــات یــادگاری اســتفاده و آن‌هــا را ترکیــب 
می‌کنــد و بیــن ســطوح زمانــی و مکانــی ارتبــاط برقــرار 

می‌کنــد.
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ایــن فرآینــد رســانه‌ها و ژانرهــای خاصــی ماننــد تورهــای راهنمــا یــا گردشــگری ســیاه )cf. Macdonald, 2006(، عوامــل 
رخ  آن  در  کــه  اجتماعی-سیاســی  و  نهــادی  زمینه‌هــای  و  گردشــگران(  راهنماهــا،  گردشــگری،  مدیــران  )متصدیــان، 
ــر  ــی، کنتــرل سیاســی و مقــررات اقتصــادی( را در ب ــا دولتــی تأمیــن مال می‌دهنــد )یعنــی اشــکال خصوصــی، جمعــی ی
می‌گیــرد. بــه طــور خاص‌تــر، مــن حافظه‌ســازی را از دریچــه برخوردهــای گردشــگری مطالعــه می‌کنــم و تقاطع‌هــای 
پیچیــده چگونگــی شــکل‌گیری خاطــرات را در رابطــه بــا برخوردهــای فــوری و ملمــوس بــا مکان‌هــا و افــراد دیگــر 
)cf. Crouch et al ;521 .p ,2010 ,Gibson., 2001(  در نظــر می‌گیــرم، در حالــی کــه همزمــان تحــت تأثیــر مناقشــات 

ــرار دارد. ــز ق ــده نی ــی و تصــورات از گذشــته، حــال و آین فرامل
ــه رشــد در مــورد  ــون پژوهشــی رو ب ــوان در برخــی از مت ــراث را می‌ت ــا می ــرای مطالعــه حافظــه و/ی ــدی ب ــز فرآین ــک لن ی
ســفر بــه مکان‌هــای مرتبــط بــا گذشــته‌های اندوهبــار و دردنــاک یافــت کــه بررســی دقیق‌تــری از اشــکال مختلــف 
تماشــاگر و احساســات در رابطــه بــا گذشــته ارائــه می‌دهنــد. مطالعــات موجــود را می‌تــوان بــه طــور کلــی بــه دو دســته 
ــی  ــری جهان‌وطن ــک جهت‌گی ــوان داشــتن ی ــه عن ــاد آوردن در گردشــگری ب ــه ی ــک ســو، ب ــرد: از ی ــف تقســیم ک مختل
ــول و هانســن، 2016؛  ــی و همبســتگی می‌شــود )ســنتو ب ــاد همدل ــث ایج ــه باع ــا ســتیزه‌جویانه تصــور می‌شــود ک ی
رادونیــچ، 2021؛ لــرر و همــکاران، 2011(؛  از ســوی دیگــر، بــه دلیــل آمیختــه بــودن آن بــا احساســات، مــورد تردیــد اســت، 
زیــرا ذیــل کالایــی کــردن رنــج )لنــون و فولــی، 2000( و دامــن زدن بــه اختلافــات اجتماعی-سیاســی موجــود تلقــی 
می‌شــود )مــک‌داول، 2008(. بــرای مثــال لــرر )2010( بــا تمرکــز بــر بازدیدکننــدگان یهــودی در محلــه یهودی‌نشــین 
کازیمیــژ در کراکــوف، نشــان می‌دهــد کــه چگونــه شــیوه‌های حافظــه در گردشــگری ایــن پتانســیل را دارنــد کــه مبــادلات 

ــد. وســت )2010(  ــت کنن و همبســتگی را تقوی
ــا در هــم آمیختــن  ــه‌ای ب ــور ترکی ــه راهنماهــای ت ــی ک ــی را بررســی می‌کنــد، جای ــی در گالیپول اشــکال یادبودســازی تعامل
ــل اســت. در  ــم متقاب ــاد تفاه ــان ایج ــه هدفش ــد ک ــد می‌کنن ــی را تولی ــیر تاریخ ــی از تفاس ــف، نوع ــای مختل روایت‌ه
ــه گردشــگری  ــه چگون ــد ک ــر ســر تفســیر گذشــته نشــان می‌دهن ــا ب ــه تنش‌ه ــا اشــاره ب ــر، ب ــل، نویســندگان دیگ مقاب

می‌توانــد بــه تشــدید تنش‌هــا و دشــمنی‌ها منجــر شــود. 

موزه‌هــای  در  بــرده‌داری  خاطــرات  مطالعــه  بــا  ابــرون 
»مــزارع کشــت‌زاد«  )plantation( در ایــالات متحــده، 
کــه توســط متحــدان  تاریــخ جنــوب  بیــن  بــر تعــارض 
و  ســو،  یــک  از  می‌شــود،  حمایــت  ملــی  و  منطقــه‌ای 
ــوط  ــی مرب ــر عموم ــده »جب ــه دربردارن ــرده‌داری ک ــخ ب تاری
ــرون، 2014، ص. 163(،  ــی کار« اســت )اب ــه حافظــه فرامل ب
ــان  ــه مخاطب ــی ک ــد. از آنجای ــد می‌کن ــر، تاکی از ســوی دیگ
صاحبــان  داســتان‌های  پذیــرش  بــه  کمتــری  تمایــل 
ــه تدریــج  ــرده‌داری ب ــد، روایــت فراملــی ب کشــت‌زادها دارن
انتقادی‌تــر  رویکردهــای  نفــع  بــه  آن‌هــا  در  را  حافظــه 
تغییــر داده اســت.مک‌داول )2008( بــا بررســی گردشــگری 
سیاســی در بلفاســت نشــان می‌دهــد کــه چگونــه تورهــای 
ــد،  ــن بزنن ــا دام ــد درگیری‌‌ه ــه بازتولی ــد ب ــا می‌توانن راهنم
ــج  ــرای تروی ــا ب ــن توره ــور از ای ــای اجتماع‌مح ــرا گروه‌ه زی
حالــی  در  می‌کننــد.  اســتفاده  سیاســی  دیدگاه‌هــای 
کــه یــک رویکــرد جهان‌وطنــی و گفتگویــی اغلــب بــه 
احســاس‌گرایی  بــه  همچنیــن  و  عمومــی  موسســات 
جنجالــی نســبت بــه گردشــگری ســیاه تجــاری نســبت 
داده شــده اســت، تحقیقاتــی ماننــد مطالعــات ذکــر شــده 
ــا  ــر کــرده اســت، به‌ویــژه ب ــالا ایــن تصویــر را پیچیده‌ت در ب

ــی  ــه موسســات عموم ــادی ک ــارهای اقتص ــر فش ــد ب تأکی
تجربــه می‌کننــد )بــه عنــوان مثــال، ســنتو بــول و هانســن، 
2016؛ فرگوســن و همــکاران، 2016( همان‌طــور کــه توانایــی 
گروه‌هــای  بــه  دادن  »صــدا  بــرای  تجــاری  پروژه‌هــای 
به‌حاشــیه رانده‌شــده« )نیســبت و راپســون، 2020، ص. 
5( و تشــویق بــه خوانش‌هــای اخلاقــی از میــراث درگیــری 
ــی را  ــای مهم ــات بینش‌ه ــن ادبی ــد. ای را برجســته می‌کنن
در مــورد اشــکال واقعــی ]مکانیــزم حافظــه و[ یــادآوری در 
گردشــگری ارائــه می‌دهــد. بــا ایــن حــال، بــا توجــه بــه تمرکــز 
آن بــر مکان‌هــا و تورهــای مربــوط بــه گذشــته‌های تلــخ، 
پیشــنهادهای گردشــگرانه‌ای کــه دارای تمرکــز مشــابهی 
نیســتند، کمتــر مــورد بررســی قــرار گرفته‌انــد. مشــکل 
ایــن رویکــرد فقــط ایــن نیســت کــه بخــش قابــل توجهــی 
ایــن گســتره موضوعــی را از تجزیــه و تحلیــل خــارج  از 
می‌کنــد، بلکــه مســئله ایــن اســت کــه شــیوه‌های خاصــی 
می‌دهــد.  ارجحیــت  شــیوه‌ها  ســایر  بــر  را  یــادآوری  از 
عــاوه بــر ایــن، در رابطــه بــا مواجهــه بــا گذشــته‌های تلــخ، 
همانطــور کــه ریــورا توصیــف می‌کنــد، »پذیــرش ]ایــن 
ــر  ــک ام ــوان ی ــه عن ــت[ را ب ــه حقیق ــخ به‌مثاب ــته تل گذش

مســلم تلقــی می‌کنــد« )ریــورا، 2008، ص. 614(.
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ماننــد  ارتباطــی  اســتراتژی‌های  ســایر  نتیجــه،  در   
 )2018  ,cf.Tileagă( اجتنــاب«  اجتماعــی  »شــیوه‌های 
 Schlegel( نشــده‌اند  نظریه‌پــردازی  کافــی  انــدازه  بــه 
Pfoser &,2021(. ایــن کتــاب بــا مطالعــه حافظه‌ســازی 
ایــن  از  میراثــی،  اختصاصــی  مکان‌هــای  از  خــارج  در 
رویکردهــا فراتــر مــی‌رود. تمرکــز آن بــر تورهــای تجــاری 
ــه تاریخــی  ــک مقدم ــه ی ــه هدفشــان ارائ شــهری اســت ک
از شــهرها یــا محله‌هــای خــاص بــه گردشــگران اســت. 
عــاوه بــر ایــن، ایــن کتــاب همچنیــن شــیوه‌های کلــی 
بازدیدهایشــان  بــا  رابطــه  در  را  گردشــگران  معناســازی 
در نظــر می‌گیــرد. بــا انجــام ایــن کار، ایــن کتــاب طیــف 
دیپلماســی  نوســتالژی،   - خاطــرات  از  گســترده‌تری 
ــه  ــه ب ــی - را ک ــد و مصــرف گذشــته‌های مل حافظــه، و تولی
ــد،  ــادآوری مــورد بحــث قــرار می‌گیرن عنــوان شــیوه‌های ی
روش‌هــای  عنــوان  بــه  این‌هــا  می‌گیــرد.  نظــر  در 
ــه  ــر گرفت ــگری در نظ ــته در گردش ــا گذش ــل ب ــدی تعام کلی
می‌شــوند کــه بــه تمرکــز بــر شــیوه‌های جهان‌وطنــی و 
ســتیزه‌جویانه یــادآوری موجــود در اغلــب منابــع مربــوط 
بــه مطالعــات حافظــه منجــر می‌شــوند. اگرچــه ایــن کتــاب 
بــه تعامــل و مواجهــه بــا گذشــته تلــخ می‌پــردازد، امــا ایــن 
کار را در خــارج از مکان‌هــای خــاص انجــام می‌دهــد. تمرکــز 
ــه روش  ــر یــک پیشــنهاد گردشــگری تجــاری اســت ک آن ب
متفاوتــی را بــرای برخــورد بــا مســائل بحث‌برانگیــز اتخــاذ 
در جهت‌گیــری خــود  اساســاً  و  آشــفته‌تر  کــه  می‌کنــد، 

اســت. عمل‌گرایانــه 

ســایر بخش‌هــای کتــاب درک فرآینــدی از حافظه‌ســازی را 
ــری تشــریح می‌کننــد. مــن در ابتــدا  ــه روش‌هــای خاص‌ت ب
بــر گردشــگران و راهنمایــان تــور بــه عنــوان حافظه‌ســازان 
ــه گســترش  ــاز ب ــه نی ــم ک ــم و اســتدلال می‌کن ــز می‌کن تمرک
نهــادی  میــراث  از مطالعــه ســایت‌های  فراتــر  تحقیــق 
عمــل  یــک  عنــوان  بــه  را  حافظه‌ســازی  و  دارد  وجــود 
مختلــف  مکان‌هــای  و  ســایت‌ها  از  کــه  یکپارچــه 
متعاقبــاً  مــن  می‌گیریــم.  نظــر  در  می‌کنــد،  اســتفاده 
ــه  ــرار می‌دهــم ک ــی ق ــک حــوزه فرامل حافظه‌ســازی را در ی
ــد  ــردش در می‌آین ــه گ ــا ب ــر و روایت‌هــای پوی در آن تصاوی
ثالثــاً  و  می‌کننــد،  واســطه  را  یــادآوری  فرآیندهــای  و 
ــادآوری در گردشــگری جلــب  ــای ی ــه ماهیــت زای توجــه را ب
ــر می‌شــوم،  ــه کالایی‌ســازی« درگی ــا »پایان‌نام ــم و ب می‌کن
ــه حافظه‌ســازی در  ــوط ب ــای مرب ــه در بحث‌ه ــی‌ای ک نگران
ــم  ــن اســتدلال می‌کن ــوده اســت. م گردشــگری محــوری ب
کــه گردشــگری، در حالــی کــه بــا منافــع تجــاری گــره خــورده 
اســت، خاطــرات گذشــته را دوبــاره بیــان می‌کنــد، نــه 
اینکــه آنهــا را کاهــش دهــد. در نهایــت، مــن بــه پیامدهــای 
سیاســی خاطــرات ایجــاد شــده در گردشــگری می‌پــردازم: 
نــه تنهــا خاطــرات را تولیــد می‌کنــد، بلکــه  گردشــگری 
ــن  ــز هســت. م ــط اجتماعــی نی ــا و رواب ســازنده هویت‌ه
ــرات گردشــگری  ــی خاط ــت ژئوپلیتیک ــه اهمی ــژه ب ــه وی ب
ــل در ســطح بومــی هســتند،  ــط بین‌المل ــه ســازنده رواب ک
اشــاره می‌کنــم و از بدنــه نوظهــور ادبیــات مربــوط بــه 

ژئوپلیتیــک گردشــگری اســتفاده می‌کنــم.

معماری زنده: از حافظه تا احیا | تجربه گردشگـــری در فضـــاهای تاریخی 
میان گذشته و آینده

نسترن فراهانی | دانش‌آموخته کارشناسی ارشد طراحی شهری، دانشگاه یزد

ــی  ــد. از فاراب ــگاه کرده‌ان ــی ن ــای گوناگون ــه شــهر از زوای ــاری، ب ــا شــهر و معم ــط ب ــات رشــته‌های تخصصــی مرتب در ادبی
ــا یــک  ــه یــک متــن ی ــا جملــه معــروف »نــگاه بــه شــهر به‌مثاب کــه شــهر را بــه چشــم یــک موجــود زنــده نــگاه می‌کــرد ت
اثــر هنــری«. فارابــی معتقــد بــود شــهر ماننــد بــدن یــک انســان، اگــر در تــوازن و تعــادل و زیبایــی کامــل باشــد می‌توانــد 
کارآیــی بالایــی داشــته باشــد؛ مثــل انســانی کــه از ســامت کامــل برخــوردار اســت و پــس بــر هــر کاری تواناســت. چــون 
شــهر، عــاوه بــر محیطــی بــرای زندگــی جمعــی، بســتری بــرای انتقــال معنــا و فرهنــگ بــه مــردم در طــول تاریــخ اســت.
ــر(،  ــر دیگ ــر ســکونتگاه جمعیت‌پذی ــا ه ــد ســکونت انســان )در روســتا و ســپس شــهر ی ــدای شــکل‌گیری فراین از ابت
بعــد از بــرآورده شــدن نیازهــای اولیــه، انســان ارتقــای کیفــی محیــط زندگــی‌اش را شــروع کــرد؛ مثــل تزئیــن دیــوار غارهــای 
نخســتین کــه جــز روایــت قصــه‌ای ـ خــواه واقعــی و خــواه رویایــی ـ بــرای معنــا بخشــیدن بــه زندگــی نبــود. ایــن نگاره‌هــا 
و بعدتــر حجاری‌هــای ســنگی، روایــت داســتان زندگــی آدم‌هــا بــرای یکدیگــر و آینــدگان اســت. اساســاً انســان همــواره 

زندگــی جمعــی را برگزیــده و لازمــه زندگــی جمعــی، ارتبــاط بــا دیگــران اســت.
انســان بــرای بیــان آنچــه در ذهــن داشــته، همــواره بــرای دیگــران چیــزی ســاخته اســت. معمــاری و شــهر هــم مثــل هــر 
ــی اوســت. شــرح آرزوهــا،  ــرای روایــت قصــه زندگ ــی ب ــع زبان ــر، در واق ــاس بزرگ‌ت ــا در مقی ــر انسان‌ســاخت دیگــر، ام اث
موفقیت‌هــا و شکســت‌ها و روزهــای اوج و فــرود بــر پیشــانی یــک شــهر نوشــته شــده اســت. شــهری کــه ماننــد یــک 
موجــود زنــده، هرچــه رشــد و گســترش پیــدا کــرده، زبــان و رســم‌الخط کامل‌تــر و زیباتــری بــرای روایــت خــودش ســاخته 

و پرداختــه اســت.
ــل و مخصــوص  ــر شــهر داســتان اصی ــان ه ــرور زم ــه م ب
ــا بافــت و ســاختار  ــن داســتان ب ــرد و ای ــدا ک خــودش را پی
شــهر تنیــده شــد. حتــی اگــر شــهری مثــل نیشــابور، 
از  پــس  شــد،  ویــران  کامــاً  مغــول  حملــه  در  یک‌بــار 
ویرانــی، یــاد حملــه مغــول بــر پیشــانی شــهر آبادانــی 
کــه ســاخته شــد، حــک شــده بــود. هیچ‌وقــت کســی 
نتوانســت رد زخــم مغــول را از چهــره نیشــابور ـ حتــی 
نیشــابور آبــاد پســامغول ـ پــاک کنــد. ایــن یعنــی داســتان 

ــهر. ــک ش ــل ی اصی
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مخاطــب  شــنونده‌ای.  و  دارد  روایتگــری  داســتان  هــر 
ســاکنانش،  از  بعــد  هــم،  شــهر  یــک  داســتان‌های 
مســافرانش هســتند؛ مســافرانی کــه گاه بــه یــک مقصــد 
ـ ولــو دور و دشــوار ـ چندیــن و چندبــار ســفر می‌کننــد. 
ــل  ــر مث ــگاه، گردشــگری راه درک شــهر اســت. اگ ــن ن ــا ای ب
فارابــی فکــر کنیــم، هــم شــهر و هــم انســانی کــه درک 
ــد. رواج و  می‌شــود، مشــکلات و چالش‌هــای کمتــری دارن
رونــق گردشــگری راه نجــات شــهرهایی اســت کــه پیــش از 
ایــن، صنعتــی شــدن و هوشــمند شــدن و غیــره را امتحــان 
کرده‌انــد. شــهری کــه دیــده و شــنیده می‌شــود، خــود 
را زیبــا و ســالم نگــه مــی‌دارد. شــهرها حافظــه دارنــد؛ 
نمی‌تــوان  آن‌هاســت.  تاریــخ  از  برآمــده  کــه  حافظــه‌ای 
ــا صــرف هزینه‌هــای  ــرای یــک ســرزمین ـ حتــی ب تاریــخ را ب
گــزاف ـ ســاخت. امــا می‌تــوان بــه مــدد تکنولوژی‌هــای 
ــی،  ــی محیط ــازی و طراح ــای فضاس ــرفته و تکنیک‌ه پیش
تاریخــی  شــهرهای  در  پاســخ‌ده  حســی  تجربه‌هــای 
جهــان را در اقلیم‌هــای مختلــف ارائــه کــرد. همان‌طــور 
از  اســتفاده  شهرهاســت،  نجــات  راه  گردشــگری  کــه 
تکنولــوژی، بازآفرینــی و طراحــی نوآورانــه فضاهای شــهری 
در بافت‌هــای تاریخــی راه نجــات ایــن فــضـاهــــا از افتــادن 

ــدی اســت. ــرفاً کالب ــات صـــ ــه تزئین در تل
زمانــه  روز  نیازهــای  برابــر  در  بایــد  شــهری  فضاهــای 
پاســخ‌گو باشــند. چــون انســان امــروز، انســان دیــروز 
تاریخــی  بافت‌هــای  حفــظ  لــزوم  روزآمــدی،  نیســت. 
حفــظ  درســت  راه  بلکــه  نمی‌بــرد،  بیــن  از  را  ارزشــمند 
ــن صــورت طراحــی  ــر ای بافت‌هــای تاریخــی اســت. در غی
فضاهــای شــهری تاریخــی تنهــا بــه ســاختن تزئینــات 
کالبــدی صــرف بــر جــداره شــهری محــدود می‌شــود و 

معنــا از بیــن مــی‌رود.
ــد  ــاری می‌توان ــظ معناســت. معم ــاری درســت، حاف معم
ــه  ــا را نســل ب ــگ و معن ــت، فرهن ــه هوی بســتری باشــد ک
ــق  ــاً یکــی از مصادی ــد. مث نســل منتقــل و آن را حفــظ کن
شــکل‌گیری  مختلــف،  جوامــع  در  معنــا  و  فرهنــگ 
مجموعــه‌ای از آداب و مناســک حــول باورهــای اســاطیری، 

آیینــی و مذهبــی اســت کــه در یــک مــکان مشــخص و در 
ــن  ــد. ای ــی مانده‌ان ــزار شــده و باق ــی برگ ــان طولان ــی زم ط
آداب و مناســک بــه همــراه مــکان وقــوع آن‌هــا، مــورد 
مراجعــه مــردم واقــع شــدند و بــه مــرور زمــان انجــام 
ســفر به‌منظــور به‌جــا آوردن مناســک دینــی و اجــرای 
ــخ  ــه درازای تاری ــی ب ــد قدمت ــه می‌توان ــای خــاص ـ ک آیین‌ه
بشــر داشــته باشــد ـ بــه شــکل‌گیری مفهــوم »گردشــگری 
ــی انجــام  ــی یعن ــرد. گردشــگری مذهب ــک ک ــی« کم مذهب
ســفر بــا هــدف زیــارت، تبلیــغ دیــن و حتــی گــذران اوقــات 
تنهــا  گردشــگری مذهبــی  اماکــن مذهبــی.  در  فراغــت 
محــدود بــه مســلمانان و ایــران نیســت؛ شــهر مکــه و 
مدینــه در کشــور عربســتان، ســفرهای زیارتــی هندوهــا در 
شــهر بنــارس در هنــد، ســفرهای زیارتــی بودایی‌هــا بــرای 
معبــد شــهر لهاســا در تبــت، شــهر واتیــکان در ایتالیــا 
بــرای مســیحیان کاتولیــک، دیــوار ندبــه در اورشــلیم بــرای 
ــن  ــینتو در ژاپ ــروان ش ــرای پی ــد ایســه ب ــان و معب یهودی
ســفرهای  فرهنــگ  در  شناخته‌شــده  مــوارد  جملــه  از 
مذهبــی در جهــان اســت. رونــق گردشــگری عــاوه بــر 
حفــظ و بهبــود مــکان، بــه حفــظ فرهنــگ و آداب‌ورســوم 

ــد. ــایانی می‌کن ــک ش ــم کم ــه آن ه ــوط ب مرب

در ایــران هــم دوام و رواج مراســم‌های خــاص در اقلیم‌هــای خــاص شــاهد ایــن مدعــا هســتند. در کشــوری ماننــد ایــران 
ــه معمــاری و شهرســازی چــه مســئولیت ســنگینی  ــه پیداســت ک ــا وجــود تنــوع اقلیمــی و فرهنگــی گســترده، ناگفت ب
ــا  ــزرگ اســت ب ــران، چهــار ســرزمین ب ــی ای ــد. هــر چهــار جهــت جغرافیای ــرای حفــظ فرهنــگ و خرده‌فرهنگ‌هــا دارن ب
خرده‌فرهنگ‌هــای متنــوع و بســیار. عــاوه بــر آیین‌هــای باســتانی، دیــن نیــز در ایــران بســیار پررنــگ اســت. بــا الگــوی 
ــن و  ــای دی ــران حــول معن ــای تاریخــی در شــهرهای ای ــا( بســیاری از فضاه ــرد + معن ــد + کارک ــر مکان‌ســازی )کالب معتب
ــد. مراســم ســقاخوانی و مراســم  ــق و رواج خــود را پــس از ســالیان حفــظ کرده‌ان ــد و رون مراســم آیینــی شــکل گرفته‌ان
ــتان و  ــی در سیس ــی‌خوانی و تابوت‌گردان ــهر، چاوش ــی در بوش ــی و یَزله‌خوان ــنج و دُمام‌زن ــان، س ــویان در کاش قالی‌ش
ــک  ــه ی ــای تبدیل‌شــدن ب ــال از پارامتره ــد و درعین‌ح ــران رواج دارن ــه در ای ــی هســتند ک ــه آیین‌های بلوچســتان از جمل
ــرای ســفر  ــه مقصــدی ب ــک شــهر را ب ــد ی ــاده می‌توانن ــان س ــه زب ــی ب ــد هســتند؛ یعن ــم بهره‌من ــه گردشــگری ه جاذب

تبدیــل کننــد.

مثــاً شــهر یــزد را یک‌بــار بایــد بــه چشــم یــک شــهر 
تاریخــی و بــار دیگــر بــه چشــم شــهری کــه میــراث‌دار 
و  دیــد  اســت،  عــزاداری  از  شناخته‌شــده‌ای  ســبک 
اهمیــت  و  عــزاداری  آیین‌هــای  چنان‌کــه  شــناخت. 
ــود  ــار و پ ــا ت ــان ب ــام ســوم شــیعیان چن ــرای ام ــزاداری ب ع
فرهنــگ معمــاری در ایــران درهــم تنیــده شــده کــه ردپــای 
آن را در عناصــر کالبــدی شــهری می‌تــوان دیــد؛ ماننــد 

ــه  ــی ک ــینیه‌ها و میدان‌گاه‌های ــا و حس ــکل‌گیری تکیه‌ه ش
باشــند. یــک مراســم عــزاداری  اقتضائــات  جواب‌گــوی 
عناصــر  بیــن  دوطرفــه  خطــی  رابطــه  یــک  می‌توانیــم 
پیــدا  گردشــگری  و صنعــت  شــهر  ســاختار  فرهنگــی، 
می‌توانــد  شــهری  درســت  طراحــی  چنان‌کــه  کنیــم. 
عناصــر فرهنگــی را حفــظ کنــد و رونــق گردشــگری ضامــن 

حفــظ حیــات  شــهر خواهــد بــود.



مجله پیرامون | شماره سه 121تابستان  1201404

ــگ، افســانه، آداب‌ورســوم و  ــم از فرهن ــاارزش )اع ــخ، تمــدن انســانی به‌صــورت سیســتماتیک، عناصــر ب در طــول تاری
معمــاری( را حفــظ و تقویــت کــرده و آنچــه را کــه بعــد از گذشــت زمانــی، کارآمــد و مــورد اقبــال مــردم نبــوده، حــذف کــرده 

اســت.

پــس شــهر بــا روایــت داســتان‌ها، افســانه‌ها، اعتقــادات 
و تاریــخ خــود بــا زبــان معمــاری و شهرســازی، خــود را زنــده 
نگــه مــی‌دارد. بــه همیــن دلیــل در طراحــی شــهری بایــد بــه 
ــوان بســتر  ــد شــهر به‌عن ــی در کالب ــر فرهنگ ــر عناص تأثی

اصلــی هــر ایــده‌ای توجــه کــرد.
در شــهرهای تاریخــی ماننــد یــزد و کاشــان و اصفهــان، 
عــاوه بــر فضاهــا و بناهــای واجــد ارزش، بــا مســیری 
ــه‌رو  ــد روب ــه هــم متصــل می‌کنن ــن عناصــر را ب ــه ای هــم ک
هســتیم؛ مســیری کــه ماننــد خــط روایــت داســتان عمــل 
ــا هــدف اتصــال  می‌کنــد. طراحــی مســیرهای گردشــگری ب
ــاده از مجموعه‌هــای  ــا جداافت ــای واجــد ارزش ام تک‌بناه
ــظ  ــر حف ــا یکدیگ ــاط ب ــا را در ارتب ــد آن‌ه ارزشــمند می‌توان
می‌ســازند؛  فعالیــت  گردشــگری  مســیرهای  کنــد. 
فعالیت‌هایــی کــه می‌توانــد بــه احیــای اقتصــادی هــم 
کمــک کنــد. در حالــی کــه جداافتــادن عناصــر تاریخــی 

فضاهــای  می‌بــرد.  بیــن  از  را  امــکان  ایــن  یکدیگــر  از 
جداافتــاده حتــی اگــر جذابیــت بالایــی داشــته باشــند، بــه 
مــرور زمــان ضعیــف و نابــود می‌شــوند. اهمیــت احیــای 

اینجاســت. مســیرهای گردشــگری در 
از ســوی دیگــر، بــا توجــه بــه ویژگی‌هــای اقلیمــی، ایــن 
فضاهــا در شــهرهای مختلــف در عیــن وحــدت معنایــی، 
تفاوت‌هــای ســاختاری پیــدا می‌کننــد. ماننــد شــکل‌گیری 
تکایایــی موســوم بــه ســقا‌نفَار، مخصــوص عــزاداری و 
ــی )ع( در شــهرهای  ــن عل ــاس ب ــرای عب ــزاری مراســم ب برگ
متفاوتــی  معمــاری  و  الگــو  کــه  خــزر  دریــای  حاشــیه 
باحســینیه‌های پوش‌کشیده‌شــده در شــهرهای کویــری 

ــد. دارن
شــهر یــک موجــود زنــده اســت؛ طبیعتــاً رشــد می‌کنــد و 
ــاداری  ــاط معن ــم ارتب ــد و قدی ــای جدی ــن بخش‌ه ــد بی بای
ــه  ــار توجــه ب ــخ در کن ــه تاری وجــود داشــته باشــد. توجــه ب

مدرنیســم و طراحــی معاصــر لازمــه تعــادل شــهرهای 
ــای فضاهــای شــهری،  تاریخــی اســت. شــاید فرمــول احی
ــا  ــا الهــام از نیازهــای روز و ب بازآفرینــی فضاهــای تاریخــی ب
اســتفاده از تکنولوژی‌هــای روز امــا بــا الگــوی کهــن باشــد.
بافت‌هــای تاریخــی عمدتــاً بــا گذشــت زمــان و توســعه 
و  می‌افتنــد  اعتبــار  و  رونــق  از  شــهرها  چندجانبــه 
تاریخــی  ارزش  مقابــل  در  اقتصــادی  ارزش  کاهــش  بــا 
ســاکنان  کــوچ  اتفــاق،  ایــن  پیامــد  می‌شــوند.  روبــه‌رو 
ــرور  ــه م ــه ب ــن مناطــق اســت ک ــد از ای ــل و دغدغه‌من اصی
ــر مناســب از  ــت و تصوی ــه عــدم شــکل‌گیری روای ــان ب زم
محــات و در نهایــت عــدم انســجام در یــک متــن شــهری 
و  ســاختار  و  چارچــوب  بــدون  متــن  یــک  می‌انجامــد. 
پیوســتگی، هرگــز متــن خوانــا و بــا معنایــی نخواهــد 
بــود. بــه همیــن دلیــل توجــه بــه ابعــاد اقتصــادی یکــی از 
مهم‌تریــن گام‌هــا در فراینــد احیــا و مرمــت یــک بافــت 

تاریخــی اســت.
تعریــف بازدهــی اقتصــادی بــرای فضاهــای مــرده شــهری، 
در کنــار تزریــق فعالیت‌هــای عمومــی، بــه احیــای فضاهــای 
را گردشــگرپذیر می‌کنــد.  مــرده کمــک می‌کنــد و آن‌هــا 
ــا فضــای  ــک شــهر ی ــان ی ــان ســاده میهم ــه زب گردشــگر ب
تاریخــی اســت. در فرهنــگ مــا، پیــش از ورود مهمــان 
ــن وظیفــه  ــد امــن و آراســته و روشــن باشــد و ای ــه بای خان
بــر عهــده همــه اعضاســت. فعالیت‌هــای عمومــی در 
شــهر هــم بایــد مشــارکت‌پذیر باشــند. مشــارکت مردمــی 
و تعهــد خودجــوش مــردم در قبــال شــهر را می‌تــوان 
چرخ‌دنده‌هــای  میــان  در  کــه  کــرد  تشــبیه  روغنــی  بــه 
یــک سیســتم جــاری می‌شــود و بــه اتصــال و همــکاری 
و چرخــش درســت سیســتم کمــک می‌کنــد. محصــول 
داســتان  می‌توانــد  کــه  اســت  شــهری  سیســتم،  ایــن 
خــودش را بگویــد و از خــودش دفــاع کنــد. مردمــی بــودن 
ــدگاری یــک فعالیــت جمعــی  و فرمایشــی نبــودن، راز مان

اســت.
ــدن یــک ســاختمان  ــه دی ــاً گردشــگری ســازنده ب امــا صرف
یــا یــک بافــت تاریخــی محــدود نمی‌شــود. در صورتــی 
ــای  ــواع تجربه‌ه ــدن در ان ــل ش ــکان دخی ــگر ام ــه گردش ک

ــک  ــه ی ــج در فضــا را داشــته باشــد، ســفرش ب حســی رای
رونــق  و  رواج  بــه  و  می‌شــود  تبدیــل  مانــدگار  تجربــه 
گردشــگری کمــک می‌کنــد و رونــق گردشــگری به‌عنــوان 
ــه  ــه هم ــرد. وگرن ــد ک ــل خواه ــعه عم ــرای توس ــی ب محرک
کــه  را  در محیط‌هایــی  ناخوشــایند حضــور  تجربــه  مــا 
داریــم؛  هســتند،  معنــا  فاقــد  و  شــده‌اند  فضاســازی 
ــد  ــل دارن ــراد تمای ــده نیســتند و اف ــه پذیرن ــی ک محیط‌های
ــز  ــه چی ــه هم ــی ک ــد. محیط‌های ــرک کنن ــا را ت ــر آن‌ج زودت
در آن‌هــا صرفــاً نمادیــن و پوســته‌ای بــوده و بــه عمــق 
ــای  ــا و مکان‌ه ــبیه بعضــی از فعالیت‌ه ــه اســت. ش نرفت
واســطه  بــه  مــردم،  خواســت  از  بیــش  کــه  شــهری 
و  بودجه‌هــا  بــا  و  دولت‌هــا  صلاحدیــد  و  خواســت 
ــرف  ــا از ط ــد، ام ــدا می‌کنن ــق پی ــی رون ــای فرمایش طرح‌ه
مــردم پذیرفتــه نمی‌شــوند و جالــب اینجاســت کــه در 
ــودن و  ــی ب ــق نیســتند. مردم ــم موف ــگر ه ــذب گردش ج
خودانگیختــه بــودن شــاخص درســت کار کــردن سیســتم 
شــهر و مــردم اســت؛ مثــل ویراســتاری درســت یــک متــن 
کهــن کــه آن را بــرای یــک نوجــوان هــم خوانــا و قابــل فهــم 
می‌کنــد. وگرنــه آیین‌هــا، فضاهــای شــهری، آداب‌ورســوم، 
ــا  ــه انتقــال معن ــد ب ــه می‌توان ســاختمان‌ها و هــر چیــزی ک
در شــهر کمــک کنــد، بــا گذشــت زمــان کهنــه می‌شــوند نــه 
ــه فراموشــی هســتند  ــه محکــوم ب کهــن. و چیزهــای کهن

ــدگان. ــرای آین ــداری ب ــظ و نگه ــزاوار حف ــه س ن

بــرای دیــدن منابــع، رمزینه 
مقابــل را اســکن کنیــد.
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ــت  ــر از اهمی ــدۀ شــهر بازی‌پذی ــون ای ــر ردینگت ــر کلِ از نظ
ــه  ــدۀ شــهرها ب ــودن آین ــه قابل‌زیســت ب ــردم نســبت ب م
انــدازۀ کارآمــد بودنشــان شــروع شــده و پــس از آن جایــزۀ 

شــهر بازی‌پذیــر ایجــاد می‌شــود. 
برنــدۀ اولیــن جایــزه »ســام تیــر بــرق«  1بــود. در ایــن 
ــرق،  ــا تیرهــای چــراغ ب پــروژه شــهروندان می‌توانســتند ب
بریســتول  اتوبــوس  ایســتگاه‌های  و  تلفــن  باجه‌هــای 
مبلمــان  گفت‌وگوهــا،  ایــن  واســطۀ  بــه  کننــد.  چــت 
شــهری کــه در روزمــرۀ افــراد نقــش داشــتند بــا آن‌هــا 
را  فضــا  آن  از  اطلاعاتــی  حتــی  و  می‌کردنــد  صحبــت 
ــه  ــا ب ــرار اســت صرف ــه ق ــی ک ــر برق ــد. تی بهشــان می‌دادن
مســیرهای از پیــش مشــخص شــده نــور بتابانــد، ناگهــان 
و  نقشــه‌ها  در  آدم.  بــا  زدن  حــرف  بــه  می‌کنــد  شــروع 
ــوار  ــردم و درودی ــن م ــه بی ــی ک ــری از حرف‌های ــا اث برنامه‌ه
ــرده  ــاش ک ــروژه ت ــن پ ــدل شــده، نیســت. ای شــهر ردوب
ــای  ــه فضاه ــی بازیگوشــی ب ــی کم ــادۀ فن ــات س ــا اقدام ب
روزمــرۀ شــهری اضافــه کنــد و بــه »شــهر در عمــل« بــودن 

آن اضافــه کنــد.

 Hello Lamp Post, 2013      1
Shadowing, 2014     2

	 immersion    3
	

»ســایه بــازی«2  یکــی دیگــر از پروژه‌هایی‌ســت کــه جایــزۀ 
ــرای اولیــن  ــه ب ــازی، ک ــن ب ــد. در ای ــر را گرفتن شــهر بازی‌پذی
چراغ‌هــای  شــد،  اجــرا   )2014 )پاییــز  بریســتول  در  بــار 
ــه قبــ ااز زیرشــان رد شــده‌  ــی ک شــهری ســایه‌های آدم‌های
ــدی  ــه آدم‌هــای بع ــد و آن‌هــا را ب ــد را ضبــط می‌کردن بودن
حافظــه  نوعــی  صاحــب  چراغ‌هــا  می‌دادنــد.  نشــان 
در  شــهروندان  شــدند  باعــث  و  بودنــد  شــده  شــهری 
سایه‌هایشــان  بــا  شناخته‌شــده  کمتــر  خیابان‌هــای 
بــازی کننــد و برقصنــد. حتــی برخــی از ایــن چراغ‌هــا در 
مناطــق خفت‌گیــری شــهر بودنــد و بعــد از ایــن پــروژه 
ــا ســایه‌ها،  ــازی ب ــرای ب ــه خاطــر حضــور بیشــتر آدم‌هــا ب ب

خفت‌گیــری کمتــر شــده بــود.
بــرای  مکان‌هــا  کــردن  جالــب  بــر  عــاوه  بازی‌پذیــری 
آن‌هــا  گردشــگری  پتانســیل  افزایــش  بــه  ساکنانشــان، 
کمــک می‌کنــد. در گردشــگری مفهــوم »غوطــه‌وری«3  از 
ــه‌ی حســی  ــا تجرب ــی‌رود و ب ــر م ــا فرات ــرف فض ــدن ص دی
فضــا و آشــنایی بــا داســتان‌هایش گــره می‌خــورد. ایــن 

مفهــوم بخشــی از گردشــگری اجرایــی اســت.

	

»شــهرِ در عمــل«1  را دوســرتو بــرای شــهری کــه در آن مردمــش بــه واســطۀ زندگــی روزمــره مناســباتش را می‌ســازند بــه 
کار می‌بــرد. بــه طــوری کــه اگــر شــهر را متــن بدانیــم، آدم‌هــا بــا قــدم‌ زدن، فعالیت‌هــا و حالاتشــان آن را می‌نویســند. بــه 
قــول رولان بــارت ایــن »شــهرِ در عمــل« متنــی »نویســندگانی«2  اســت و می‌توانــد مقابــل »متــن خوانندگانــی« 3 بــارت 
ــده‌آل اســت و نقشــه‌اش  ــی و ای ــه سیاســت‌گذاری شــده، عقلان ــا »شــهر مفهومــی« دوســرتو قــرار بگیــرد؛ شــهری ک ی
ــش  ــم از پی ــرپیچی از نظ ــرای س ــه ب ــردم همیش ــت. م ــه شده‌اس ــل ریخت ــزان از قب ــان و برنامه‌ری ــت نقشه‌کش ــه دس ب
تعییــن شــده‌ای کــه حوصله‌شــان را ســر می‌بــرد راهــی دارنــد. یکــی از آن‌هــا بازی‌ســت. مــا معمــولا پیــش از آنکــه شــهر 
را بشناســیم، بــازی کــردن را یــاد می‌گیریــم و بــه مــرور زمــان، بــا بزرگ‌تــر شــدن از مــا خواســته می‌شــود جــدی باشــیم و 
بــازی را فرامــوش کنیــم. اگــر فراموشــش نکنیــم و آن را بــا خودمــان بــه شــهر بیاوریــم چــه؟ اگــر قــدم زدنِ صــرف می‌توانــد 

شــهر را بنویســد، شــاید بــازی اســتعارۀ متــن شــهر باشــد و بــرای آن، لایه‌هایــی از معنــا ایجــاد کنــد.

	City in Practice       1
	Writerly Text      2
	Readerly text     3

شهری که می‌نویسیم...

»بیشــتر ســاکنان معمولــی شــهر در »آن پاییــن« زندگــی می‌کننــد، پایین‌تــر از آســتانه‌ای کــه رویت‌پذیــری ممکــن 
می‌شــود. ایــن کنشــگران قــدم می‌زننــد، فرمــی ابتدایــی از تجربــه‌ی شــهر؛ آن‌هــا عابــر پیاده‌انــد، ســیاح‌اند، 
بدن‌هایشــان تاروپــود نوعــی »متــن« زندگــی شــهری را دنبــال می‌کنــد کــه خــود می‌نویســند امــا قــادر بــه 

ــتند.« ــش نیس خواندن
میشل دوسرتو، کردار زندگی روزمره، جستار »قدم زدن در شهر«

شیدا جلائیان |  دانشجوی کارشناسی شهرسازی، دانشگاه هنر اصفهان



مجله پیرامون | شماره سه 125تابستان  1241404

مصــرف  منفعــل  طــور  بــه  بازدیدکننــده  کــه  »جایــی   
نمی‌کنــد، بلکــه بــه عمــل می‌پــردازد، تفســیر می‌کنــد و 
روایــت را تغییــر می‌دهــد«. روایــت خــود ابــزاری بــرای 
رســیدن بــه غوطــه‌وری و ارتبــاط بیشــتر گردشــگران با فضا 
ــا  ــرای آن‌ه ــع، ب ــی وقای ــش منطق ــا چین ــه ب اســت. چــرا ک
ــه  ــده ن ــد و باعــث می‌شــود بازدیدکنن ــا ایجــاد می‌کن معن
ــه لایه‌هــای معنایشــان را هــم  ــد، بلک ــا را ببین ــا فضاه تنه
بفهمــد و بتوانــد در آن‌هــا غوطــه‌ور شــود. اســتفاده از 
ــک  ــد موجــب نزدی ــا می‌توان ــای مکان‌ه ــت و قصه‌ه روای
ــم شــود. چــون گردشــگر  ــدار ه ــه گردشــگری پای شــدن ب
بــا دانســتن قصه‌هــا و روایت‌هــا اهمیــت بیشــتری بــه 
مــکان می‌دهــد و آن را صرفــا مصــرف نمی‌کنــد کــه ایــن 
خــود باعــث پــر کــردن فاصلــه گردشــگر و ســاکن هــم 

 )1 :2025 ,Monteiro( .خواهــد شــد
متنوعــی  راه‌هــای  گردشــگری  در  روایــت  از  اســتفاده 
از  اســتفاده  از  می‌گذرنــد؛  فنــاوری  از  برخــی  کــه  دارد 
واقعیــت افــزوده1  و واقیــت مجــازی2  و واقعیــت مجــازی 
ســینماتیک3  گرفتــه تــا برنامه‌هــای واقعیــت افــزوده‌ی 
ــر.  ــه کارب ــای تجرب ــر مبن ــی ب ــی و شــبکه‌های اجتماع صوت
از  ایتالیــا  در  کومــا4   باستان‌شناســی  پــارک  در  مثــ ا
ــینماتیک  ــت مجــازی س ــیله‌ی واقعی ــه وس ــی ب قصه‌گوی
)CVR( اســتفاده شــده اســت. ایــن پــارک از مســتعمرات 
یونــان و ســپس روم باســتان در ایتالیــا بــوده و حتــی 
پــروژۀ  در  دارد.  خــود  در  را  وســطی  قــرون  از  بقایایــی 
روایــی »ردپاهــای زمــان«  5دو نــوع تجربــه‌ی واقعیــت 
مجــازی بــرای بازدیــد از کومــا در نظــر گرفتــه شــده اســت. 
ــرای  ــوز ب ــی مرم ــا توضیحات ــد، ب ــرای پیــش از بازدی یکــی ب

ترغیــــب افــــراد بــــه دیــدن آنجــــا و دیگـــری بــرای 
ــد.  ــن بازدی ــارک در حی ــا داســتان‌های تاریخــی پ آشــنایی ب
داده  نشــان  بــالا  از  کومــا  ابتــدا ســایت  پــروژه  ایــن  در 
ــب  ــراد را جل ــر اف ــه نظ ــی ک ــا توضیحات ــراه ب ــود هم می‌ش
بــا  گردشــگر  محــل،  از  بازدیــد  بخــش  در  و  می‌کنــد 

	   AR        1
	VR       2

	CVR     3
	Archeological Park of Cuma      4

	Traces of time      5

همــراه  ناشناســی  شــخصیت 
متروکــه  مکان‌هــای  از  زیــادی  اطلاعــات  کــه  می‌شــود 
کومــا دارد.بــرای برداشــتن مــرز بیــن بیننــده و شــخصیت، 
می‌شــود.  گفت‌وگــو  وارد  گردشــگر  بــا  او  جاهایــی  در 
ــت، باعــث  ــان روای ــده در مراحــل بی مشــارکت دادن بینن
احســاس  باشــد،  روایــت  از  بخشــی  هــم  او  می‌شــود 
حضــور بیشــتری در مــکان داشــته باشــد و همچنیــن 
ارزش بیشــتری بــرای چیزهایــی کــه می‌شــنود قائــل شــود. 
ــط  ــت و محی ــده، روای ــان بینن ــه می ــب رابط ــن ترتی ــه ای ب
ــرای  ــه‌ی خوبــی ب حفــظ می‌شــود. »ردپاهــای زمــان« نمون
ــازی  ــت مج ــا واقعی ــت در گردشــگردی ب اســتفاده از روای
ــل  ــف مث ــه توســط تیمــی از تخصص‌هــای مختل اســت ک
باستان‌شناســی، ارتباطــات، علــوم کامپیوتــر، فیلم‌ســازی 
ــروژه  ــن پ ــت. ای ــی شده‌اس ــی طراح ــگری فرهنگ و گردش
ــوان  ــن تاریخــی را می‌ت ــد داســتان‌های اماک نشــان می‌ده
ــه در  ــرد ک ــه گردشــگر منتقــل ک ــا ابزارهــای فنــی طــوری ب ب
زمــان کوتــاه بازدیــد هــم تاثیــر خاصــی داشــته باشــند و در  
خاطــر بماننــد؛ چــرا کــه ایــن ابزارهــا در تعامــل بــا گردشــگر، 

»شــهرِ در عمــل« را ممکــن می‌کننــد.

فائقه ناصری |  دانش‌آموخته کارشناسی ارشد برنامه‌ریزی شهری، دانشگاه یزد

فراتر از بازدید: چگونه دانشگــاه‌ها و گـــروه‌های دانشجویــی پــروژه‌هـای 
نوآورانه گردشگری شهری را هدایت می‌کنند؟

              مقدمــه: در عصــر حاضــر، گردشــگری شــهری تنهــا بــه بازدیــد از جاذبه‌هــا و مناظــر تاریخــی محــدود نمی‌شــود، 
ــوان مقاصــد،  ــه فقــط به‌عن ــدل شــده اســت. شــهرها ن ــر ب ــر، مشــارکتی‌تر و خلاقانه‌ت ــه‌ای عمیق‌ت ــه تجرب ــه ب بلک
بلکــه به‌عنــوان بســترهایی بــرای یادگیــری، روایتگــری و نــوآوری شــناخته می‌شــوند. در ایــن میــان، دانشــگاه‌ها و 
گروه‌هــای دانشــجویی به‌عنــوان کنشــگرانی نوظهــور و پیشــرو، نقشــی کلیــدی در بازتعریــف تجربــه گردشــگری 
ایفــا کرده‌انــد. برخــاف نهادهــای دولتــی و ســازمان‌های بــزرگ کــه گاه بــا بروکراســی و محدودیت‌هــای مالــی 
روبــه‌رو هســتند، دانشــگاه‌ها محیطــی انعطاف‌پذیــر بــرای آزمایــش ایده‌هــای خلاقانــه فراهــم می‌آورنــد. تلفیــق 
دانــش اســتادان بــا انــرژی و نــگاه نوآورانــه دانشــجویان، ظرفیت‌هــای منحصربه‌فــردی ایجــاد می‌کنــد. بهره‌گیــری 
از فنــاوری دیجیتــال، روایتگــری چندرســانه‌ای و مشــارکت اجتماعــی ایــن ظرفیت‌هــا را تقویــت می‌کنــد. یونســکو 
نیــز تأکیــد می‌کنــد کــه دانشــگاه‌ها می‌تواننــد در چارچــوب مــدل »ســه‌گانه مارپیچــی« یعنــی همــکاری دانشــگاه، 
 .)2016 ,UNESCO(ــدار شــهری و گردشــگری تجربه‌محــور باشــند ــه توســعه پای ــت و صنعــت، نیــروی محرک دول
در شــهرهایی تاریخــی چــون یــزد، جایــی کــه میــراث غنــی گذشــته بــا الزامــات زندگــی مــدرن تلاقــی می‌کنــد، ایــن 

ــرای خلــق تجربه‌هــای اصیــل و پایــدار بگشــایند. ظرفیت‌هــا می‌تواننــد مســیرهای نوینــی ب

           بررسی تجارب
ــان  ــر جه ــای دانشــجویی در سراس ــگاه‌ها و گروه‌ه دانش
ــوان پیشــگامان  ــاً آموزشــی، به‌عن ــور از نقــش صرف ــا عب ب
ظاهــر  پایــدار  گردشــگری  توســعه  و  شــهری  نــوآوری 
شــده‌اند. ایــن پروژه‌هــا بــا بهره‌گیــری از سیاســت‌های 
رویکردهــای  و  نویــن  فناوری‌هــای  مــدرن،  شــهری 
خلــق  گردشــگری  از  نوینــی  تجربه‌هــای  مشــارکتی، 
تقویــت  محــات،  هویــت  بازآفرینــی  بــه  کــه  کرده‌انــد 
ســرمایه اجتماعــی و ارتقــای کیفیــت زندگــی منجــر شــده 
ــا  ــا ب ــن پروژه‌ه ــای برجســته ای ــه، نمونه‌ه اســت. در ادام
تمرکــز بــر گروه‌هــای درگیــر، اقدامــات اجرایــی، ابزارهــا، 
سیاســت‌های محــوری و نتایــج حاصــل معرفــی و تحلیــل 

می‌شــوند.
         پروژه »شهر روایی« -شیکاگو

در ســال ۲۰۱۸، دانشــجویان رشــته‌های تاریــخ، طراحــی 
بــا   ،MIT و  هــاروارد  دانشــگاه‌های  از  شهرســازی  و 

همــکاری ســاکنان محلــه South Side شــیکاگو و حمایــت 
ــری  ــت »روایت‌گ ــا محوری ــه ب ــروژه‌ای نوآوران شــهرداری، پ
شــهری« آغــاز کردنــد. ایــن ابتــکار بــا هــدف بازنمایــی 
ــی  ــا غن ــه‌ای محــروم ام ــی محل ــت تاریخــی و فرهنگ هوی
انجــام  بــا  تاریخــی طراحــی شــد. دانشــجویان  از نظــر 
مصاحبه‌هــای عمیــق و گــردآوری روایت‌هــای شــفاهی 
ــوای  ــا اســناد آرشــیوی، محت از ســاکنان قدیمــی، همــراه ب
غنــی‌ای تولیــد کردنــد. ایــن محتــوا در یــک اپلیکیشــن 
اطلاعــات  )ســامانه   GIS فنــاوری  بــر  مبتنــی  تعاملــی 
اپلیکیشــن  شــد.  ادغــام  چندرســانه‌ای  و  جغرافیایــی( 
تورهــای  در  تــا  مــی‌داد  امــکان  گردشــگران  بــه  مذکــور 
پیـــاده‌محــــور، بــا استفـــــاده از نقشــــه‌های تعاملــی، 
ــی  ــای محل ــی روایت‌ه ــای صوت ــر تاریخــی، فایل‌ه تصاوی
محلــه  فرهنــگ  و  تاریــخ  بازسازی‌شــده،  ویدئوهــای  و 
مســیرهای  ارائــه  بــا  اپلیکیشــن  ایــن  کننــد.  تجربــه  را 
ــه‌ور  ــه‌ای غوط ــدی، تجرب ــف کلی ــاط توق پیشــنهادی و نق بــرای دیــدن منابــع، رمزینه 

مقابــل را اســکن کنیــد.
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جهــان مشــهود اســت.
        گردشگری فراگیر- آمستردام

از ســال ۲۰۱۹، دانشــجویان معمــاری، طراحــی، و علــوم 
اجتماعــی دانشــگاه آمســتردام بــا همــکاری شــهرداری 
بهبــود  بــرای  را  پــروژه‌ای  غیردولتــی،  ســازمان‌های  و 
دسترســی بــه جاذبه‌هــای تاریخــی شــهر بــرای ســالمندان 
آن‌هــا رمپ‌هــای  زدنــد.  کلیــد  دارای معلولیــت  افــراد  و 
چندزبانــه  تابلوهــای  و  همــوار،  مســیرهای  اســتاندارد، 
بــا فونت‌هــای خوانــا و بریــل طراحــی کردنــد و بــا ابــزار 
ــت  ــش آســان‌تر باف ــرای پیمای ــی ب GIS، نقشــه‌های دقیق
ــی  ــی، هماهنگ ــش اصل ــد. چال ــاده کردن تاریخــی شــهر آم
ــرات  ــرای تغیی ــن بودجــه ب ــع و تأمی ــن گروه‌هــای ذی‌نف بی
ــت  ــا مقاوم ــی ب ــه گاه ــود ک ــی ب ــت تاریخ ــی در باف فیزیک
مالــکان بناهــا روبــه‌رو می‌شــد. بــا برگــزاری کارگاه‌هــای 
مشــارکتی بــا جامعــه محلــی، ایــن مشــکلات کم‌رنــگ 
ــا دسترســی  ــه نه‌تنه ــر ک ــه‌ای فراگی شــدند. نتیجــه؟ تجرب
ــه  ــرای گردشــگری عادلان ــی ب ــه الگوی ــود داد، بلکــه ب را بهب
کــه  پــروژه  ایــن  شــد.  تبدیــل  اروپــا  در  همه‌شــمول  و 
تحســین اتحادیــه اروپــا را برانگیخــت، در شــهرهایی مثــل 

ــرار شــد. ــم تک ــن ه بارســلونا و وی

ــه  ــه گردشــگران را ب ــی‌داد ک ــه م و شخصی‌سازی‌شــده ارائ
ــرد. ــت می‌ک ــه هدای ــتان‌های محل ــب داس قل

ــه  ــگری عادلان ــرای گردش ــی ب ــوان الگوی ــروژه به‌عن ــن پ ای
ــر ســاکنان  ــر مشــارکت براب ــرا ب شــهری شــناخته شــد، زی
بــر  صــرف  تمرکــز  جــای  بــه  و  داشــت  تأکیــد  محلــی 
را  حاشــیه‌ای  جوامــع  صــدای  تجــاری،  جاذبه‌هــای 
برجســته کــرد. بــا تقویــت هویــت محلــه‌ای و افزایــش 
تعامــل گردشــگران بــا ســاکنان، پــروژه بــه کاهــش شــکاف 
اقتصــادی  منافــع  و  کــرد  کمــک  اجتماعی-اقتصــادی 
ــورد  ــود. بازخ ــع نم ــری توزی ــور عادلانه‌ت گردشــگری را به‌ط
ــی،  ــه محل ــت شــهرداری و اســتقبال گســترده جامع مثب
پایــداری پــروژه را تضمیــن کــرد. موفقیــت ایــن ابتــکار 
الهام‌بخــش پروژه‌هــای مشــابهی در شــهرهایی ماننــد 
گروه‌هــای  کــه  جایــی  شــد،  نیواورلئــان  و  دیترویــت 
دیجیتــال  روایت‌گــری  مــدل  از  محلــی  و  دانشــگاهی 
ایــن  کردنــد.  اســتفاده  تاریخــی  محــات  احیــای  بــرای 
بین‌المللــی  کنفرانس‌هــای  در  همچنیــن  پــروژه 
شهرســازی، ماننــد اجــاس جهانــی شــهرهای پایــدار، 
آن  تأثیــر  و  معرفــی شــد  برجســته  نمونــه‌ای  به‌عنــوان 
نقــاط  در سیاســت‌گذاری گردشــگری عادلانــه در ســایر 

         داستان‌های زنده از لندن- لندن
و طراحــی  دانشــجویان جامعه‌شناســی   ،۲۰۱۷ از ســال 
محله‌هــای  ســاکنان  بــا  لنــدن  دانشــگاه  شــهری 
پیاده‌محــور  تورهــای   Brixton و   Shoreditch
ــردآوری خاطــرات شــفاهی  ــا گ ــد. ب ــی راه انداختن قصه‌گوی
و طراحــی مســیرهای تعاملــی، گردشــگران را بــه دل تاریــخ 
ــزرگ، متقاعــد  ــش ب ــد. چال ــا بردن ــن محله‌ه ــگ ای و فرهن
انتظــارات  مدیریــت  و  مشــارکت  بــرای  ســاکنان  کــردن 
آن‌هــا از درآمدزایــی بــود. کارگاه‌هــای مشــارکتی کمــک کــرد 
تــا روایت‌هــا واقعــاً صــدای جامعــه باشــند. ایــن پــروژه بــه 
یــک اســتارتاپ موفــق بــه نــام "Walk With Me" تبدیــل 
شــد کــه حــس تعلــق محلــی را تقویــت کــرد و درآمــد تورهــا 
ــهرهایی  ــش ش ــد. موفقیت ــق ش ــه تزری ــاد محل ــه اقتص ب
مثــل دوبلیــن و منچســتر را بــه راه‌انــدازی تورهــای مشــابه 

ــرد. ــب ک ترغی

         مبلمان و تابلوهای تعاملی- ملبورن
ــاری و طراحــی دانشــگاه  از ســال ۲۰۱۸، دانشــجویان معم
ملبــورن بــا همــکاری ســاکنان و شــهرداری، مبلمان شــهری 
تابلوهــای  و  تعاملــی  نیمکت‌هــای  مثــل  خلاقانــه‌ای 
ــش،  ــد. چال ــی کردن ــی طراح ــای بوم ــا المان‌ه ــی ب فرهنگ
ــه  ــود ک ــن شــهری ب ــا قوانی ــی ب ــه و هماهنگ ــن بودج تأمی

گاهــی خلاقیــت طراحــی را محــدود می‌کــرد.

         گردشگری بازی‌محور- سنگاپور
در   NTU دانشــگاه  گردشــگری  و  فنــاوری  دانشــجویان 
ســال ۲۰۲۰ در محلــه Chinatown ســنگاپور اپلیکیشــنی 
گیمیفیکیشــن  و   )AR( افــزوده  واقعیــت  بــر  مبتنــی 
ــا معماهــای تاریخــی و  طراحــی کردنــد. ایــن اپلیکیشــن، ب
مأموریت‌هــای فرهنگــی، نســل جــوان را بــه کشــف محلــه 
کشــاند. چالــش اصلــی، بهینه‌ســازی اپلیکیشــن بــرای 
گوشــی‌های مختلــف و جلــب توجــه مخاطبــان جــوان 
و  میدانــی  آزمایش‌هــای  بــود.  تجــاری  رقبــای  برابــر  در 
بازخــورد کاربــران ایــن مشــکل را حــل کــرد. نتیجــه، افزایش 
چشــمگیر بازدیدکننــدگان جــوان و آگاهــی فرهنگــی بــود 
کــه حمایــت نهادهــای گردشــگری ســنگاپور را جلــب کــرد. 
ــرای  ــدل ب ــن م ــم از ای ــو ه ــل ســئول و توکی شــهرهایی مث

کردنــد. الگوبــرداری  بازی‌محــور  اپلیکیشــن‌های 

ــازی  ــرم‌افزارهای مدل‌ســ ــی و نـــــ ــای مشارکتـــــــ کارگاه‌ه
ــکار،  ــن ابت ــد. ای ــک کردن ــروژه کم ــرای پ ــه اج ــه‌بعدی ب س
حــس تعلــق محلــه‌ای را تقویــت کــرد و همــکاری پایــداری 
بیــن دانشــگاه و شــهر ایجــاد نمــود. شــهرهایی مثــل 
را شــروع  پروژه‌هــای مشــابهی  هــم  آدلایــد  و  ســیدنی 

ــد کردن
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محلــی و فضاهــای اشــتراکی مثــل آمفی‌تئاترهــای کوچــک 
ــان  ــت گیاه ــرای کاش ــع ب ــن مناب ــش، تأمی ــاختند. چال س
بومــی و هماهنگــی بــا ســاکنان بــرای نگهــداری فضاهــا 
برنامه‌ریــزی  نرم‌افزارهــای  و  مشــارکتی  کارگاه‌هــای  بــود. 
ــی را  ــروژه کیفیــت زندگ ــن پ ــد. ای شــهری کار را پیــش بردن
افزایــش داد و در مرحلــه بعــد بــه برنامــه درســی دانشــگاه 
اضافــه شــد. دانشــگاه‌های کاســتاریکا و گواتمــالا هــم از 
ــرای فضاهــای ســبز شــهری اســتفاده کردنــد. ایــن مــدل ب

             تحلیل ویژگی‌ها
حــوزه  در  دانشــگاهی  نوآورانــه  پروژه‌هــای  بررســی 
گردشــگری شــهری نشــان می‌دهــد کــه ســرآمدی ایــن 
پروژه‌هــا ریشــه در ماهیــت پژوهش‌محــور و رویکــرد 

دارد. آن‌هــا  تحلیلــی 

         زنده‌سازی فضاهای شهری- بروکسل
اجتماعــی  علــوم  و  هنــر  دانشــجویان   ،۲۰۱۶ ســال  از 
فضاهــای  گردشــگران،  و  محلــی  جوانــان  بــا  بروکســل 
عمومــی را بــا نقاشــی‌های دیــواری فرهنگــی، بازی‌هــای 
کردنــد.  زنــده  پــاپ‌آپ  ایســتگاه‌های هنــری  و  شــهری، 
چالــش، جلــب مشــارکت جوانــان و مدیریــت تنش‌هــای 
ابزارهــای  بــود.  گردشــگران  و  ســاکنان  بیــن  احتمالــی 
ســاده دیجیتــال و هنــر خیابانــی بــه اجــرای پــروژه کمــک 
ــد  ــرد و برن ــت ک ــق را تقوی ــس تعل ــکار ح ــن ابت ــد. ای کردن
فرهنگــی بروکســل را بــالا بــرد. شــهرهایی مثــل لیســبون 
ــد. و آمســتردام هــم پروژه‌هــای مشــابهی را امتحــان کردن

         فضای سبز و مشارکت شهری- هندوراس
و  معـمـــــــــاری،  کـشــــــــــــاورزی،  دانشـجــــویــــــــان 
بــا   ۲۰۱۹ ســال  از  زامورانــو  دانشــگاه  جامعه‌شناســی 
مشــارکت ســاکنان محلــی مســیرهای ســبز، بازارچه‌هــای 

       گردشگری برای همه- لیسبون
دانشــجویان شهرســازی و طراحــی دانشــگاه لیســبون از ســال ۲۰۲۱ در محلــه Alfama پــروژه‌ای بــرای افــراد نابینــا 
و کم‌تــوان جســمی راه‌انــدازی کردنــد. بــا نقشــه‌های لمســی، راهنماهــای صوتــی چندزبانــه، و اصــاح پیاده‌روهــا، 
ــند و  ــردی باش ــم کارب ــه ه ــود ک ــی ب ــی ابزارهای ــش، طراح ــد. چال ــان‌تر کردن ــگری را آس ــای گردش ــه جاذبه‌ه ــی ب دسترس
هــم بــا بافــت تاریخــی ســازگار. کارگاه‌هــای مشــارکتی بــا گروه‌هــای دارای نیازهــای ویــژه ایــن مشــکل را حــل کــرد. پــروژه، 
ــه اجــرای طرح‌هــای  ــی گردشــگری پرتغــال شــد، شــهرهایی مثــل لیــون و فلورانــس را ب ــه بخشــی از سیاســت‌های مل ک

ــرد. مشــابه تشــویق ک

عمیــق،  میدانــی  تحقیقــات  بــا  غالبــاً  پروژه‌هــا  ایــن   
گــردآوری داده‌هــای تاریخــی و ثبــت روایت‌هــای شــفاهی 
ــی  ــب بســتری علم ــن ترتی ــاز می‌شــوند و بدی ســاکنان آغ
ایجــاد  گردشــگری  تجربه‌هــای  طراحــی  بــرای  معتبــر  و 
می‌کننــد کــه هــم بــا ســاختار شــهری هم‌خوانــی دارنــد 
می‌دهنــد.  بازتــاب  را  محلــی  فرهنگــی  اصالــت  هــم  و 
همــکاری  بــا  کــه  هنگامــی  طرح‌هــا  ایــن  موفقیــت 
میان‌رشــته‌ای همــراه می‌شــوند — جایــی کــه معمــاری، 
فناوری‌هــای  و  جامعه‌شناســی، طراحــی شــهری، هنــر 
امــکان   — می‌گیرنــد  قــرار  پویــا  تعامــل  در  دیجیتــال 
ــاد  ــای سیســتم‌های شــهری و ایج ــه پیچیدگی‌ه پاســخ ب
تجربــه‌ای چندلایــه و غنــی را فراهــم می‌کنــد، تجربــه‌ای کــه 
ــا  ــه تعامــل فعــال ب ــر از بازدیــد صــرف، گردشــگران را ب فرات

محیــط و جامعــه محلــی ترغیــب می‌کنــد.
ادغــام فناوری‌هــای نویــن ماننــد GIS، واقعیــت افــزوده، 
عــاوه  تعاملــی،  پلتفرم‌هــای  و  ســه‌بعدی  مدل‌ســازی 
ــه گردشــگران، امــکان  ــر ارتقــای جذابیــت و تعمــق تجرب ب
مشــارکت فعــال جامعــه محلــی و مدیریــت هوشــمند 
ایــن رویکــرد نشــان  را فراهــم می‌کنــد.  منابــع شــهری 
دانشــجویی  گروه‌هــای  و  دانشــگاه‌ها  کــه  می‌دهــد 
می‌تواننــد از ظرفیت‌هــای آموزشــی و پژوهشــی خــود 
نــه فقــط بــرای تولیــد دانــش، بلکــه بــرای خلــق ارزش‌هــای 
ملمــوس در فضــای شــهری اســتفاده کننــد. به‌عنــوان 
پروژه‌هــای  و  برنامه‌هــای میان‌رشــته‌ای  مثــال، طراحــی 
دانشــجویان  آمــوزش  دوره‌هــای تحصیلــی،  در  عملــی 
ــی،  ــای شــهری، پژوهــش میدان ــل داده‌ه ــه تحلی در زمین
می‌توانــد  دیجیتــال،  فناوری‌هــای  و  تجربــه  طراحــی 
مســتقیماً بــه خلــق ابزارهــا، اپلیکیشــن‌ها، مســیرهای 
ــت  ــه کیفی ــود ک ــر ش ــی منج ــای تعامل گردشــگری و توره

تجربــه شــهری را ارتقــا می‌دهنــد.
عــاوه بــر ایــــن، دانشگـــــــــاه‌ها می‌تواننـــــد محیط‌هــای 
کننــد،  ایجــاد  نــوآوری  بــرای  انعطاف‌پذیــر  آزمایشــی 
ــه خــود  جایــی کــه دانشــجویان بتواننــد ایده‌هــای خلاقان
را در مقیــاس کوچــک آزمــون کننــد و بازخــورد واقعــی 
فرآینــد  ایــن  کننــد.  دریافــت  گردشــگران  و  ســاکنان  از 

نــه تنهــا تجربــه گردشــگری را بهبــود می‌بخشــد، بلکــه 
یادگیــری عملــی و میان‌رشــته‌ای را نیــز تقویــت می‌کنــد و 
ــه‌ای  ــای حرف ــش نظــری و مهارت‌ه موجــب می‌شــود دان
شــهری  واقعــی  نیازهــای  بــا  مســتقیماً  دانشــجویان 
پیونــد بخــورد. بدیــن ترتیــب، ظرفیت‌هــای آموزشــی و 
پژوهشــی دانشــگاه‌ها می‌تواننــد در ارتقــای گردشــگری 
شــهری از ســطح زندگــی روزمــره ســاکنان محله‌هــا تــا 
اثرگــذار  شــهری  کلان  سیاســت‌گذاری  و  تصمیم‌گیــری 
ــوآوری،  ــرای ن ــی ب ــه کاتالیزورهای باشــند و دانشــگاه‌ها را ب

ــد. ــل کنن ــهری تبدی ــعه ش ــداری و توس پای
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            پیشنهادهایی برای بومی‌سازی در شهرهای تاریخی ایران
بــرای بومی‌ســازی تجربـــــــــه‌های نوآورانــــــــه گردشــگری شــهری در شــهرهای تاریخــی ایــران، پیشــنهاد می‌شــود 
ــت  ــه هوی ــش در زمین ــه پژوه ــی، دانشــجویان را ب ــای عمل ــته‌ای و پروژه‌ه ــای میان‌رش ــاد برنامه‌ه ــا ایج دانشــگاه‌ها ب
محله‌هــا، تاریــخ نادیده‌گرفته‌شــده و تنــوع فرهنگــی محلــی تشــویق کننــد. عــاوه بــر ایــن، توســعه اکوسیســتم 
نــوآوری گردشــگری از طریــق همــکاری میــان دانشــکده‌ها، مراکــز نــوآوری و شــهرداری‌ها، و راه‌انــدازی چالش‌هــای 
دانشــجویی )Hackathon( بــا موضوعاتــی نظیــر روایــت دیجیتــال، طراحــی مســیرهای گردشــگری خــاق و خدمــات 
فراگیــر بــرای ســاکنان و گردشــگران، می‌توانــد ابزارهــای خلاقانــه و متناســب بــا بافــت تاریخــی ارائــه دهــد. ایــن رویکــرد 
ــکان توســعه گردشــگری  ــه ام ــه‌ای می‌شــود، بلک ــق محل ــی و حــس تعل ــت مشــارکت اجتماع ــا موجــب تقوی ــه تنه ن

ــی‌آورد. ــم م ــران فراه ــور را در شــهرهای تاریخــی ای ــدار و تجربه‌مح پای

نام پروژه

شهرروایی 
Narrative(

)City 

گردشگری 
فراگیر 

 Inclusive(
)Tourism

پیاده‌روی و 
 Walk( روایت

)With Me

گردشگری 
بازی‌محور 

 AR(
 Gamified
)Tourism

ساخت مکان 
Place-(

)Making

گردشگری 
برای همه 

 Tourism for(
)All

زنده‌سازی 
فضاهای 
شهری 

 Urban(
)Activation

شهرهای شاد 
 Happy(

)Cities

شیکاگو، 
آمریکا

آمستردام، 
هلند

لندن، بریتانیا

 ،Chinatown
سنگاپور

Alfama، لیسبون، 
پرتغال

بروکسل،
 بلژیک

هندوراس

ملبورن،
 استرالیا

بازنمایی هویت 
تاریخی و 

فرهنگی محله 
South Side

بهبود 
دسترسی افراد 
مسن و دارای 
معلولیت به 
جاذبه‌ها

روایتگری 
محله‌های 

Shoreditch و 
Brixton

جذب نسل 
جوان به کشف 
محله و آگاهی 
فرهنگی

تقویت تعلق 
محله‌ای و 
تعامل با 
فضاهای 
عمومی

دسترسی 
آسان برای افراد 
نابینا و کم‌توان 
جسمی

بهبود کیفیت 
زندگی و ایجاد 
فضاهای اشتراکی

افزایش تعامل 
گردشگران 
و جوانان 
با فضاهای 
عمومی

GIS، طراحی 
مسیرها 
و رمپ‌ها، 
تابلوهای 

چندزبانه و بریل

مصاحبه‌های 
شفاهی، 
طراحی 
مسیرهای 
تعاملی

اپلیکیشن 
واقعیت 

 ،)AR( افزوده
گیمیفیکیشن

مبلمان شهری 
تعاملی، تابلوهای 
فرهنگی، نرم‌افزار 
۳D مدل‌سازی

نقشه‌های 
لمسی، 
راهنماهای 
صوتی، اصلاح 
پیاده‌روها

نقاشی دیواری، 
بازی‌های 
شهری، 

ایستگاه‌های 
هنری پاپ‌آپ
مسیرهای سبز، 
بازارچه‌های محلی، 
آمفی‌تئاترهای 

کوچک

تجربه فراگیر، 
الگویی برای 
گردشگری 
عادلانه اروپا

ایجاد استارتاپ 
موفق، تقویت 
حس تعلق 

محله‌ای، درآمدزایی 
محلی

افزایش 
بازدیدکنندگان 

جوان، 
الگوبرداری در 
سئول و توکیو

حس تعلق 
محله‌ای، 

همکاری پایدار 
دانشگاه و شهر

الگویی برای 
گردشگری 
فراگیر، 

سیاست‌گذاری 
ملی

تقویت حس 
تعلق و برند 
فرهنگی شهر

ارتقای کیفیت 
زندگی، افزوده 
شدن به برنامه 
درسی دانشگاه

اپلیکیشن 
 ،GIS ،تعاملی
رسانه‌های 
چندرسانه‌ای

تقویت هویت 
محله‌ای، کاهش شکاف 
اجتماعی-اقتصادی، 
الگوی گردشگری 
عادلانه شهری

دانشجویان 
تاریخ، طراحی 
و شهرسازی از 
دانشگاه‌های 

MIT هاروارد و

دانشجویان 
معماری، 

طراحی، علوم 
اجتماعی

دانشجویان 
جامعه‌شناسی 
و طراحی شهری

دانشجویان 
فناوری و 

NTU گردشگری

دانشجویان 
معماری و 
طراحی

دانشجویان 
شهرسازی و 
طراحی

دانشجویان هنر 
و علوم اجتماعی

دانشجویان 
کشاورزی، 
معماری و 

جامعه‌شناسی

نتیجه / پیامدهدف اصلیمکان ابزار‌ها /
فناوری‌ها

گروه دانشگاهی 
درگیـــــــــــــــر

بــرای دیــدن منابــع، رمزینه 
مقابــل را اســکن کنیــد.
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ــور  ــای نوظه ــط در اقتصاده ــه متوس ــد طبق ــل، رش مقاب
ســبب ورود میلیون‌هــا گردشــگر جدیــد از آســیا و آفریقــا 
ــش  ــن، افزای ــر ای ــاوه ب ــی شــده اســت. ع ــازار جهان ــه ب ب
ــه تقویــت گردشــگری بازدیــد  مهاجرت‌هــای بین‌المللــی ب
 ,Karagöz(اســت انجامیــده   )VFR( ریشــه‌ها  و  اقــوام 

.)2023
         روندهای نوظهور در گردشگری شهری

         مدیریت ازدحام و گردشگری بیش‌ازحد
ماننــد  پدیــده »گردشــگری بیش‌ازحــد« در شــهرهایی 
بارســلونا و ونیــز مشــکلاتی نظیــر افزایــش هزینــه زندگــی 
 ,Hospers( اســت  کــرده  ایجــاد  ســاکنان  نارضایتــی  و 
ســمت  بــه  شــهرها  شــده  موجــب  امــر  ایــن   .)2019
ــان و  ــع گردشــگران در فضــا و زم ــت، توزی ــت ظرفی مدیری
ــد. ــت کنن ــای خــاص حرک ــت در جاذبه‌ه ــال محدودی اعم

         گردشگری هوشمند
اشــیا،  اینترنــت  از  بهره‌گیــری  بــا  هوشــمند  شــهرهای 
تجربــه‌ای  تعاملــی  اپلیکیشــن‌های  و  کلان  داده‌هــای 
شخصی‌سازی‌شــده بــرای گردشــگران فراهــم می‌کننــد. 
از  اســتفاده  بــا  کــه  اســت  ســنگاپور  آن  بــارز  نمونــه 
رضایــت  و  مقصــد  مدیریــت  دیجیتــال،  پلتفرم‌هــای 
 ,.Vujko et al(. ــا داده اســت ــان ارتق گردشــگران را همزم

)2023
         گردشگری خلاق و معنادار

دنبــال  بــه  روزافــــــزون  به‌طــور  شــهری  گردشــگران 
تجربه‌هایــی هســتند کــه امــکان تعامــل بــا فرهنــگ محلی 
گردشــگری  کارگاه‌هــای صنایــع دســتی،  کنــد.  فراهــم  را 
ــن  ــی از ای ــی نمونه‌های ــاده‌روی محل ــای پی خــوراک و توره

)2024  ,McKinsey & Skift(. هســتند  رونــد 
          فناوری‌های غوطه‌ور

واقعیــــت افـــــزوده و واقعیــــــــــت مجازی فرصت‌هایی 
جدیــد بــرای معرفــی تاریــخ و فرهنــگ شــهرها ایجــاد 
اکنــون  تاریخــی  محله‌هــای  و  موزه‌هــا  کرده‌انــد. 
بــه  غنــی  و  نــو  تجربــه‌ای  ابزارهــا  ایــن  بــا  می‌تواننــد 

دهنــد. ارائــه  گردشــگران 

از  اســتفاده  بــا  ســفر  از  پیــش  امــروز  گردشــگران 
پلتفرم‌هــای آنلایــن مقصــد خــود را بررســی کــرده و حتــی 
را دارنــد. مدیریــت  از جاذبه‌هــا  بازدیــد مجــازی  امــکان 
داده‌محــور مقاصــد نیــز امــکان تحلیــل رفتــار گردشــگران 
 ,Vujko, Knežević, & Arsić( اســت  آورده  فراهــم  را 
ارائــه  بــا  مصنوعــی  هــوش  ایــن،  بــر  عــاوه   .)2023
پیشــنهادهای شخصی‌سازی‌شــده و واقعیــت افــزوده 
ــه‌ای  ــه مرحل ــد، گردشــگری را ب ــه بازدی ــا غنی‌ســازی تجرب ب

تــازه وارد کــرده اســت.
         تغییر سبک زندگی و تقاضای تجربه‌محور

تحــولات اجتماعــــــی نشـــــــان می‌دهــــــد کــه نســل‌های 
جــوان به‌ویــژه نســل Z و هــزاره، بــه جــای تملــک مادیــات، 

بیشــتر بــه دنبــال تجربه‌انــدوزی هســتند.
ــل  ــکان تعام ــه ام ــد ک ــاب می‌کنن ــدی را انتخ ــا مقاص آن‌ه
فرهنگــی و مشــارکت در فعالیت‌هــای بومــی را فراهــم 
ــزارش مک‌کینــزی و اســکیفت )2024(،  ــر اســاس گ ــد. ب کن
تجربه‌هــای  بــرای  حاضرنــد   Z نســل  از  نیمــی  از  بیــش 
اصیــل و منحصربه‌فــرد هزینــه بیشــتری بپردازنــد. ایــن 
ــه  ــد موجــب رونــق گردشــگری فرهنگــی، ماجراجویان رون

ــده اســت. ــه ش و داوطلبان
         پیامدهای دوران پساکرونا

طــور  بــه  را  گردشــگری  صنعــت  کوویــد-۱۹  همه‌گیــری 
موقــت فلــج کــرد، امــا در دوران پســاکرونا برخــی رفتارهــای 
جدیــد در گردشــگران تثبیــت شــد. ســفرهای کوتاه‌مــدت 
ــی از  ــه یک ــی ب ــت، بهداشــت و ایمن ــش یاف ــی افزای داخل
ــدل شــد و دورکاری  ــدی انتخــاب مقصــد ب ــای کلی معیاره
گردیــد  دیجیتــال«  »گردشــگران  پدیــده  رشــد  باعــث 
انعطاف‌پذیــری  نتیجــه،  2020(در   ,MBO Partners(.
مدیریــت  کلیــدی  عناصــر  بــه  بازارهــا  تنوع‌بخشــی  و 

گردشــگری پســاکرونا تبدیــل شــدند.
         تحولات جمعیتی و مهاجرت

توســعه‌یافته  کشــورهای  در  جمعیــت  پیرشــدن 
ــره‌ای« شــده اســت؛  ــازار »گردشــگری نق موجــب رشــد ب
بازنشســتگان فعــال بــا منابــع مالــی و زمــان آزاد بــه دنبــال 
ســفرهای آرام و فرهنگــی هســتند .)Hu et al., 2023(در 

آینده‌ی گردشگری: تحلیل روندها و پیشران‌های کلیدی

ــی  ــای اقتصــادی و فرهنگ ــن بخش‌ه ــن و پویاتری ــی از مهم‌تری ــه یک ــر ب ــای اخی ــه :صنعــت گردشــگری در دهه‌ه مقدم
جهــان تبدیــل شــده اســت. رشــد ســریع ایــن صنعــت نــه تنهــا ســهم قابل‌توجهــی در تولیــد ناخالــص داخلــی بســیاری 
ــزارش ســازمان  ــر اســاس گ ــز فراهــم آورده اســت. ب ــرده، بلکــه فرصت‌هــای شــغلی گســترده‌ای نی از کشــورها ایجــاد ک
جهانــی گردشــگری )UNWTO(، تعــداد گردشــگران بین‌المللــی از ۲۵ میلیــون نفــر در ســال ۱۹۵۰ بــه بیــش از ۱٫۲ 
میلیــارد نفــر در ســال ۲۰۱۹ رســیده و پیش‌بینــی می‌شــود تــا ســال ۲۰۳۰ ایــن رقــم بــه حــدود ۱٫۸ میلیــارد نفــر افزایــش 
یابــد )UNWTO, 2019(. چنیــن رشــدی همــراه بــا تحــولات اقتصــادی، فناورانــه، زیســت‌محیطی و اجتماعــی، ضــرورت 

آینده‌پژوهــی گردشــگری را برجســته ســاخته اســت.
آینده‌پژوهــی در ایــن صنعــت، مدیــران و سیاســت‌گذاران را قــادر می‌ســازد کــه بــه جــای واکنــش منفعلانــه بــه 
ــه صنعــت گردشــگری در  ــا نشــان داد ک ــه بحــران کرون ــد. تجرب ــال و ســناریو‌محور اتخــاذ کنن ــردی فع ــرات، رویک تغیی
برابــر شــوک‌های ناگهانــی بســیار آســیب‌پذیر اســت و تنهــا مقاصــدی توانســتند ســریع‌تر بــه شــرایط عــادی بازگردنــد 
ــن اســاس، شــناخت  ــر ای ــاب‌آوری داشــتند )Rahimi, Rezaei, & Pashapoor, 2024(. ب ــرای ت ــری ب ــت بالات ــه ظرفی ک
روندهــای کلان جهانــی، بررســی روندهــای نوظهــور به‌ویــژه در حــوزه گردشــگری شــهری، تحلیــل پیشــران‌های کلیــدی 
تغییــر و در نهایــت ارائــه پیشــنهادهایی بــرای مقاصــدی ماننــد شــهرهای تاریخــی ایــران، ضرورتــی اجتناب‌ناپذیــر بــه 

شــمار مــی‌رود.

علیرضا هاشمیه |  دانشجوی کارشناسی ارشد برنامه ریزی رفاه اجتماعی، دانشگاه  علامه طباطبایی

        روندهای کلان جهانی تأثیرگذار بر گردشگری
        تغییرات اقلیمی و ضرورت پایداری

چالش‌هــای  اصلی‌تریــن  از  یکــی  اقلیمــی  تغییــرات 
وقــوع  دمــا،  افزایــش  اســت.  گردشــگری  پیــش‌روی 
ســطح  آمــدن  بــالا  و  شــدید،  طوفان‌هــای  و  ســیل‌ها 

دریاهــا بســیاری از مقاصــد محبــوب را تهدیــد می‌کنــد. 
به‌عنــوان نمونــه، مقصدهــای ســاحلی و جزایــر کوچــک در 
معــرض نابــودی قــرار دارنــد و مقصدهــای کوهســتانی بــا 
ــد. از ســوی  ــا مواجه‌ان ــرف و یخچال‌ه کاهــش پوشــش ب
دیگــر، گردشــگری خــود ســهم مهمــی در انتشــار گازهــای 
گلخانــه‌ای دارد و بــر اســاس بــرآورد ســازمان همکاری‌هــای 
اقتصــادی و توســعه )OECD, 2018(، اگــر سیاســت‌های 
ــن ناشــی از گردشــگری  ــاذ نشــود، انتشــار کرب ــدار اتخ پای
ــا ســال ۲۰۳۰ ممکــن اســت بیــش از ۲۵ درصــد افزایــش  ت
یابــد. بنابرایــن، حرکــت بــه ســمت گردشــگری ســبز و 
از  اســتفاده  و  پایــدار  اقامتگاه‌هــای  توســعه  کم‌کربــن، 
تبدیــل  اجتناب‌ناپذیــر  بــه ضرورتــی  پــاک  حمل‌ونقــل 

شــده اســت.
         دیجیتالی‌شدن و تحول فناوری 

پرســرعت،  اینترنــت  جملــه  از  دیجیتــال  فناوری‌هــای 
واقعیــت  مصنوعــی،  هــوش  هوشــمند،  تلفن‌هــای 
دگرگــون  را  ســفر  تجربــه  مجــازی،  واقعیــت  و  افــزوده 

 . ند خته‌ا ســا

ورود گردشگران بین المللی از سال1950تا2030
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بــه محــات کمتــر شناخته‌شــده؛
         ارتقـــــــای خدمــات و زیرســـــاخت‌ها: توسعـــــــه 
اقامتگاه‌هــای متنــوع، حمل‌ونقــل عمومــی و خدمــات 

رفاهــی؛
              حفاظــت پایــدار از میــــــراث: اجــــــرای طــــــــرح‌های 
مدیریــت میــراث و کنتــرل تغییــر کاربــری بافــت تاریخــی؛
ــای  ــرای بلای ــی ب ــا: آمادگ ــر بحران‌ه ــاب‌آوری در براب                ت

ــگری. ــدف گردش ــازار ه ــی ب ــی و تنوع‌بخش طبیع

         نتیجه‌گیری
چالش‌هــای  و  فرصت‌هــا  از  ترکیبــی  گردشــگری  آینــده 
تغییــرات  نظیــر  جهانــی  روندهــای  اســت.  نوظهــور 
و  زندگــی  ســبک  تغییــر  دیجیتالی‌شــدن،  اقلیمــی، 
ــادی،  ــران‌های اقتص ــا پیش ــل ب ــا در تعام ــای کرون پیامده
ــن  ــدی از ای ــره جدی ــه، چه ــی و فناوران ــی، فرهنگ اجتماع
ایــران  تاریخــی  شــهرهای  می‌کننــد.  ترســیم  صنعــت 
محلــی،  جامعــه  مشــارکت  آینده‌نگــری،  بــا  می‌تواننــد 
از  پایــدار  حفاظــت  و  نویــن  فناوری‌هــای  از  بهره‌گیــری 
میــراث، جایگاهــی ممتــاز در نقشــه گردشــگری آینــده 
سیاســت‌گذاران  و  مدیــران  امــروز  تصمیمــات  بیابنــد. 
آینــده  ایــن شــهرها در  آیــا  کــه  تعیین‌کننــده آن اســت 
صرفــاً مقصدهایــی مصرفــی خواهنــد بــود یــا الگوهایــی 

پایــدار و معنــادار. از گردشــگری 

         مشارکت جامعه محلی
محلــی  ســاکنان  شــهری  گردشــگری  جدیــد  مدل‌هــای 
تبدیــــــل  گردشــگری  تجربــه  اصلــی  بازیگــران  بــه  را 
می‌کننـــــــــتد. پلتفرم‌هایــی ماننــــد Withlocals  نشان 
می‌دهنــد کــه ایــن رونــد می‌توانــد منافــع اقتصــادی را 

مســتقیماً بــه جامعــه میزبــان منتقــل کنــد.
          پیشران‌های کلیدی تغییر

به‌طــور کلــی چهــار پیشــران زیــر  را می‌تــوان در شــمار 
پیشــران‌های کلیــدی مطالعــات آینده‌پژوهــی گردشــگری 
قلمــداد کــرد کــه ســناریوهای آینــده بــر اســاس تعامــل 
ــای  ــدت رونده ــت و ش ــر جه ــا یکدیگ ــران‌ها ب ــن پیش ای

گردشــگری را تعییــن می‌کننــد:
ــای  ــع و بلای ــود مناب ــرات اقلیمــی، کمب ــی: تغیی          محیط

طبیعــی؛
       اقتصــادی: رشــــد طبقــه متوســـــط در کشــــورهای 

انــرژی؛ هزینــه  و  ارز  نــرخ  نوســانات  نوظهــور، 
         فناورانــه: هــوش مصنوعــی، واقعیــت مجازی/افزوده، 

اینترنــت اشــیا و اقتصاد اشــتراکی؛
زندگــی  سبـــــــک  تغییـــر  اجتماعـــی-فرهنگـــــی:     
زیســت‌محیطی،  آگاهــی  افزایــش  جدیــد،  نســل‌های 

فردگرایــی. رشــد  و  خانــواده  ســاختار  تغییــر 
ــه  ــران )مطالع ــرای شــهرهای تاریخــی ای پیشــنهادهایی ب

ــزد( مــوردی: ی
یــزد بــه عنــوان نخســتین شــهر ایرانــی ثبت‌شــده در 
ــرداری از  ــرای بهره‌ب ــی ب ــت بالای فهرســت یونســکو ظرفی
روندهــای جهانــی دارد. پیشــنهادهای کلیــدی عبــــارت‌اند 

از:
ایجــاد  گردشگــــری:  خدمــات  هوشمندســازی    
ــت  ــای واقعی ــه و توره ــای چندزبان اپلیکیشــن‌های راهنم

افــزوده؛
              مشــارکت جامعــه محلــی: آمــوزش و توانمندســــــازی 
ــردی و  ــدازی اقامتگاه‌هــای بوم‌گ ــرای راه‌انـــــ ــان بـ ساکنـــــ

روایــت فرهنــگ بومــی؛
               مدیریــت ظرفیــت گردشگـــــــر: اســتفاده از داده‌های 
بلادرنــگ بــرای پایــش حضــور گردشــگران و هدایــت آن‌هــا 

هرچیــز ظرفیتــی دارد. تصــور کنیــد وارد یــک آسانســور می‌شــوید کــه بــرای پنــج نفــر طراحــی شــده، امــا ده نفــر داخلــش 
ــا از کار می‌افتــد، بلکــه حــس خفگــی و نارضایتــی هــم بــرای همــه به‌وجــود  هســتند. نه‌تنهــا حرکتــش کنــد می‌شــود ی
ــرد،  ــرار می‌گی ــدازه در معــرض فشــار و شــلوغی ق ــش از ان ــی بی ــن اســت. وقت ــت تاریخــی شــهر هــم همی ــد. باف می‌آی
دیگــر نــه بــرای ســاکنانش قابل‌تحمــل اســت، نــه بــرای بازدیدکنندگانــش دلنشــین. نمی‌شــود فقــط بــه ایــن فکــر کــرد 
کــه چطــور گردشــگر بیشــتری جــذب کنیــم، بــدون ‌آن‌کــه بــه ظرفیــت محلــه، زیرســاخت‌ها و مردمــی کــه اینجــا زندگــی 
می‌کننــد توجــه داشــته باشــیم. ایــن محله‌هــا فقــط مقصــد ســفر نیســتند؛ خانه‌انــد. جایــی بــرای رفت‌وآمــد روزمــره، 
بــرای صــدای همســایه، بــرای کودکــی کــه در کوچــه بــازی می‌کنــد. ســاکنان هــر محلــه، جزئــی از بافــت تاریخــی هســتند. 

حفــظ میــراث یعنــی حفــظ همه‌چیــز: هــم معمــاری، هــم فضــا و هــم زندگــی‌ای کــه درون آن جریــان دارد.
ــان، دســت‌کم در  ــای تاریخــی در گوشــه‌وکنار جه ــه‌ی بافت‌ه ــاً هم ــازه‌ای نیســت؛ تقریب ازدحــام گردشــگری موضــوع ت
دوره‌هایــی بــا ایــن چالــش روبــه‌رو بوده‌انــد. از کوچه‌پس‌کوچه‌هــای قدیمــی در اســپانیا، ایتالیــا و فرانســه گرفتــه 
ــره‌ی ســاکنان  ــی روزم ــا زندگ ــوه گردشــگران، باره ــه، فشــار ناشــی از حضــور انب ــران و ترکی ــای تاریخــی در ای ــا محله‌ه ت
ــا  ــی کشــورها ب ــر برخ ــال‌های اخی ــال، در س ــن ح ــا ای ــرار داده اســت. ب ــر ق ــی را تحــت تأثی ــای فرهنگ ــت فضاه و کیفی
رویکردهایــی هوشــمندانه و نوآورانــه، توانســته‌اند پاســخ‌هایی عملــی بــرای مدیریــت ایــن بحــران ارائــه دهنــد؛ 
ــرای بازدیدکننــدگان و ســاکنان فراهــم  ــر ب ــه‌ای متوازن‌ت ــه هــم از میــراث محافظــت می‌کننــد و هــم تجرب ــی ک راه‌حل‌های
می‌آورند.یکــی از مهم‌تریــن اســناد مرجــع در ایــن زمینــه، چارچــوب اقــدام اتحادیــه اروپــا بــرای میــراث فرهنگــی )2018( 
اســت؛ ســندی کــه به‌صراحــت بــر لــزوم برقــراری تــوازن در گردشــگری فرهنگــی تأکیــد دارد.در ایــن چارچــوب، پنــج اصــل 

کلیــدی به‌عنــوان ســتون‌های هدایتگــر معرفــی شــده‌اند:
        گردشــگری پایــدار در برابــر گردشــگری انبــوه: تأکیــد بــر جــذب گردشــگرانی کــه بــه فرهنــگ و بافــت تاریخــی احتــرام 

ــد. ــکان آســیب می‌زنن ــت م ــه اصال ــه ب ــاً اقتصــادی ک ــز از پروژه‌هــای صرف ــد و پرهی می‌گذارن
        بازتوزیــع فضایــی و زمانــی گردشــگری: هدایــت گردشــگران از »مقاصــد پرتراکــم« ماننــد ونیــز و بارســلونا بــه مناطــق 

کمتــر دیده‌شــده امــا دارای پتانســیل فرهنگــی، بــرای جلوگیــری از فشــار بیــش از حــد بــر یــک نقطــه‌ی خــاص.
        سیاســت‌گذاری مبتنــی بــر داده و شــواهد: توســعه ســامانه‌های رصــد و ارزیابــی بــرای پایــش مســتمر آثــار اجتماعــی، 

)overtourism(. »زیســت‌محیطی و اقتصــادی گردشــگری، و جلوگیــری از »بیش‌گردشــگری

در تلاقی زندگی و تماشا: شهرهایی که خانه‌اند، نه موزه

ــفر  ــه س ــردم را ب ــه م ــی ک ــا تعطیلات ــزاداری ی ــه ع ــد، چ ــن باش ــد—چه جش ــی می‌رس ــبت خاص ــه مناس ــال ک ــر س » ه
ــر  ــان دیگ ــل زندگی‌م ــان، مح ــان، کوچه‌م ــه خانه‌م ــگار ک ــم. ان ــگی را نداری ــش همیش ــر آن آرام ــاند—ما دیگ می‌کش
ــوق ماشــین‌ها، و گاه  ــا، ب ــلوغی دوربین‌ه ــند، ش ــه را نمی‌شناس ــه محل ــی ک ــق نــدارد. صــدای آدم‌های ــا تعل ــه م ب
ــد  ــه بای ــی ک ــان در روزهای ــد... زندگی‌م ــرار می‌ده ــعاع ق ــز را تحت‌الش ــا، همه‌چی ــی م ــم‌ خصوص ــه حری ــی ب بی‌توجه

ــده. « ــی ش ــش عموم ــک نمای ــه ی ــل ب ــد، تبدی ــادی باش ــان ع برای‌م

فرشته هاشمیه |  دانش‌آموخته کارشناسی ارشد برنامه‌ریزی شهری، دانشگاه یزد

بــرای دیــدن منابــع، رمزینه 
مقابــل را اســکن کنیــد.
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ایــن حــال، تجربــه برخــی مناطــق نشــان می‌دهــد  بــا 
و  درســت  اصــول  پذیــرش  صــورت  در  حتــی  کــه 
گردشــگری  سیاســت‌های  اجــرای  اگــر  شناخته‌شــده، 
باشــد،  مســتمر  ارزیابــی  و  هماهنگــی  نظــارت،  بــدون 
می‌توانــد پیامدهایــی ناخواســته در پــی داشــته باشــد. 
بــرای نمونــه، در حالی‌کــه ســاکنان رم، فلورانــس و ونیــز 
ــر زیرســاخت‌ها  ــه ازدحــام گردشــگران، فشــار ب نســبت ب
اقامـــت‌گاه‌های  افزایــش  از  ناشــی  مســکن  کمبــود  و 
ــر  ــق محروم‌ت ــرض‌اند، در مناط ــدت معتـــــ کوتـــــاه‌مـــــ
جنــوب ایتالیــا ماننــد سیســیل، ماجــرا پیچیده‌تــر اســت. 

در ایــن مناطــق، رونــق گردشــگری از یک‌ســو موجــب 
ــرمایه‌گذاری  ــش س ــا، افزای ــی محله‌ه ــر شــدن برخ ایمن‌ت
از  اســت؛  شــده  اقتصــادی  شــرایط  نســبی  بهبــود  و 
ــر،  ــری مؤث ــدان تنظیم‌گ ــه و فق ــر، رشــد بی‌روی ســوی دیگ
ــت. ــرده اس ــاد ک ــاکنان ایج ــان س ــدی می ــی ج نگرانی‌های
آورلیــو کانینــا، ســاکن محلــه‌ی لاکالا در پالرمــو، می‌گویــد که 
ارزش ملک‌هــا افزایــش یافتــه و برخــی کســب‌وکارهای 
نیــز  ســاکنان  خــود  بــرای  رســتوران‌ها-  -نظیــر  جدیــد 

بوده‌انــد.  مفیــد 

در ایــن روش، بازدیدکننــدگان بایــد زمــان مشــخصی بــرای 
ورود رزرو کننــد تــا حجــم تــردد در هــر ســاعت کنتــرل 
الگوریتم‌هــای  از  الهام‌گرفتــه  کــه  رویکــرد،  ایــن  شــود. 
جریــان حمل‌ونقــل اســت، بــدون اعمــال محدودیــت 
ســخت‌گیرانه، جریــان بازدیــد را توزیــع و قابل‌مدیریــت 
ــر  ــار ب ــی و فش ــای طولان ــم، صف‌ه ــش تراک ــد. کاه می‌کن
ایمنــی و رضایــت گردشــگران،  زیرســاخت‌ها، افزایــش 
و حتــی کاهــش مصــرف آب و انــرژی در ســاعات اوج از 
ــه  ــی‌رود. از جمل ــمار م ــن روش به‌ش ــتقیم ای ــای مس مزای
نمونه‌هــای اجــرای سیســتم Time-Slot Entry می‌تــوان 
بــه آکروپولیــس در آتــن اشــاره کــرد کــه از ســال ۲۰۲۳ اجــرا 
ــا  ــوزه Uffizi تنه ــد از م ــس، بازدی شــده اســت. در فلوران
بــا رزرو زمانــی انجــام می‌شــود و گســترش ایــن شــیوه 
بــه ســایر نقــاط گردشــگری نیــز در دســت بررســی اســت. 
 )Güell( ــل ــارک گوئ ــد پ ــی مانن ــز در مکان‌های بارســلونا نی
ــن سیســتم  ــا )Sagrada Família( از ای و ســاگرادا فامیلی
ماننــد  موزه‌هایــی  آمســتردام،  در  و  می‌بــرد  بهــره 
Anne Frank House سال‌هاســت  و   Rijksmuseum
بــا زمان‌بنــدی ورود فعالیــت می‌کننــد. همچنیــن ونیــز 
برنامــه دارد ورود بــه شــهر را در روزهــای شــلوغ منــوط بــه 

ــد. ــر کن ــه متغی ــی و پرداخــت هزین رزرو قبل
ادینبــورگ تصمیــم  از ســوی دیگــر، شــهرهایی ماننــد 
گرفتنــد نه‌فقــط جریــان زمــان، بلکــه فضــای گردشــگری را 
ــه  ــن خلاقان ــن شــهر، دو کمپی ــد. در ای هــم بازطراحــی کنن
بــا هــدف تغییــر رفتــار گردشــگران و بازتوزیــع ترافیــک 

رشــد  کوتاه‌مــدت،  اجاره‌هــای  چشــمگیر  افزایــش  اســت:  شــکل‌گیری  حــال  در  نیــز  شــکایاتی  حــال،  ایــن  بــا 
شــب‌زنده‌داری و پیامدهــای اجتماعــی ناخواســته‌ای چــون افزایــش فــروش مــواد مخــدر. برخــی شــهروندان هشــدار 
ــن توریســتی« اســت و ســاکنان واقعــی در  ــک »ویتری ــه ی ــل شــدن ب ــز تاریخــی شــهر در حــال تبدی ــه مرک ــد ک می‌دهن
ــه در بســیاری  ــی‌ اســت ک ــان نگرانی‌های ــاب هم ــا، بازت ــن دغدغه‌ه ــد. ای ــل زندگی‌ان ــای اصی ــال حذف‌شــدن از فضاه ح
از شــهرهای میراثــی بــا گردشــگری کنترل‌نشــده بــروز یافته‌انــد؛ از ونیــز و فلورانــس گرفتــه تــا کیپ‌تــاون یــا اســتانبول. 
داده‌هــای تجربــی از اســتان‌های مختلــف ایتالیــا نشــان می‌دهــد کــه اگرچــه گردشــگری فرهنگــی، به‌ویــژه در مقایســه 
ــا رفــاه اقتصــادی محلــی، ســاده و خطــی  ــر و ســودمندتر به‌نظــر می‌رســد، امــا رابطــه آن ب ــا گردشــگری انبــوه، پایدارت ب
ــه توزیــع ثــروت منطقــه‌ای و رونــق کســب‌وکارهای  ــا جایــی کــه جــذب گردشــگران علاقه‌منــد بــه فرهنــگ، ب نیســت. ت
محلــی کمــک می‌کنــد، ایــن مســیر مفیــد اســت؛ امــا از یــک نقطــه بــه بعــد، تراکــم بیــش‌ از ‌حــد گردشــگران به‌ویــژه در 
»مقاصــد ســتاره‌ای« بــه نتایــج معکــوس می‌انجامــد: ازدحــام، تخریــب فضــا، افزایــش هزینه‌هــای خدمــات عمومــی 
ــی  ــد قربان ــز می‌توان ــی نی ــگری فرهنگ ــد، گردش ــت هدفمن ــودِ مدیری ــر، در نب ــان دیگ ــازده اقتصــادی. به‌بی ــش ب و کاه

موفقیــت خــود شــود.
در مــرور راهکارهــای موفــق اجــرا شــده در جهــان بــرای مدیریــت گردشــگری می‌تــوان بــه اجــرای سیســتم »ورود 

اســت.  گردشــگری  پرتــردد  مراکــز  در    Time-Slot Entry یــا  زمان‌بندی‌شــده« 

انســانی در بافــت تاریخــی شــکل گرفــت: یکــی بــا عنــوان 
»متفــاوت بمانیــد« )Stay Different( کــه بازدیدکنندگان 
دعــوت  شــهر  از  محلی‌تــر  و  عمیق‌تــر  تجربــه  بــه  را 
 Hidden( پنهــان«  »گنجینه‌هــای  دیگــری  می‌کنــد؛ 
Gems( کــه به‌جــای تمرکــز بــر نقــاط شــلوغ، مکان‌هــای 
ــد.  ــی می‌کن ــا ارزشــمند شــهر را معرف ــر دیده‌شــده ام کمت
راهنمــای  تصویــری،  روایت‌هــای  بــا  کمپیــن  دو  ایــن 
توانســتند   ،Google Maps ابزارهایــی چــون  و  محلــی 
جریــان گردشــگری را از مراکــز پرترافیــک بــه محله‌هــای 
نه‌تنهــا  حــالا  کــه  محله‌هایــی  کننــد؛  هدایــت  کم‌تــردد 
از فشــار شــلوغی رهــا شــده‌اند، بلکــه کســب‌وکارهای 
و  ســاکنان  میــان  تعامــل  و  گرفتــه  رونــق  کوچک‌شــان 

بازدیدکننــدگان نیــز انســانی‌تر شــده اســت.
ــار  ــا هــم ب ــرد ت ــر ب ــه روســتاها و مناطــق کم‌ترددت از مرکــز ب
فیزیکــی و زیســت‌محیطی بــر مناطــق اصلــی کاهــش 
در  متوازن‌تــری  به‌طــور  اقتصــادی  منافــع  هــم  و  یابــد 
منطقــه توزیــع شــود. هــــــم‌زمان بــا ایــن سیاســــــت‌های 
فراتــر  گامــی  شــهرها  برخــی  جمعیــت،  تــــــوزیـــــع 
ــا ســاکنان،  ــدار ب ــرای ایجــاد همزیســتی پای برداشــتند و ب
سیاست‌هایــــــی ساختـــــــــاری اتخـــــاذ کردند. بارســلونا 
و  کوتاه‌مــدت  اقامتگاه‌هــای  گســترش  از  جلوگیــری  بــا 
بازگردانــدن واحدهــای مســکونی بــه ســاکنان دائمــی، حــق 
ــت داد. زندگــی در شــهر را بــر منفعــت اقتصــادی اولوی
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در چیــن، منطقــه‌ی کوهســتانی و میراثــی هوانگ‌شــان 
بــا حجــم بالایــی از گردشــگر مواجــه بــود کــه تمرکزشــان بــر 
مناطــق مرکــزی طبیعــی و فرهنگــی، بــه تخریــب تدریجــی 
ــا ایجــاد  ــا از ســال ۲۰۰۸، ب ــود. ام ــده ب ــن فضاهــا انجامی ای
بــا ســازمان  پایــدار و همــکاری  رصدخانــه‌ی گردشــگری 
الگویــی   ، یونســکو  و   )UNWTO( گردشــگری  جهانــی 
جدیــد شــکل گرفــت کــه بازدیــد را به‌صــورت هدفمنــد بــه 

نواحــی پیرامونــی    هدایــت    می‌کــرد.
ایــن مــدل، بــا تحلیــل داده‌هــای میدانــی، جریــان بازدیــد را 
ــو، حفــظ ســکوت و هویــت فرهنگــی محله‌هــای  در کیوت
ســنتی بــا تعییــن مناطــق ممنوعــه بــرای گردشــگران و 

ــت.  ــاری صــورت گرف ــن دســتورالعمل‌های رفت تدوی
در بــرن نیــز ســاکنان از طریــق نهادهــای محلــی مســتقیماً 
سیاســت‌گذاری  بــا  مرتبــط  تصمیم‌گیری‌هــای  در 
و  اعتمــاد  کــه  رویکــردی  دارنــد؛  مشــارکت  گردشــگری 
پذیــرش اجتماعــی را افزایــش داده اســت. در نهایــت، اگــر 
قــرار باشــد گردشــگری هــم زیبــا باشــد و هــم پایــدار، بایــد 
میــان آنچــه دیــده می‌شــود و آنکــه در آن زندگــی می‌کنــد، 
ــت و  ــا درای ــه ب ــه‌ی شــهرهایی ک ــرد. تجرب ــرار ک ــادل برق تع
مشــارکت عمومــی بــه ســراغ ایــن مســئله رفته‌انــد نشــان 
می‌دهــد کــه می‌تــوان میــراث را حفــظ کــرد، گردشــگر 
را خشــنود نگــه داشــت و در عیــن حــال، بــه ســاکنان 

احســاس تعلــق، آرامــش و احتــرام داد.

بازه‌هــای  در  فرهنگــی  رویدادهــای  پخــش  همزمــان،   
تاریخــی  بافــت  مختلــف  نقــاط  در  و  متنــوع  زمانــی 
ــد  -به‌ویــژه در مناطقــی کــه کمتــر دیــده شــده‌اند- می‌توان
بــه شــکل‌گیری یــک الگــوی زمانی-فضایــی متعــادل کمــک 
کنــد. تأکیــد بــر تنــوع رویــداد، مشــارکت محلــه‌ای در اجــرا 
و تبلیغــات هدفمنــد پیرامــون آن‌هــا، بــه ســاکنان نیــز 
ــری در ســاختن  ایــن فرصــت را می‌دهــد کــه نقــش فعال‌ت

ــند. ــته باش ــهر داش ــگری ش ــر گردش تصوی
یکــی دیگــر از پایه‌هــای ایــن تحــول، ایجــاد رصدخانــه 
بــه  وابســته  یــا  مســتقل  نهــادی  اســت.  گردشــگری 
داده‌هایــی  مــداوم  به‌طــور  بتوانــد  کــه  شــهرداری 
و  اجتماعــی  اثــرات  بازدیدکننــدگان،  رفتــار  دربــاره 
زیســت‌محیطی گردشــگری و میــزان رضایــت ســاکنان 
ایــن نهــاد بایــد نقــش مغــز  گــردآوری و تحلیــل کنــد. 
بــا  کنــد؛  ایفــا  را  گردشــگری  سیاســت‌گذاران  تحلیلــی 
اســتفاده از ایــن داده‌هــا، مســیرهای پیشــنهادی طراحــی 
شــود، منابــع توزیــع شــوند و نقــاط بحرانــی قبــل از بحــران 

گردنــد. شناســایی 
بــرای  زیرســاخت‌هایی  ایجــاد  ضرورت‌هــا،  دیگــر  از 
بهبــود آســایش اقلیمــی در بافــت تاریخــی اســت. اگــر 
تعطیــات  بــه  محــدود  فقــط  بازدیدهــا  می‌خواهیــم 
ــم  ــی فراه ــد محیط ــک نباشــد، بای ــا فصــول خن ــوروز ی ن
گردشــگری  بــرای  ســال  روزهــای  بیشــتر  در  کــه  شــود 
آب‌ســردکن‌ها،  ســایه‌بان‌ها،  نصــب  باشــد.  مناســب 
سیســتم‌های  حتــی  یــا  موقــت،  اســتراحتگاه‌های 
مه‌پــاش در برخــی معابــر شــلوغ، می‌توانــد بازدیــد از یــزد 
کنــد. دل‌پذیــر  و  امکان‌پذیــر  هــم  گــرم  ماه‌هــای  در  را 

تاریــخ شــفاهی  و مستندســازی  میــان، حفــظ  ایــن  در 
شــهر  فرهنگــی  حافظــه‌  حفــظ  بــه  نه‌تنهــا  محله‌هــا، 
ــت  ــرای روای ــی الهام‌بخــش ب ــه منبع ــد، بلک ــک می‌کن کم

بــود.  خواهــد  محله‌محــور  گردشــگری 
هــر محلــه، هــر خانــه و هــر کوچــه داســتانی دارد؛ شــنیدن 
ــه‌ای انســانی‌تر  ــان خــود مــردم، تجرب ایــن داســتان‌ها از زب

و ماندگارتــر بــرای گردشــگران خواهــد ســاخت.
و در نهایــت، هیچ‌کــدام از ایــن پیشــنهادها بــدون حضــور 

ــداری نخواهــد  ــا و پای فعــال و نظــر روشــن ســاکنان، معن
ــاکن  ــده اســت، س ــوز زن ــزد هن ــت تاریخــی ی داشــت. باف
دارد، نفــس می‌کشــد و هرگونــه سیاســت‌گذاری در حــوزه 
ــرد.  ــردم شــکل بگی ــن م ــا حضــور همی ــد ب گردشــگری بای
ــداوم، تشــکیل  ــرای نظرســنجی م ــامانه‌هایی ب ــاد س ایج
ــش  ــه پی ــی ک ــرای پروژه‌های ــه‌ای، و اج نشســت‌های محل
می‌شــوند،  ارزیابــی  آن  از  پــس  و  اجــرا  حیــن  اجــرا،  از 
می‌توانــد تضمینــی بــرای حفــظ تعــادل میــان توســعه 

ــی شــهری باشــد. ــت زندگ گردشــگری و کیفی
ــا همــه میراثــش، بیــش از آنکــه نیازمنــد تبلیغــات  یــزد، ب
انســانی‌تر  نگاهــی دقیق‌تــر،  نیازمنــد  باشــد،  گســترده 
ــه مزاحــم،  ــه گردشــگر را ن ــی ک ــر اســت؛ نگاه و آینده‌نگرت
بلکــه  تماشــاگر،  نــه  را  ســاکن  و  بدانــد؛  مهمــان  بلکــه 

نــه. صاحب‌خــا  امــا ایــن تجربه‌هــا، تنهــا محــدود بــه شــهرهای دوردســت 
نیســتند. شــهری مثــل یــزد -بــا همــه غنــای فرهنگــی، 
کــه هنــوز در  تاریخــی منحصربه‌فــرد، و هویتــی  پهنــه 
کوچه‌هــای آن نفــس می‌کشــد- می‌توانــد از همیــن امــروز 
به‌ســوی مدلــی متوازن‌تــر از گردشــگری گام بــردارد. یــزد 
ــک شــهر تاریخــی در فهرســت  ــوان ی از ســال ۱۳۹۶ به‌عن
بــا وجــود  امــا  میــراث جهانــی یونســکو ثبــت شــده، 
گســتردگی ارزشــمند بافــت، همچنــان بخــش عمــده‌ای از 
گردشــگری بــه چنــد نقطــه خــاص در ایــام خــاص محــدود 
شــده اســت. ایــن تمرکــز فضایــی و زمانــی، هــم از کیفیــت 
ــر  ــی ب ــار نامتوازن ــم فش ــد و ه ــگران می‌کاه ــه گردش تجرب
زیرســاخت‌ها و زندگــی روزمــره ســاکنان وارد می‌کنــد.
بــرای پاســخ بــه ایــن چالــش، می‌تــوان از راهکارهایــی بهــره 
گرفــت کــه ریشــه در همــان فلســفه‌ی بازتوزیــع عادلانــه‌ی 
بــرای  کمپین‌هایــی  تعریــف  دارنــد.  گردشــگری  جریــان 
معرفــی جاذبـــــــه‌های کمترشناخته‌شــده در دیگــــــــر 
بخش‌هــای بافــت تاریخــی، یکــی از اولیــــــن گام‌هاســت. 
روایت‌هــای  به‌کمــک  می‌تواننــد  کمپین‌هــا  ایــن 
محلــی، بلاگرهــای بومــی، تولیــد پادکســت‌های صوتــی 
تعاملــی  نقشــه‌های  چــون  ابزارهایــی  و  تصویــری،  و 
از چنــد نقطــه  را  دیجیتــال، جریــان توجــه گردشــگران 

ــد. ــر ببرن ــاص فرات بــرای دیــدن منابــع، رمزینه خ
مقابــل را اســکن کنیــد.




