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 نیاز فناورانه عنوان 

 یشهر غاتیو تبل یرساندر حوزه اطلاع نینوراهکارهای ارائه 
 

نیازشرح  
 و شرح کلی مسئله مقدمه 

اند. وکار و تعاملات اجتماعی تبدیل شدهای برای زندگی، کسبدر دنیای امروز، شهرها بیش از همیشه به بسترهای پویا و پیچیده

های اقتصادی و فرهنگی و تسهیل دهی به تجربه شهروندان، هدایت جریانرسانی شهری نقش کلیدی در شکلتبلیغات و اطلاع

ای باعث شده است ارتباط مستقیم و دوسویه فقدان ابزارهای تعاملی و چندرسانه کند.ها و مخاطبان ایفا میارتباط بین سازمان

باعث شده است که بسیاری از  ت ورای تحقق شهر هوشمند و پایدار اسبا مخاطبان به حداقل برسد، که خود مانعی بزرگ ب

 . خدمات از دست برودمردمی و بهبود های جذب مشارکت فرصت

شوند که این مسئله منجر گذاری دقیق به مخاطبان ارائه میها معمولاً به صورت عمومی و بدون هدفدر ساختارهای سنتی، پیام

به کاهش تأثیرگذاری تبلیغات و ایجاد آلودگی بصری و اطلاعاتی در محیط شهری شده است. افزون بر این، عدم هماهنگی بین 

های یکپارچه مدیریتی، روند بروزرسانی و انتقال اطلاعات را کند و غیرشفاف کرده ود سامانهرسانی و نبهای مختلف اطلاعکانال

 مناطق برخی در شهروندان از ٪۴0دهد که تا مطالعات نشان می .ها و سردرگمی شهروندان شده استموجب پراکندگی پیام و

رباره رویدادهای محلی، تغییرات خدمات شهری یا رسانی هوشمند، اطلاعات لازم دهای اطلاعشهری، به دلیل نبود سیستم

شود بلکه رسانی، نه تنها باعث کاهش رضایت عمومی مین کمبود اطلاع. ایکنندهشدارهای ایمنی را دیر یا ناقص دریافت می

مردم از کیفیت، های نوین دیجیتال، انتظارات با گسترش فناوریدر ادامه  .تواند امنیت و رفاه اجتماعی را نیز تهدید کندمی

این تحولات نیازمند بازنگری اساسی در  و ای شهری به شدت افزایش یافته استسرعت و دقت اطلاعات ارائه شده در فضاه

و هوش  (IoT) هایی همچون اینترنت اشیابا پیشرفت فناوری .رسانی شهری استها و ابزارهای سنتی تبلیغات و اطلاعشیوه

ها سازی پیامتواند به شخصیهای بزرگ در سطح شهری فراهم شده است؛ امری که میحلیل دادهآوری و تمصنوعی، امکان جمع

به  مرتبط  یهااز شهرها و سازمان یاریحال، بس نیا با و ارائه تبلیغات مبتنی بر موقعیت و نیازهای واقعی مخاطب کمک کند.

هنوز در  ابزارها نیا تیریدر مد یو فقدان دانش تخصص یاندازراه یبالا یهانهیهز ،یرساختیزدلایل و مجدودیت هایی از جمله 

 .روبرو هستند ییهابا چالش هایفناور نیا یریکارگو به رشیپذ

رسههانی های اطلاعنیازمنههد سههامانه، و توسههعه شهههری  ، بهها رونههد رشههدبهها جمعیتههی در حههدود یههک میلیههون نفههریههزد شهههر 

عهلاوه بهر ایهن، یهزد بهه عنهوان شههری  .مهثثر و هدفمنهد بها شههروندان برقهرار کنهدروز است تا بتواند ارتبهاط هوشمند و به

قهرار  نیهز ای هوشهمند اسهت کهه بتوانهد بهه سهرعت اطلاعهات لازم را در اختیهار گردشهگرانهگردشگرپذیر، نیازمنهد سهامانه

 باشهدشههر میسهطح منهاطق مختلهف بیلبوردههای موجهود در  دتا تبلیغهات شههری یهزد بصهورت. در حهال حاضهر عمهدهد

که این روش علاوه بر عدم اثرگهذاری بهالا و انتقهال دقیهق بهه جامعهه ههدف محتهوا، بهه دلیهل هزینهه بهالای چها  و نصهب 

میلیههارد تومههان در سههال گذشههته( و همچنههین عههدم امکههان بازیافههت بنرهههای چههاپی، کههارآیی لازم در ایههن  7)بههیش از 

فهی در حهوزه دیجیتهال از جملهه تلویزیهون شههری و تهابلو روان را ههای مختلخصوص را نداشهته اسهت. در ادامهه نیهز روش

نیههز بصههورت مههوردی در سههطح شهههر اجههرا نمههوده اسههت کههه بههه دلیههل هزینههه و خرابههی بههالا و نیههاز بههه تعمیههر و نگهههداری 

خاص در این روش نیز موفهق نبهوده اسهت. همچنهین روش پیهامکی و شهبکه ههای اجتمهاعی نیهز بهه دلیهل عهدم دقهت در 

رسههانی بههه اهمیههت اطلاعلههذا بهها توجههه خههاطبین خههاص محتههوای مههورد نظرکههارایی و اثربخشههی مناسههبی نههدارد. پوشههش م

 گیههری از راهکارهههای نههوین و هوشههمندبهرههههای مههذکور ایههن پههرو ه باهههدف چالشو  و هدفمنههد در محههیط شهههری یههقدق

ای ایهن سیسهتم بایهد بهه گونهههمچنهین  .شههرداری یهزد تعریهف شهده اسهترسهانی فرآیندهای تبلیغهاتی و اطلاع و بهبود
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را در حهوزه مشهارکت فرهنگهی و بیشهتر و هدفمنهدتری هها، بتوانهد تعامهل کهه ضهمن افهزایش اثربخشهی پیام طراحی شهود

 برقرار نماید.شهروندان  تماعیجا

 

 پیشینه مسئله 

ههها و روش ن،ینههو یهههایو گسههترش فناور تیههجمع شیافههزا ،یشهههر یزنههدگ یالگوههها رییههبهها تغ همانگونههه کههه بیههان شههد

بهازار و  یازههاین یپاسهخگو ییبهه تنهها گهرید ،یچهاپ یثابهت و بنرهها یلبوردههایماننهد ب یشههر غهاتیتبل یسهنت یابزارها

 در حوزه شهری بیان شده است: رسانیتبلیغات و اطلاعهای . در ادامه برخی از روشستندیمخاطبان مدرن ن

 :تبلیغاتی چاپی هایدوربیلب -1

تهها  شههودیپرتههردد نصههب م یهههاکههه در مکان ندهسههت نهههیو نسههبتا پرهز یمیقههد یغههاتیروش تبل کیهه هههای سههادهلبوردیب

 دیهبا امیهاشهاره کهرد، امها پ عیسهر ریشهدن بهالا و تهأث دهیهبهه د تهوانیم لبهوردیب یههاتیمز از توجه مهردم را جلهب کنهد.

 تیمحهدود لبهورد،یلات بهزرگ باز مشهک یکهی خوانهدن دارد. یبهرا یساده و کوتاه باشهد چهون مخاطهب فرصهت کمه یلیخ

چها  و نصهب  ،یطراحه نههیهز نیهمچنه بها مخاطهب اسهت. میو نداشهتن امکهان تعامهل مسهتق دهیهچیدر انتقال اطلاعات پ

دشهوار  لبهوردیب یاثربخشه قیهدق یابیهارز ،یطرفه از .نهدیبب بیسهخت ممکهن اسهت آسه یجهو طینسبتاً بالاسهت و در شهرا

  .شودیانجام م میرمستقیغ یهاتعداد مخاطب و روش نیاست و اغلب فقط با تخم
 

 دیجیتالبیلبوردهای  -2

ها را نمههایش دهنههد. ایههن قابلیههت باعههث تواننههد محتههوای متحههرئ، ویههدئوهای کوتههاه و حتههی انیمیشههنایههن بیلبوردههها می

ر محتههوا را در همچنههین بیلبوردهههای دیجیتههال امکههان تغییهه تر باشههند.مههی شههود پیههام تبلیغههاتی بسههیار پویههاتر و جههذاب

 به اپلیکیشن های موبایل تعامل داشته باشند. QRروز داشته باشند و حتی از طریق کد ساعات مختلف شبانه
 

 تعاملی  بیلبوردهای -3

شههود کههه از نمایشههگرهای هوشههمند، لمسههی یهها مبتنههی بههر سنسههور تبلیغههات تعههاملی دیجیتههال بههه تبلیغههاتی گفتههه می

تبلیغهات  .هها درگیهر شهوند، اطلاعهات بگیرنهد یها حتهی محتهوا تولیهد کننهدبتواننهد بها آنکننهد تها شههروندان استفاده می

هههای جای ارائههه پیامهههای تبلیغههات شهههری اسههت کههه بهههترین و هوشههمندترین روشیکههی از نوآورانههه تعههاملی دیجیتههال

تواننهد حرکهت یها چههره هها میایهن بیلبورد عنوان مثهالبهه کنهد.سویه، امکان تعامل مسهتقیم بها شههروند را فهراهم مییک

ایههن فنههاوری در حههال تبههدیل شههدن بههه ابههزار اصههلی  افههراد را تشههخیص داده و محتههوای خههود را براسهها  آن تغییههر دهنههد.

 .رسانی و ارتباط مثثر با مردم در شهرهای هوشمند استبرای اطلاع
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 فضای مجازی: استفاده از شبکه های اجتماعی در -۴

 اسههت. هاشههنیکیو اپل هاتیجسههتجو، سهها یموتورههها ،یاجتمههاع یهادر شههبکه غههاتیشههامل تبل یمجههاز یفضهها غههاتیتبل

 تیهمزو  کنهدیمکهان و رفتهار کهاربران را فهراهم م ت،یبهر اسها  سهن، جنسه قیهدق یگهذارامکهان هدف غهاتینوع تبل نیا

 غههاتیتبل رییههاجههرا و تغ سههرعت. ر ایههن روش هاسههتنیکمپ یالحظههه یسههازنهیعملکههرد و به قیههدق یریگآن انههدازه یاصههل

 د،یبهه رقابهت شهد تهوانیمی ایهن روش نیهز ههاچالش از بها مخاطهب وجهود دارد. میبالاسهت و امکهان تعامهل مسهتق اریبس

در ایههن روش  اسههت. تیههو خلاق قیههدق یزیربرنامههه ازمنههدیآن ن تیههموفق و اشههاره کههرد یو دانههش فنهه تیههبههه خلاق ازیههن

 دارد. ییبالا تیکاربران اهم یخصوص میها و حفظ حرپلتفرم نیقوان تیرعا
 

 مپینگو ویدئو بعدیسه و طراحی بیلبوردها، هنریهای نورپردازی -5

ی فرهنگههی روی بناهههای رسههانی رویههدادهاو بههرای نمههایش تبلیغههات یهها اطلاعئز نههور، لیههزر و ویههدا هههای هنههرینورپردازیدر 

کههاربرد در فضههاهای تاریههک و شههب جهههت نههورپردازی  نههورپردازی روش اسههتفاده مههی گههردد. از محههدودیت هههایشهههری 

بنههدی و پرسههپکتیو خههاص در بعدی نیههز اسههتفاده از خطههای دیههد، زاویهبیلبوردهههای سهههحههوزه طراحههی و در  باشههد.می

 کند.می االق مخاطبرا به محتوا نمایشگرها جذابیت و ظرافت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حوزه تخصصی مسئله 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات 

  مهندسی نرم افزار 

 هوش مصنوعی 
 

  حوزه کاربرد مسئله 

دارند نیز استفاده شود. برخی  رسانیتبلیغات و اطلاعکه نیاز به هایی در سایر حوزه هاشهرداریلاوه بر حوزه تواند عاین راهکار می

 های مرتبط عبارت اند از:از سازمان

  حوزه نظامی و انتظامی 

 حوزه درمانی و پزشکی 

 حوزه فرهنگی، اجتماعی و گردشگری 
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  کردهایرو

 حلراههای ممکن در ارائه رویکرد .1

  ارائه راهکارهای دیجیتال و تعاملی با هدف جذب مشارکت شهروندی در حوزه مدیریت شهری 
 

 هایی که دارای جذابیت نمی باشندرویکرد .2

  در ارائههه پیشههنهادات ، محههدودیتی رسههانی در حههوزه شهههریاثربخشههی اطلاعباتوجههه بههه اهمیههت موضههوع

صهورتی کهه طهرح ارائهه شهده توجیهه فنهی و اقتصهادی لازم را داشهته باشهد مهورد اسهتقبال  وجود ندارد و در

 قرار خواهد گرفت.
 

 مورد نیاز فناوری ییهایخروجو  هایژگیو
 امکان تعامل دوسویه با مخاطبانو  طراحی تجربه کاربری جذاب، تعاملی 

 ای محتوا و تعامل با مخاطبای، بروزرسانی لحظهیش چندرسانهقابلیت نما 

  تبلیغات و هاپیامبندی نمایش برای بارگذاری، مدیریت و زمان مدیریت محتواقابلیت 

 امکان افزودن امکانات جدید و گسترش سیستم در آینده و پذیریقابلیت توسعه 

 های جمعیتی، رفتاری و موقعیت مکانی مخاطبانبر اسا  ویژگی محتواسازی امکان شخصی 

  عدم ایجاد نقص در عملکرد سیستم در شرایط محیطی و آب و هوایی مختلفمقاومت فیزیکی و 

 ...ایمنی و امنیت سخت افزاری و نرم افزاری در برابر آسیب های مختلف، تخریب، سرقت، هک و 

 قابل بازیافت در طراحی و تولید اجزاء سخت افزاری سیستم استفاده از مواد و مصالح پایدار و یا 

 برای تامین انر ی مورد نیاز بیلبوردها های خورشیدیاستفاده از پنل 

  های مختلفوجود در سازمانم افزاریافزاری و سختنرم هایسیستمارتباط با دیگر قابلیت اتصال و  

  بازخوردههها، تعههداد بازدیههدها و  سههازیهینهبههرای ب هههادادهاز ارائههه داشههبورد مههدیریتی و  تحلیههل دادهقابلیههت

 رسانیاثربخشی اطلاع

 و قابلیههت مانیتورینههگ و نمههایش وضههعیت بههرخط  ارائههه سههطوح دسترسههی مختلههف بههه کههاربران سیسههتم

 ز طریق شبکه تلفن همراه و تحت وبسامانه ا
 

 مسئلهبعد اقتصادی و مالی رفع 

در صهورتی کهه طهرح پیشهنهادی از نظهر فنهی و اقتصهادی توجیهه بهرای واحهد متقاضهی توجه بهه اهمیهت ایهن موضهوع  با

 وجود دارد.لازم را دارا باشد، تقاضا برای آن 
 

  مطلوب برای حل مسئله  زمانمدت

 .استماه  6حدود  رفع این مسئلهمدت زمان مطلوب برای 
 

  هاپروپوزالبرای ارائه در  موردنظرموارد 

 افزاری مورد نیازافزاری و نرمو تجهیزات سخت مورد استفاده رویکرد 

 فنی و نحوه عملکرد سیستم  مشخصات 

 بیان نحوه پشتیبانی از سیستم 
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  پرو ههای مالی و مدلهزینه 

  زمان انجام پرو همدت 

 ارسال پاسخ
فناوران محترم پیشنهادات خود را در قالب پروپوزال)طرح پیشنهادی( به همراه رزومه شرکت و سایر مستندات و  نوآوران و

ارسال نمایند. همچنین جهت هماهنگی  0913۴299367رسان ایتا به شماره مجوزات مرتبط به آدر  ایمیل  و یا از طریق پیام

 تما  برقرار نمایید. 25داخلی  03537269816و کسب اطلاعات بیشتر با شماره تما  

 1۴0۴ماه پایان دی مهلت ارسال پیشنهادات:


