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 نیاز فناورانهنوان ع 

 یآموزش شهروند حوزهدر  (دیجیتال )محیطی و یباز دیو تول یطراح
 

نیازشرح  
 

 و شرح کلی مسئله مقدمه 

دهی ههای تلیهیو و تربیهتق نقهم مههو و بنیهادینی در شهک های اساسهی ناا آموزش شهروندی بهه عنهوان یکهی از مهل هه

از انتقههال م ههاهیو حقههو ی و کنههدا ایههن نههوش آمههوزش فراتههر هههاق باورههها و رفتارهههای ا تهههاعی شهههروندان ای هها مینگرش

کنههد حهه  مههدار تیکیههد دارد و تهه ش میو  انونپویهها هههای مز  بههرای زنههدگی در یهه   املههه بههر پههرورش مهارت ق ههانونی

تقویههت نهایههدا اههیههت آمههوزش شهههروندی در دنیههای پی یههده امههروز  شهههروندانپذیری فههردی و  هلههی را در مسههلولیت

زیسههتی محیط حتههی و سیاسههی ا تصههادیق ق هلیههت گسههترده و تنههوش فرهنگههیمختی ههی از  هیههه  هههایکههه بهها  الم

گهردد  زیهرا شههروندان آگهاه و مسهلولق کییهد توسهله پایهدار و ماهات ا تههاعی ههر موا ه استق بهیم از پهیم آشهکار می

  .شوند امله محسوب می

شهههروندان بههه  هههای متلههددی در نحههوه  ههذب و ح هه  تو ههه المق امههروزه هیههت فههراوان آمههوزش شهههروندیو ههود اه بهها

هههای سههنتی آمههوزشق در بسههیاری مههوارد فا ههد هههای شهههروندی و ههود داردا روشنسهه   ههوان بههه م ههاهیو و ارزش ویهه ه

بهها ورود امههروزه   ههذابیت و تلامهه  مز  بههرای ایجههاد انگیههزه یههادگیری در مخاطاههان  ههوان هسههتندا در ایههن میههانق

بهرای ارتقهاک کی یهت  مناسهایهای ق فرصهتهای تلهامیی دیجیتهالهای نهوین اط عهات و ارتااطهاتق بهه ویه ه رسهانهفناوری

سههازی بههه عنههوان روشههی نوآورانههه و مههومرق  ابییههت بر ههراری بازی و امربخشههی آمههوزش شهههروندی فههراهو شههده اسههتا 

فههراهو نهههودن و  هههای وا لههیقسههازی مو لیتریههش شایهتوانههد از طارتاههاطی پویهها و تلههامیی بهها مخاطههت را داراسههت و می

 تری تسهی  نهایدا کاربردی و عهیش ا به شک  ذابق فرآیند آموزش شهروندی رمحور و های تجربهمحیط

 نایههر بههازی هههای رومیههزیق ویههد وییق هههای فیزیکههی و گروهههی تواننههد اشههکال مختی ههی داشههته باشههند  از بازیههها میبازی

ین های تهههرصههتههها بهها ایجههاد فرهههای تلههامیی و دیجیتههالا هههر یهه  از ایههن انههواش بازیتهها بازی و میههدانی محیطههی

بهها اتخههای  نههین رویکههردیق لههذا کننههدا نقههم مههههی در آمههوزش شهههروندی ای هها می حهه  مسههلیه و هههای ا تهههاعیمهارت

بههه ارتقههاک کی یههت آمههوزش شهههروندیق افههزایم افههرادق اط و سههرگرمی نشهه ه ناهه ضهههن مههورد تو ههه  ههرار دادنتههوان می

 .آینده دست یافتهای پذیری ا تهاعی در نس مشارکت فلال و مسلولیت

هههای مز  بههرای طراحههی دانههم و مهارتامههروزه سههازی بههه عنههوان یهه  ابههزار آموزشههیق رغو پتانسههی  بههامی بازیعیههی

عنوان یکهی از شههرداری یهزد بههلهذا ا شهک  گرفتهه اسهتهای مهمر در حهوزه آمهوزش شههروندی بهه صهورت محهدود بازی

و  عهههو  شهههروندان و افههزایم  ههذب مشههارکت کی یههت آمههوزشارتقههاک  در راسههتاینهادهههای متههولی آمههوزش شهههروندی 

ههای دیجیتهال در حهوزه بازی خصهو ا ههد  طراحهی و تولیهد بهازی بهبه ار ایهن پهرو هوی ه در  شهر نو هوان و  وانهان هب

هههای بایسههت در زمینههه حوزهمی آنههها محتههوای آموزشههیو  هههای پیشههنهادیطرح ااسههت تلریههن نهههودهآمههوزش شهههروندی 

مههدیریت ترافیهه ق مههدیریت پسهههاندق سههیها مناههر و انههد از: ههها عاارتزد طراحههی شههودا ایههن حوزهدار شهههرداری یههاولویههت

و در مراحهه  طراحههی ارتااطههات تلههامیی بهها واحههدهای مربوطههه شههک   اواا نشههانیفضههای سههازق حههه  و نقهه  عهههومیق آتم

 خواهد گرفتا

 عهههدتاتههاکنون هههایی را آغههاز نهههوده اسههت و فلالیت در  ندسههال اخیههر در ایههن زمینههه مز  بههه یکههر اسههت شهههرداری یههزد

های ماشهین ههای  هرمهان شههرقتهوان بهه بازیهها میهای فیزیکهی و کهارتی بهوده اسهتا از  هیهه ایهن بازیزمینه بازیدر 
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در بههین و  تیههرا  پههایینا درو یههرویههدادهای مناسههاتی در  درپیههه اشههاره نهههودا اغیههت ایههن مههواوهاق مارپرخطههرق سههایه

توزیههش شههده اسههتا لههذا بهها تو ههه بههه نحههوه ا ههرا و توزیههشق امربخشههی پههایینی در   ههوایزآمههوزان بصههورت محههدود و دانم

در  بهها میهزان امربخشههی و فراگیهری بههامتر ههای مناسهتطرحاگیهری در بهین شهههروندان داشهته اسههت و در صهورت ارا ههه فر

 خواهد گرفتا مورد استقاال  رار میان شهروندان

در حهوزه  ههای پیشهنهادیطرح "یهزد مهن" هامش سهامانه مز  به یکر است بها تو هه بهه و هود زیرسهاخت نهر  افهزاری و 

 ابییههت بر ههراری ارتاههاط بهها بسههترهای آن یههن مو ههود در شهههرداری یههزد از  هیههه سههامانه بایسههت می هههای دیجیتههالبازی

انتقهال امتیازهههای بهازی بهه سههامانه  ههت تهیهه بیههیط   ابییهت ام توانههد شها داشهته باشههدا ایهن امکانهات میر "یهزد مهن"

 شهروندی باشدا هایشهربازی و سایر خدمات و امکانات مو ود در سامانه

 

 پیشینه مسئله 

در  اباشههدارا ههه م ههاهیو در  الههت بههازی می قشهههروندی هههای مههومر در آمههوزشیکههی از روش ههههانطور کههه بیههان شههد

در  شهههرها رونههش بیشههتری داشههته اسههتاوی ه ک نهو بههو خههارا از کشههور های اخیههر ایههن موضههوش در سههط  کشههور سههال

 طراحی شده در بسترهای مختین در حوزه شهروندی  هت نهونه بیان شده است:ی هابازیادامه نهونه 

 بازی در بسترهای دیجیتال )رایانه ای و موباییی(:  .1

 ونق  یا س مت شهریزیستق حه ریت محیطهای موباییی با محواپییکیشن 

 ندن ره با سناریوهای ح  بحران شهری یا مدیریت منابش تلامییهای بازی  

 وا لیت افزوده (AR) برای آشنایی با اماکن تاریخی یا مسیرهای ترافیکی در سط  شهر 

 شهریهای حوزه گذاریپیت ر  هایی بازی محور  هت افزایم مشارکت شهروندان در سیاست 
 

 های محیطی و میدانی:بازی .2

 های مختین ها و محیهرویدادهای بازی محور سیار در بوستان 

 ها برای آموزش ت کی  زباله یا  وانین ترافیکیوار در پارکمسیرهای بازی 

 هاهای آموزشی در محیهگردی با میموریتنقشه 

 و آموزشی های فرهنگیجتهشهای آموزشی در مبازی .3

 یسات شورای شهر برای آشنایی با فرآیند دموکراتی  شهریسازی شایه  

 سراهاهای تلامیی ههراه با بازی در فرهنگکارگاه 

 حوزه تخصصی مسلیه

 ایهای رایانهبازی طراحی 

  طراحی و گرافی 

 مهندسی نر  افزار 

 و ارتااطات اط عات یفناور 
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 حوزه کاربرد مسلیه 

دارند نیز است اده های فرهنگی ا تهاعی که نیاز به آموزش موزش شهروندی در سایر حوزهع وه بر حوزه آ توانداین راهکار می

 مرتاط عاارت اند از:های شودا برخی از سازمان

 نشانیق حه  و نق  واااها نایر آتمسازمان های مختین شهرداری 

 فرهنگی نایر فرهنگ و ارشاد اس میق تاییغات اس می واااهای سازمان 

 ناامی نایر نیروی انتاامیق راهنهایی رانندگی واااهای سازمان 
 

 کردهایرو  

 حلراههای ممکن در ارائه رویکرد .1

  های فیزیکی و تلامیی  هت است اده و ا را در رویدادهای مختین شهریبازیطراحی و تولید 

 طراحی و تولید بازی های دیجیتال بر بستر وب یا اپییکیشن 
 

 هایی که دارای جذابیت نمی باشندرویکرد .2

ق محههدودیتی در ارا ههه پیشههنهادات و ههود نههدارد و درصههورتی کههه پیشههنهاد آمههوزش شهههروندیناههر بههه اههیههت موضههوش 

 شده تو یه فنی و ا تصادی مز  را داشته باشد مورد استقاال  رار خواهد گرفتا ارا ه
 

 مورد نیاز فناوری یهایخرو و  های گیو 
  فرآیند بازیرعایت اصول طراحی آموزشی و گیهی یکیشن در 

  شهر یزد ا تهاعی و اس می فرهنگیقماتنی بر اصول محتوای 

 روزرسانی در آیندهبه و  ابییت ارتقاکق توسله محتوای  دید 

  قصههن یدر ا شههار مختیههن )از ناههر رده سههنیق حههوزه  اسههت اده  هههت و کههاربری آسههان طراحههی پههذیریانلطا 

 وااا( محیط ا را

 مختینهای سنی بازیق  اب  فهو بودن سناریو برای گروه و کاربری بودن  وانینساده 

 کاربرانگیری برای ارزیابی تیمیر آموزشی بازی بر رفتار های  اب  اندازهها و سنجهو ود شاخص 

 مناست و با کی یت های بصریو  یوه طراحی گرافیکی  

  و تلامیی گروهییا  ابییت ا را بصورت فردی و 

 خصههو  افههزاری )در هههای فیزیکههی( و زیرسههاخت نر بازی خصههو  تولیههدی )در مههواد ههن   مطیههوب کی یههت

 های دیجیتال(بازی

 های فیزیکی(نیاز حدا یی به تجهیزات یا منابش  انای برای ا را )وی ه بازی 

 خصههو  )در هههای مختیههنو  ابییههت عهیکههرد بههر روی سیسههتو عام   ابییههت ا ههرا بههر بسههتر وب و یهها اپییکشههن 

 های دیجیتال(بازی

 های دیجیتال(بازیخصو  )در های دیجیتال  ابییت ا را بصورت آن ین و آف ین در خصو  بازی 

  افزاری مو ودهای نر و سایر زیرساخت "یزد من" ابییت اتصال به سامانه 

  های پرداخت بانکینایر تاییدیه ناا  صن ی رایانه و سیستواخذ مجوزهای مورد نیاز 
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 مسلیهبلد ا تصادی و مالی رفش 

 هیهتو  یو ا تصهاد یاز ناهر فنه یشهنهادیکهه طهرح پ یدر صهورت یواحهد متقاضه یموضهوش بهرا نیها تیهبا تو ه بهه اهه

 اآن و ود دارد یمز  را دارا باشدق تقاضا برا
 

 مطیوب برای ح  مسلیه  زمانمدت 

 اباشدیماه م 6مسلیه حدود  نیرفش ا ین مطیوب برامدت زما
 

 هاپروپوزالبرای ارا ه در  موردنارموارد  

 ملرفی شرکت و رزومه ا رایی 

 (ترکیای محیطیق )فیزیکیق دیجیتالق مورد است اده کردیرو 

 هاق مسیر کام  شام  اهدا  آموزشیق سناریوق  وانینق نقمو راهنهای سند ) پرو ه و عهیکردی یمشخصات فن

 (وااا ق نحوه پشتیاانیهای یادگیریاخصشق توسلهو  ا رانحوه نصتق  قبازی سطوحو پیشرفت 

 مدت زمان انجا  پرو ه 

 پرو ه نهیهز 

 ارسال پاسخ
مستندات و  ری( به ههراه رزومه شرکت و سایشنهادیخود را در  الت پروپوزال)طرح پ شنهاداتیفناوران محتر  پ نوآوران و

 ندیارسال نها 09134299367به شهاره  تایا رسانا یپ شیاز طر ایو  innovation@yazd.ir  یهیمجوزات مرتاط به آدرس ا

 ا دییتهاس بر رار نها 25 یداخی 03537269816با شهاره تهاس  شتریو کست اط عات ب ی هت ههاهنگ نیو هه ن
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